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Resumen 

 
La finalidad del estudio consiste en establecer la correspondencia entre el control 

interno y la gestión de inventarios en la microempresa Inversiones Agrícolas E&C S.A.C. 

Imperial 2022. La metodología es de tipo aplicada, su diseño se consideró no experimental- 

transversal; orientación cuantitativa y el alcance descriptivo-correlacional. Asimismo, los 

participantes a estudiar fueron 60 trabajadores, quienes luego respondieron a un cuestionario 

estructurado por 12 interrogantes para la primera materia y 8 preguntas para la segunda 

constante, con el fin de cumplir los propósitos de la investigación. 

Los hallazgos evidenciaron una significancia p-valor=0,000, inferior a 0,05 y un 

coeficiente rho de spearman igual a 0,801 demostrando que la correspondencia entre constantes 

de estudio es real y; además, es positiva en un grado alto, con lo cual se acepta la hipótesis 

alterna; asimismo, las dimensiones del control interno representadas por sus componentes 

tuvieron un nivel de correlación de spearman de 0,734; 0,713 y 0,715 respectivamente. Se 

concluye que existe una correspondencia directa y significativa entre el control interno y la 

gestión de inventarios en la microempresa Inversiones Agrícolas E&C S.A.C. Imperial 2022. 

 

 
 

Palabras clave: Control interno, ambiente de control, información y comunicación, 

supervisión o monitoreo, gestión de inventarios. 
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Abstract 

 
The purpose of the study is to establish the correspondence between internal control 

and inventory management in the microenterprise Inversiones Agricolas E&C S.A.C. Imperial 

2022. The methodology is applied, its design was considered non-experimental-cross- 

sectional; quantitative orientation and descriptive-correlational scope. Likewise, the 

participants to be studied were 60 workers, who then answered a questionnaire structured by 

12 questions for the first subject and 8 questions for the second constant, in order to fulfill the 

purposes of the investigation. 

The findings showed a significance p-value = 0.000, less than 0.05 and a rho coefficient 

of spearman equal to 0.801 demonstrating that the correspondence between study constants is 

real and; In addition, it is positive to a high degree, which accepts the alternative hypothesis; 

Likewise, the dimensions of internal control represented by its components had a Spearman 

correlation level of 0.734; 0.713 and 0.715 respectively. It is concluded that there is a direct 

and significant correspondence between internal control and inventory management in the 

microenterprise Inversiones Agricolas E&C S.A.C. Imperial 2022. 

 

 
 

Keywords: Internal control, control environment, information and communication, 

supervision or monitoring, inventory management. 
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Introducción 

 
La presencia de irregularidades durante el desarrollo de las operaciones en 

microempresas referente a sus mercaderías ha creado preocupación en sus dueños, ya que no 

llegan a cumplir los objetivos que inicialmente se plantean debido a una deficiente gestión en 

sus inventarios, lo cual perjudica directamente la actividad económica que realiza cada 

negocio. En ese sentido, es crucial conservar un apropiado manejo sobre los productos 

pertenecientes a cada microempresa, por ello, los representantes de cada compañía consideran 

la idea de tener un correcto control interno, el mismo que con el tiempo fue adoptado por los 

administradores como una herramienta para generar vehemencia y efectividad en las tareas 

realizadas. Entonces, por la ineficiente operatividad relacionada con el manejo de inventarios 

se decidió desarrollar el presente estudio en la microempresa Inversiones Agrícolas E&C 

S.A.C., Imperial 2022, con la finalidad de estudiar los componentes del control interno y su 

relación con la gestión de inventarios. 

El estudio comprende desde el Capítulo I: Planteamiento del problema, donde se detalla 

la realidad problemática y se plantea el propósito del estudio. 

El Capítulo II: Marco teórico y empírico, abarca los estudios previos y teorías 

relacionadas al tema. 

El Capítulo III: Hipótesis y variables, se detallan las respuestas anticipadas y la 

operacionalización de las variables. 

El capítulo IV: Diseño metodológico, se explica el tipo, diseño, enfoque y alcance de 

la investigación, así como los participantes estudiados junto con las técnicas empleadas. 

El Capítulo V: Resultados, muestra los hallazgos del desarrollo estadístico, donde se 

comprobó las hipótesis planteadas. 
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El Capítulo VI: Discusión de resultados, que fueron relacionados con los de cada autor 

referenciado en los antecedentes para determinar su semejanza o contrariedad. 

El Capítulo VII: Conclusiones, se detalla de manera resumida los resultados que se 

obtuvieron por cada objetivo. 

El Capítulo VIII: Recomendaciones, se señala las sugerencias teniendo en cuanta las 

conclusiones a las que llegó el estudio. 

El Capítulo IX: Referencias, muestra a todos los autores que han sido considerados para 

el desarrollo del estudio. 

Finalmente, el Capítulo X: Anexos, incluye a todos los documentos que se consideren 

como sustento para la indagación. 
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I. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA 

 

1.1. Descripción de la realidad problemática 

 
 

Las compañías que forman parte del sector agrícola son vitales para la economía de 

todo país debido a que son las primeras en cubrir la demanda de alimentos junto a otros recursos 

naturales solicitados por las diferentes localidades, es así como, realizan tareas de distintas 

índoles mediante las cuales cada recurso natural es transformado con ayuda de la fuerza laboral 

y aquellos trabajos de supervisión a fin de obtener el producto esperado para su venta. De este 

modo, un elemento coopera con el progreso de las actividades es el control interno, el cual 

aprovecha los medios de una empresa para proporcionar claridad y seguridad en la toma de 

decisiones generando certeza en su economía ya que una de las finalidades principales es 

minimizar los costos que incurren en sus actividades (Chávez et al., 2022). En ese contexto, 

los métodos de verificación deben ser aplicados en todo negocio que trabaje con mercadería ya 

que favorecen a un buen manejo de sus inventarios, el cual para muchas compañías es 

considerado como uno de sus activos más representativos, por lo tanto, debe quedar establecido 

las políticas de compra, así como también las técnicas para recepcionar y almacenar cada 

producto, los mismos que luego serán comercializados (García y Sánchez, 2019). 

 

Bajo un escenario mundial, se han presentado cambios a raíz de las diversas normas 

contables teniendo como consecuencia diferencias en la contabilidad repercutiendo en los 

estados financieros, así como también en los intereses de financiación sobre los inventarios, 

los cuales conforman el capital de trabajo y a la vez; contribuyen con las disposiciones 

relacionadas en una posible inversión, no obstante, la falta de una vigilancia en los inventarios 

afecta la determinación de los desembolsos que deben realizarse (Maza et al., 2020). 

 

En ese contexto, la cantidad de compañías dedicadas al comercio de productos agrícolas 

en Ecuador se ha incrementado con el acontecer de los años, lo cual ha generado que entre 
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empresas se rivalicen por una mejor ubicación en el mercado, por ello, es sustancial que los 

inventarios conserven una apropiado manejo para que las mercancías obtengan una proporción 

razonable evitando quiebres en stock y certificando un retorno de la inversión realizada, sin 

embargo, estos inventarios se han incrementado de manera desorganizada provocando la 

acumulación de productos cuyo nivel de inventario es alto, también, productos vencidos e 

insumos con baja rotación (Tamayo et al., 2019). Esto se debe a que ciertas compañías no 

reúnen los saberes necesarios para llevar un buen control de los inventarios. 

 

En el Perú, la economía se ha visto en constante aumento lo cual conlleva a que los 

empresarios lleven a cabo lineamientos y políticas orientados hacia la rotación de los bienes, 

no obstante, existen compañías que presentan dificultades en este último punto ya que no 

cuentan con los procedimientos que guarden relación con la situación que atraviesa cada 

negocio, asimismo, no existen registros que sustenten un monitoreo constante en la condición 

y cuantía de cada producto que adquieren las compañías (Pizzán et al., 2022). 

 

En el distrito de La Victoria ubicado en Chiclayo, la compañía Ferconor SAC fue 

analizada a cargo de los autores Calderón et al. (2022) donde se evidenció que los productos 

ubicados en su almacén son repartidos de manera errónea, además, no cuentan con un manual 

que detalle las tareas por realizar, dicho motivo trae como consecuencia que los inventarios 

sean administrados con irregularidad, sobre todo el control de ingresos, depósito y salida de 

productos generando mermas y desmedros de los mismos. Del mismo modo, Córdova et al. 

(2022) encontró que una de las dificultades existentes en las compañías del territorio peruano 

es el manejo de sus recursos particulares, el cual puede mejorar siempre y cuando se 

implemente un control en los inventarios que permita gestionar de una mejor forma los bienes 

que pertenecen a cada organización, ya que uno de sus propósitos principales es satisfacer a los 

consumidores por medio de la prestación de servicios que ofrece. 
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Por otro lado, en la indagación de Vásquez et al. (2021) se encontró que la organización 

estudiada tiene conocimiento sobre los lineamientos estipulados en su estatuto de funciones; 

sin embargo, existen situaciones contradictorias en su depósito, ubicados en el recibimiento de 

los productos ya que los métodos seleccionados no evidencian la pericia que demanda su 

comprobación, originando que los productos sean admitidos sin el consentimiento del área 

usuaria; además, no existe un espacio apropiado para el almacenamiento de los bienes. 

 

En esa misma línea, surge la necesidad de manejar debidamente los inventarios ya que 

mediante su desarrollo los costos incurridos en el inventario podrán reducirse, asimismo, evita 

que las provisiones presenten inconstancia, protege el importes y descuentos por ventas en 

cantidad, por ello, el control de los inventarios representa el fundamento para todo que todo 

negocio pueda desenvolverse orientado hacia una meta o fin mediante diferentes tratamientos 

contables adoptados por cada compañía de manera sistematizada (Angulo, 2019). 

 

En el contexto local, la microempresa Inversiones Agrícolas E&C S.A.C. es un negocio 

dedicado a lanzar al mercado artículos agrícolas de primera necesidad, una de las dificultades 

que se logró observar se encuentra ubicada en el control interno, ya que su entorno no se 

encuentra debidamente elaborado por la ausencia de una planeación que le permita a la empresa 

una mejor vigilancia a cada área o departamento reflejado en su estructura organizativa, para 

lo cual es importante la presencia de valores éticos entre todos los involucrados; asimismo, la 

información que se obtiene por medio de los propios sistemas de información y atendiendo a 

los requerimientos solicitados, no se comunica debidamente con los consumidores finales 

debido a la ausencia de una vigilancia persistente para establecer si los objetivos logran 

cumplirse. 

 

Lo cual trae como consecuencia inconsistencias para el control de existencias sobre 

todo en la recepción de productos para determinar el tiempo de permanencia que tienen los 
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mismos y reportar cuáles son los productos deteriorados, de igual forma, lo mencionado en el 

párrafo anterior genera que no se pueda establecer los movimientos de existencias ya que no 

verifican los ingresos o despacho de artículos ni tampoco de las devoluciones que se realiza. 

 

De este modo, si dicho problema persiste en el tiempo, entonces, no se podría lograr los 

objetivos establecidos inicialmente por la compañía viéndose en desventaja a comparación de 

sus competidores directos pertenecientes al mismo sector, además, los riesgos se 

incrementarían durante el período de comercialización evitando que la empresa pueda crecer y 

desarrollarse en el mercado que le corresponde. 

 

1.2. Formulación del problema 

 

1.2.1. Problema general 

 
 

¿Cuál es la relación entre el control interno y la gestión de inventarios en la 

microempresa Inversiones Agrícolas E&C S.A.C., Imperial 2022? 

 

1.2.2. Problemas específicos 

 
 

¿Cuál es la relación entre el ambiente de control y la gestión de inventarios en la 

microempresa Inversiones Agrícolas E&C S.A.C., Imperial 2022? 

 

¿Cuál es la relación entre la información y comunicación y la gestión de 

inventarios en la microempresa Inversiones Agrícolas E&C S.A.C., Imperial 2022? 

 

¿Cuál es la relación entre la supervisión o monitoreo y la gestión de inventarios 

en la microempresa Inversiones Agrícolas E&C S.A.C., Imperial 2022? 
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1.3. Objetivos 

 

1.3.1. Objetivo general 

 
 

Determinar la relación entre el control interno y la gestión de inventarios en la 

microempresa Inversiones Agrícolas E&C S.A.C., Imperial 2022. 

 

1.3.2. Objetivos específicos 

 
 

Establecer la relación entre el ambiente de control y la gestión de inventarios en 

la microempresa Inversiones Agrícolas E&C S.A.C., Imperial 2022. 

 

Establecer la relación entre la información y comunicación y la gestión de 

inventarios en la microempresa Inversiones Agrícolas E&C S.A.C., Imperial 2022. 

 

Establecer la relación entre la supervisión o monitoreo y la gestión de inventarios 

en la microempresa Inversiones Agrícolas E&C S.A.C., Imperial 2022. 

 

1.4. Justificación 

 

1.4.1. Justificación social 

 
 

En lo social, el estudio servirá de aporte para los pobladores del distrito de 

Imperial, ya que, al adoptar un oportuno control, los medios financieros se verán 

optimizados; por lo tanto, los consumidores podrán gozar de productos en mejor calidad, 

asimismo, los trabajadores de la empresa contarán con los instrumentos apropiados para 

controlar los procesos sobre el manejo de inventarios. 

 

1.4.2. Justificación teórica 

 
 

Se contará con una justificación teórica debido a que se encargará de propugnar 

la información que contienen las teorías presentes referentes a las constantes de estudio; 
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donde cada autor brinda una opinión diferente a las demás sobre dichas variables con las 

cuales el estudio podrá ser entendido y desarrollado de una manera más entendible. 

 

1.4.3. Justificación metodológica 

 
 

Se justificará metodológicamente por el motivo de que contiene diferentes 

clasificaciones metódicas; asimismo, presenta una cuantía de participantes a fin de 

conseguir información para la realización de las finalidades presentadas inicialmente y 

así, poder llegar a las consumaciones y sugerencias respectivas. 

 

1.5. Delimitación de la investigación 

 

1.5.1. Delimitación teórica 

 
 

Para la variable Control interno se consideró al autor Lozano et al. (2020). y para 

la gestión de inventarios al autor Ladrón (2020). 

 

1.5.2. Delimitación temporal 

 
 

Periodo 2022 

 
 

1.5.3. Delimitación espacial 

 
 

En la microempresa Inversiones Agrícolas E&C S.A.C., Imperial 
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II. MARCO TEÓRICO Y EMPÍRICO 
 

2.1. Marco teórico 

 

2.1.1. Control interno 

 
 

A. Definición 

 
 

Según Camilo y Castro (2021) aclaran que esta constante es aquella disciplina 

donde la dirección de una compañía otorga un grado de confianza en sus operaciones con 

el motivo de alcanzar lo proyectado, por ello, el personal realiza labores que deben 

llevarse a cabo con eficacia y eficiencia, asimismo, el control interno permite obtener 

información fehaciente bajo las leyes aplicadas a nivel mundial. 

 

Por su parte, Puma (2019) declara que no se trata de reunir mecanismos, sino de 

elaborar una técnica por la cual diversos procesos integrados logran asociarse entre sí 

con la finalidad de que las metas planteadas se vayan logrando una tras otra teniendo 

como fundamento principal la seguridad en los datos contables llevando a cabo 

actividades eficaces considerando la política establecida por cada compañía. 

 

Asimismo, Cortés (2019) sostiene que es un tratamiento desarrollado por los jefes 

de una compañía con apoyo del personal mediante el cual se obtiene la seguridad que se 

requiere para salvaguardar los activos e ingresos de la compañía revelando información 

contable verídica. 

 

Por otro lado, Ziyadullaevich et al. (2021) mencionan que es importante porque 

permite una evaluación y brinda la inspección para evaluar las inseguridades, asimismo, 

reúne un vinculado de controles integral y rentable que aborda el cumplimiento de las 

normas de adquisiciones y otras técnicas de gastos, advertencia, reconocimiento de 
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equivocaciones y estafa, preservar la información, así como también la calidad de la 

presentación de informes. 

 

Por su parte, Vega y Marrero (2021) mencionan que esta constante ha logrado 

cierta relevancia en las compañías cuya meta es lograr un posicionamiento más 

rivalizante; por tanto, se presenta la obligación de imponer procedimientos que patentizan 

una suficiencia idónea sobre el desarrollo de los diferentes litigios que las empresas 

realizan. 

 

De acuerdo con Espinoza et al. (2021) es un proceso en se encuentra sumergido 

en el compromiso funcional de aquellos participantes de una organización, los mismos 

que se encuentran envueltos en la mejora continua de sus ocupaciones y en la solución 

para disminuir las inexactitudes que se presentan. Por tanto, se debe contar con la 

disponibilidad de recursos para que los objetivos organizacionales se cumplan a 

cabalidad. Tales recursos se circunscriben al capital humano y los reportes funcionales. 

 

Puma (2019) formaliza las particularidades esenciales por las cuales se diferencia 

al control interno son: 

 

- Tiene en cuenta sólo a las máximas autoridades para llevar a cabo sus operaciones. 

 

- La perspectiva que se maneja sobre los propósitos es considerada como un 

procedimiento, mas no como una finalidad propia. 

- Puede realizarse por medio de explicaciones verbales o hechos ejecutados por 

cualquier miembro perteneciente a una compañía. 

- El motivo fundamental es formar la certeza necesaria para lograr los propósitos. 

 
 

Según Arroyo y Guzmán (2019) se presentan dos tipos de control; primeramente, 

se tiene el administrativo el cual consiste en proyectar la forma y los procesos por los 
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cuales se tomarán las decisiones sobre las actividades realizadas por la gerencia mediante 

políticas y objetivos esquematizados, asimismo, guarda relación con la eficiencia de las 

actividades. Por otro lado, se tiene al contable el cual se refiere a los procesos 

determinados por una compañía con el propósito de proteger los datos financieros para 

que las decisiones procuren ser las más certeras posibles y así, cumplir con cada objetivo 

planteado. 

 

Otro concepto que toma relevancia es el modelo COSO, el cual según la opinión 

de Gómez et al. (2021) fue proyectado para instituir una conjetura sobre el control 

interno, que cuente con la capacidad necesaria para conseguir la asociación de diferentes 

definiciones relacionadas a un mismo tema generando la existencia de una definición 

común. A su vez, este modelo trabaja en base a cinco componentes reconocidos 

globalmente (Zamora et al., 2019). De esta manera, Manosalvas et al. (2019) presenta 

una serie de principios relacionados a cada componente mencionado anteriormente. 

 

Tabla 1 

Principios de los componentes del control interno 
 

Componente Principios 
 

1. El acuerdo de la organización con la honradez y moralidad. 

2. El compromiso de la junta directiva para inspeccionar el 

control. 

Ambiente de 

control 

 

 

 

Evaluación 

de riesgos 

 

 

Actividades 

de control 

 

Información 

y 

comunicación 

3. La gerencia instituye un directorio de atención, distribución, 

responsabilidad y autoridad. 

4. Señala compromiso con la competencia profesional en reclutar, 

ejecutar y retener personal. 
5. Reforzar la responsabilidad. 

6. Especificación de los objetivos esenciales y claros. 

7. Reconocimiento y evaluación de los riesgos. 

8. Estudio sobre la probabilidad de estafas. 

9. Caracterización del impacto de los cambios importantes. 

10. Establecimiento de labores por medio de lineamientos. 

11. Especificación de los objetivos relevantes. 

12. Modificaciones y avance de tecnología de manera acelerada. 

13. Enfatización de la diferencia entre controles generales y 

automáticos. 

14. Garantización y relevancia sobre la calidad de los informes. 

15. Comunicación del funcionamiento del control. 
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Supervisión 

16. Clasificación y elección de las evaluaciones coincidentes o 

separadas de los componentes. 

17. Comunicación oportuna de las insuficiencias del control 

interno para emplear acciones correctivas. 
 

Nota: Elaboración propia tomado de Manosalva et al. (2019). 

 
 

B. Dimensiones 

 
 

En cuanto a las dimensiones de esta primera variable se considera como primera 

dimensión se tiene al ambiente de control, también nombrado como entorno interno el 

cual presenta la particularidad de ser el fundamento para el avance de los mecanismos 

que continúan donde el estilo de cada gerencia pasa a formar parte de la cultura 

perteneciente a cada organización (Murillo et al., 2019). 

 

Como segunda dimensión se considera la información y comunicación, en 

concordancia con Jiménez et al. (2020) toda organización debe reconocer y unir 

información para luego ser comunicada hacia todos los interesados de tal forma en que 

tengan el conocimiento necesario para llevar a cabo cada una de sus funciones, por ello, 

las relaciones verbales en todas las direcciones deben ser claras en un sentido amplio 

basándose en la estructura de cada compañía. 

 

Como última dimensión se toma a la supervisión o monitoreo, la cual centra su 

desarrollo en el reconocimiento de inexactitudes que no fueron descubiertas por medio 

de las tareas de control, con ello, facilita la ejecución de las rectificaciones 

correspondientes, teniendo como estructura la evaluación y especificación de las labores 

eficaces que desarrolle tanto la inspección general, como el comité de previsión y control 

(Vega y Marrero, 2021). 

 

C. Indicadores 
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Indicadores del ambiente de control 

 
 

La planeación pretende establecer las metas empresariales, las mismas que deben 

estar estipuladas de manera minuciosa en datos cuantificables plasmados en el 

presupuesto de cada compañía a fin de conservar la viabilidad de sus finalidades 

produciendo beneficios (Pereira, 2019). 

 

Toda organización tiene el deber de instituir los valores éticos mediante 

lineamientos de conducta mediante la gestión; son el producto de estándares éticos y de 

comportamiento de la firma, de la manera en que se manifiestan y refuerzan en práctica; 

incluye la difusión de buenas costumbres de las empresas por medio de 

direccionamientos, normas de comportamiento y actuaciones virtuosas para el personal 

(Henk, 2020). 

 

La estructura organizativa proporciona un marco para la planificación, ejecución, 

control y actividades de seguimiento para lograr los objetivos generales. Este factor del 

entorno de control se relaciona con cómo funciona, se gestionan y organizan siguiendo 

un organigrama clásico; y define las líneas de responsabilidad y cómo se gestiona la 

autoridad existente (Tayo y Adebola, 2020). 

 

Indicadores de la información y comunicación 

 
 

El diálogo dentro y fuera de la compañía permite que la gerencia conozca sobre 

el análisis a nivel económico financiero preservando el contacto verbal entre empleados; 

de un lado los mensajes intrínsecos son proporcionados por la gerencia hacia el resto de 

áreas; por otro lado, la comunicación extrínseca se refiere a la relación de la propia 

empresa con proveedores o consumidores (Tayo y Adebola, 2020). 
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El sistema de información bien diseñado tiene un efecto positivo sobre la eficacia 

del control en la empresa; los datos son determinados confiando hábilmente tanto dentro 

como fuera de la empresa, para ser informado y manejado por personas con funciones de 

manera oportuna (Henk, 2020). 

 

La atención de requerimientos debe darse teniendo en cuenta la cantidad de 

productos cuyo valor sea el más elevado y, además, genere ventas moderadas, por tanto, 

requiere de un tratamiento normal ajustado a las solicitudes de obtención considerando 

la conducta de la demanda (Pazmiño et al., 2020). 

 

Indicadores de la supervisión o monitoreo 

 
 

De este modo, para obtener los propósitos se requiere de una evaluación constante 

los riesgos que presenten una mayor periodicidad, por ello, cada compañía se encuentra 

en la obligación de implementar controles para dichos riesgos a fin de establecer la 

cantidad exacta que se presenten (Pelayo et al., 2019). 

 

Las actividades de supervisión incorporan diferentes análisis para evaluar si los 

componentes están respondiendo según lo esperado; es así cómo, se consideran como 

una herramienta donde las empresas pueden conocer la calidad de sus procedimientos a 

través de tratamientos cuya utilización se enfoca en lograr una mayor efectividad (Tayo 

y Adebola, 2020). 

 

También, resulta importante atender a las recomendaciones que pueden hacer 

llegar los integrantes de la compañía, esto con la finalidad de incluir actividades que 

logren desarrollarse por las diferentes estructuras que cada dirección proponga para evitar 

pérdidas monetarias (Calle et al., 2020). 
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D. Teorías 

 
 

Entre las teorías relacionadas se presenta la teoría contable, la cual de acuerdo 

con Torres (2019) se refiere a todos los cimientos asociados que sirven como base para 

la práctica y entendimiento contable a fin de llevar a cabo las operaciones 

correspondientes y ser evaluadas posteriormente, asimismo, estas definiciones son 

ratificados universalmente, debido a su contribución para que la contabilidad sea 

considerada como un campo de conocimiento. 

 

Por otro lado, la teoría de la gestión COSO es planteada a fin de contradecir la 

información errónea presentada en los reportes financieros, asimismo, presentan los 

cinco componentes particulares, incluyendo componentes y procedimientos que buscan 

solucionar las irregularidades existentes en el manejo de los medios y la ejecución de las 

labores empresariales, las cuales sirven para que los negocios operen con normalidad y 

brindar bienes o servicios en óptimas condiciones (Wang, 2019). 

 

Tal y como plantean Talaverano y Paima (2019) la teoría del control interno 

consiste en el programa ejecutado por una compañía agrupando diferentes 

procedimientos ordenados a fin de salvaguardar los recursos propios y vigilarlos, ya que 

una de sus objetivos fundamentales es conseguir las metas institucionales mediante una 

seguridad razonable. Sin embargo, existen organizaciones donde el control es deficiente 

lo cual genera discrepancias en el contenido contable; por tanto, es trascendental que el 

control interno se desarrolle apropiadamente ya que se podrán reconocer las alteraciones 

vigentes en la operatividad con la finalidad de implementar las medidas correctivas 

correspondientes. 
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2.1.2. Gestión de inventario 

 
 

A. Definición 

 
 

Es así cómo, la gestión de inventarios se entiende como aquel tratamiento 

contable que contribuye a toda compañía para lograr el prestigio en el mercado al que 

pertenecen, lo cual obtienen por medio de la productividad que genera cada una al 

momento de comercializar sus productos almacenados generando un apropiado 

funcionamiento, de este modo, mantener un apropiado nivel de inventarios produce 

elevados costos, por tanto, cada empresario se ve obligado a disminuir sus mercancías 

para conservar una producción eficiente sin desfavorecer el trato hacia sus clientes 

(Macías y Zambrano, 2022). 

 

En cambio, Imbaquingo y García (2019) sostienen que es aquella gestión por la 

cual los movimientos de inventarios son administrados por una compañía, teniendo como 

finalidad conservar un nivel considerable de productos, con ello, cubrir las necesidades 

de los consumidores evitando rupturas de stock o pérdidas de mercancías con poca 

rotación. Asimismo, establece la cuantía de inventario que debe conservarse en almacén 

para que el proceso productivo no se quebrante. 

 

Figura 1 

Modelos de inventarios 

 

Nota: Tomado de Jurado et al. (2019) 
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El manejo de inventarios se realiza bajo diferentes aspectos, entre los cuales se 

presenta el aprovechamiento de las riquezas, evaluar las oportunidades en la demanda, 

encubrir las irregularidades que pueden existir en la cadena de suministro, entre otras. 

Por ello, es necesario que la administración de cada organización implemente políticas 

con las cuales se logre los objetivos esperados (Jurado et al. 2019). 

 

Por su parte, Juca et al. (2019) sostiene que su importancia radica en volver a la 

empresa más rentable y competitiva, lo cual se obtiene mediante las ventas que realice 

constantemente, por eso, los inventarios deben ser controlados apropiadamente para 

certificar la solvencia de la empresa, asimismo, favorece a los empresarios con respecto 

a las decisiones que tomen previamente para planificar, adquirir o formular divisiones de 

producción, además, el control asignado a los inventarios permitirá que las máximas 

autoridades de una compañía impongan políticas con las cuales los costos logren 

reducirse y al mismo tiempo aumentar los niveles de rentabilidad. 

 

Desde la posición de Torres et al. (2019) una de las finalidades primordiales es 

garantizar que los trabajos realizadas se desarrollen con responsabilidad viéndose 

enfocadas en la atención al consumidor, los importes operativos y de inventario; de modo 

que, es conveniente buscar una mejora para estos tres objetivos ya que se encuentran 

relacionados entre sí y no sería muy apropiado descuidar ninguno de ellos. Con ello se 

confirma que el inventario no sólo se encuentra conformado con los productos que son 

vendidos al público, sino también por todos los resultados que se obtengan durante las 

diferentes etapas del proceso productivo. 

 

Asimismo, Juca et al. (2019) considera que existe una clasificación por medio del 

método ABC, el cual consiste en identificar y clasificar diversas agrupaciones que existen 
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dentro de los inventarios, ubicándolos de acuerdo a la rotación, tales como productos de 

alta, media y baja rotación. 

 

Tabla 2 

Clasificación de inventarios ABC 
 

Clasificación Aplicación Control 

Equivale al 20% del total de 

Artículo “A” 

Artículo “B” 

Artículo “C” 

artículos y el 90% de la 

inversión. 

Equivale al 30% de la totalidad 

de mercancías y el 8% de los 

fondos invertidos. 

Equivale al 50% de todos los 

productos y el 2% de la 

inversión. 

Nivel de control alto. 

 
Nivel de control 

moderado. 

 
Nivel de control menor. 

 

Nota: Juca et al. (2019). 

 
 

B. Dimensiones 

 
 

Como primera dimensión se presenta el control de existencias, el cual según 

Ladrón (2020) tiene el motivo principal de asegurar el funcionamiento del proceso 

productivo, lo cual genera un costo; de este modo, a mayor control de artículos, mayor 

costo, por ello, es necesario establecer el tipo de control de acuerdo a la situación de cada 

compañía. 

 

Como segunda dimensión se presenta los movimientos de existencias, los cuales 

son fundamentales para establecer la mercadería que ingresa y sale de los almacenes, con 

ello, se puede tomar las decisiones necesarias referente a la producción o imponer 

políticas de liquidación logrando identificar la ausencia de mercaderías, así como 

también la cantidad de productos que se encuentran dañados (Navarrete, 2019) 

 

C. Indicadores 

 
 

Indicadores del control de existencias 
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El ingreso de productos es el tratamiento donde el encargado de almacén lleva a 

cabo las coordinaciones correspondientes para recepcionar el producto haciendo uso de 

los registros mediante los cuales puede realizar la evaluación y monitoreo 

correspondiente con el fin de verificar tanto la calidad como la cantidad de cada uno para 

prevenir cualquier tipo de desperfectos al momento de ser ofrecidos al público (Pizzán et 

al., 2022). 

 

La permanencia de los productos permite a las organizaciones controlar la 

cuantía tanto física como registrada de los productos que tiene en almacén durante un 

instante específico logrando un nivel idóneo de stock (Ladrón, 2020). 

 

Los productos deteriorados son aquellas mercancías que se encuentran en mal 

estado siendo de vital consideración en el caso de los productos caducados, esto mediante 

un control en el lugar donde la empresa almacene los bienes ingresados (Ladrón, 2020). 

 

Indicadores de los movimientos de existencias 

 
 

La entrada de productos se realiza luego de que la mercadería ha sido verificada, 

con la finalidad de que no ingresen productos en mal estado, ya que una vez ingresada el 

proceso de devolución resulta ser complicado generando una pérdida de tiempo tanto 

para proveedores como para almacén (Pavón et al., 2019). 

 

La salida de productos se produce tanto en tiempo como en forma, conservando 

una totalidad de costos apropiado para la empresa, por ello es necesario contar con un 

grado equilibrado de inventario para ajustar el flujo de las salidas de artículos (Ladrón, 

2020). 
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En las devoluciones de inventarios, se toma en consideración las políticas que 

maneja cada abastecedor para solicitarle retirar los artículos en la fecha establecida 

emitiendo la nota de crédito que anula el documento de entrega al momento de retirar los 

productos ajustando dicha nota de crédito con las notas de devolución (Macías y 

Zambrano, 2022). 

 

D. Teorías 

 
 

Como plantea Jurado et al. (2019) la teoría de inventarios expresa los modelos 

donde se reconocen todos los bienes de una organización dentro de una cadena de 

suministro, precisamente en la parte logística donde encaja la materia prima que ha sido 

adquirida, los diversos procesos productivos que se realizan hasta llegar al producto final, 

el cual posteriormente es ofertado hacia los consumidores. Asimismo, el costo del 

inventario es uno de los que toma mayor preeminencia para la compañía, ya que el 

manejo que se le otorgue tendrá un efecto contiguo, sea positivo o negativo en el nivel 

de servicio que ofrecen, así como también en el valor general del sistema. 

 

2.2. Antecedentes 

 
 

A. Antecedentes nacionales 

 
 

Graus (2021) en su estudio, supervisión interna y su repercusión sobre la administración 

de mercancías en las MYPES mercantiles del Perú. Estableció y explicó la repercusión que 

genera una constante sobre la otra, para ello, empleó una sistemática no experimental y 

descriptiva, población constituida por los empresarios de la compañía analizada, utilizando 

como técnicas la entrevista y encuesta. Concluyeron mencionando la presencia inconsistencias 

en el área de control interno, muchas veces no practican las políticas establecidas. Se 

recomienda a la entidad implementar el control interno en sus inventarios, contratar a 
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profesionales con los conocimientos apropiados para dicha área e incluir un sistema que 

perfeccione el orden de transacciones realizadas. 

 

Mejía (2021) en su pesquisa, el monitoreo y la administración de almacén en una 

compañía manufacturera, período 2018-2019, tuvo como motivo principal establecer el vínculo 

entre materias de estudio, considerando una sistemática de carácter cuantitativo, no 

experimental-transversal, tipo de investigación aplicada, descriptiva-correlacional. Los 

participantes fueron 33 empleados de la empresa quienes fueron encuestados posteriormente. 

Obteniendo como hallazgos una significancia de 0.883 y un coeficiente de 0.883 con lo cual se 

acepta la hipótesis planteada confirmando una correspondencia entre constantes. Finiquitando 

que el control y la administración de almacén tienen un vínculo significativo. 

 

Espinoza (2021) en su pesquisa, verificación interna y la administración de inventarios 

en boticas de Huaraz, la finalidad fue instituir la coherencia entre constantes, por ello, 

desarrolló una sistemática de diseño no experimental-transversal, tipo de investigación 

aplicada, descriptiva-correlacional. Los participantes fueron 75 empresas, sin embargo, sólo se 

consideró como muestra a 63 de ellas quienes que fueron encuestados. Entre sus hallazgos se 

tiene un coeficiente de 0.655 entre variables, asimismo, el ambiente de control arrojó un 

coeficiente de 0.426, por su parte, la información y comunicación fue de 0.458 y la inspección 

de 0.538. Concluyeron que las compañías carecen de una verificación interna; asimismo, la 

administración de inventario es inapropiada impidiendo el correcto desempeño de sus 

colaboradores generando riesgos en los inventarios. 

 

Quispe (2022) en su proyecto, la repercusión del control en la utilización de existencias 

de una compañía mercantil, la finalidad fundar la manera en que una constante repercute sobre 

la otra, por tanto, desarrollo una sistemática cuantitativa y descriptivo-correlacional, diseño no 

experimental-transversal, en tanto, los partícipes quedaron conformados por 15 colaboradores 
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quienes respondieron a un cuestionario con previa aprobación. En sus hallazgos se encontró la 

repercusión del control en un 59% sobre el manejo de inventarios, por su parte, los 

componentes de ambiente de control, información y comunicación, actividades de supervisión 

hacen lo mismo en un 51%, 51% y 41% respectivamente. Concluyendo que el control repercute 

significativamente en la utilización de existencias. 

 

Fernández y Solano (2020) en su proyecto, SCI y los inventarios en una sociedad 

ferretera en Chiclayo, tuvieron el propósito de presentar una técnica de vigilancia para 

perfeccionar sus mercancías, por tanto, su metódica tuvo orientación cuantitativa y descriptiva- 

propositiva, diseño no experimental, tipo de investigación aplicada, asimismo, los integrantes 

fueron 2 individuos, utilizando como técnica a la entrevista. Entre sus hallazgos se tiene que el 

SCI presenta un nivel deficiente del 100%, asimismo, el entorno de control no es apropiado 

según el 100%, el 100% no desarrolla un sistema apropiado para anunciar la información, el 

100% no cumple con el control y seguimiento. Consumando que la compañía tiene un SCI 

deficiente; no obstante, al proponer un diseño de SCI logrará una mejor gestión de inventarios 

por medio de instrumentos para lograr sus propósitos. 

 

B. Antecedentes internacionales 

 
 

Domínguez (2019) propuso en, el control y la administración de existencias en una 

ferretería del Cantón La Libertad; su finalidad fue analizar el control para optimizar las 

existencias, para lo cual desarrolló un estudio descriptivo apoyándose en los métodos 

inductivo-deductivo y analítico-sintético, además, se consideró como población a 11 

individuos pertenecientes a la empresa, pero considerando sólo a tres para la muestra, como 

técnica se empleó la entrevista y encuesta. Obteniendo como hallazgos que un 30% tiene el 

nivel de confianza del ambiente de control y un 70% sobre el nivel de riesgo, asimismo, la 

información y comunicación presentan un nivel de confianza del 30% y un nivel de riesgo del 
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70%; también, la supervisión y monitoreo presenta un 20% de nivel de confianza y el 80% de 

nivel de riesgo. Finiquitando que la compañía no pone en funcionamiento ordenanzas para el 

manejo cabal en los trabajos del área de inventarios. 

 

Buenaño (2020) en su estudio, evaluación de la supervisión para la tramitación de 

existencias de una compañía industrial, tuvo la finalidad de estudiar la supervisión para la 

conducción de existencias en una compañía aserradora; por tanto, empleó un método aplicado, 

descriptivo, documental con enfoque mixto; considerando como población a 14 trabajadores, 

pero tomando sólo a 7 de ellos para la muestra, mientras que como instrumento se utilizó el 

cuestionario; obteniendo como resultado que el 57.1% señala que a veces se realiza un control 

de verificación; el 42.9% sostiene que casi siempre se orden las existencias almacenadas; el 

71.4% indica que casi nunca se realizan inventarios físicos. Finiquitando que es importante 

elaborar un diseño para administrar las existencias en la firma. 

 

Sánchez et al. (2020) en su proyecto, el análisis del SCI en la división de inventarios 

para una sociedad mercantil, tuvieron como finalidad estudiar el sistema de inspección en las 

existencias; por consiguiente, desarrollaron una investigación cuantitativa, descriptiva, no 

experimental, considerando una muestra de 10 participantes y aplicando una encuesta. Los 

hallazgos manifestaron que el 100% de colaboradores sostienen que el control de inventario no 

viene siendo ejecutado correctamente. Concluyendo que, existe una limitación al momento de 

ejecutar un control sobre los inventarios. 

 

Torres y Román (2021) en su estudio, el SCI en la administración de inventario para 

una compañía comercial de la ciudad de Naranjal; tuvieron la intención de esquematizar un 

procedimiento para controlar las mercancías; por tanto, elaboraron un estudio con enfoque 

mixto, de tipo descriptivo, donde se consideró como muestra y población a cuatro personas 

involucradas en la administración de inventario, a quienes se les aplicó una entrevista. Como 
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conclusión demostraron que tres departamentos no cumplen con establecer manuales de 

procedimientos; el departamento de inventarios no tiene políticas para las funciones de sus 

trabajadores. Se finiquita que el control es deficiente en todos los componentes del COSO I. 

 

Carrillo (2022) en su investigación, diseño del SCI para la administración del almacén 

en la sociedad Mercadeo & Marcas Cía, el propósito fue esquematizar un sistema para 

optimizar la eficacia en la administración del almacén; su método se basó en la observación, 

asimismo, se aplicó un cuestionario a cuatro usuario en representación de su población y 

muestra . Entre sus hallazgos se encontró que la compañía no tiene directrices y estrategias 

para el control y uso de inventarios, falta de segregación de funciones, del mismo modo, se 

presenta un nivel de riesgo del 75% para el ambiente de control, 50% para la información y 

comunicación, mientras que para las actividades de supervisión el riesgo fue del 67%. 

Concluyendo que la compañía desarrolla un SCI deficiente para la gestión de sus inventarios 

causando inexactitudes y riesgos en sus operaciones. 

 

Toapanta (2022) en su proyecto, elaboración del SCI para la administración de 

inventarios en una compañía textil, tuvo como finalidad diseñar un sistema para supervisar la 

administración de inventarios fundamentándose en el modelo COSO 2013. Para ello, llevó a 

cabo una metodología descriptiva y no experimental, con una población y muestra a 3 

integrante; utilizando un cuestionario. Entre sus conclusiones se tuvo que la entidad no controla 

debidamente sus inventarios ya que no tiene las políticas apropiadas para el control sobre los 

movimientos de mercadería. Finiquitando que es necesario determinar una propuesta para 

establecer las responsabilidades de cada funcionario en el área de inventarios 
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2.3. Definición de términos básicos 

 
 

1) Activos: Considerados como los medios pertenecientes a una organización, los cuales 

son manejados por la misma con el propósito de generar un beneficio económico 

mediante sus operaciones (Morshed, 2020). 

2) Almacén: Es el establecimiento donde se recoge la agrupación de mercancías 

almacenadas en la compañía hasta que llegue el momento de que sean utilizadas o 

comercializadas (Ladrón, 2020). 

3) Ambiente de control: Comprende el entorno donde un grupo de participantes de una 

organización específica practican diferentes normas que formen una adecuada cultura 

de control interno (Díaz, 2021). 

4) Beneficio: Es el resultado que se obtiene a largo plazo proveniente de una buena 

rentabilidad, el cual puede generar ganancias o pérdidas para el negocio (Medina et al., 

2021). 

5) Compras: Consiste en adquirir un bien o servicio, comenzando con los datos sobre la 

cuantía de mercancías localizadas en bodega, de modo que, si el nivel de las mismas 

resulta inferior, se requiere llevar a cabo una adquisición inmediata (Pizzán et al., 2022). 

6) Control: Se encarga de supervisar, evaluar y llevar a cabo las actividades económicas 

de un ente público garantizando de esta manera su correcto funcionamiento (Falconi et 

al., 2019). 

7) Control interno: Es aquel reconocimiento o comprobación que se realiza sobre 

cualquier desviación que puede presentarse respecto a las metas establecidas por la 

empresa (García y Carrizo, 2019). 

8) Existencias: Son aquellos activos que una vez comercializados en el mercado al que 

pertenecen generan ingresos monetarios tanto para las compañías que transforman la 

materia prima como para las que ofertan sus productos (Juca et al., 2019). 



24  

9) Estados financieros: Son los reportes financieros que muestran la situación y 

transacciones realizadas durante un periodo establecidos, existen cuatro tipos con sus 

respectivas notas (Elizalde, 2019). 

10) Financiamiento: Es la agrupación de ciertos medios monetarios crediticios 

establecidos por organizaciones, con el objeto de realizar cualquier tipo de actividad 

empresarial (Ginting, 2021). 

11) Gastos: Son reconocidos en el resultado mediante una clasificación basada en las 

funciones que realice cada departamento perteneciente a la empresa (Medina et al., 

2021). 

12) Gestión: Tratamiento por el cual se asignan metas organizacionales y llevar a cabo 

trabajos para lograr estos objetivos de manera eficiente tanto en la forma de trabajo 

humano, materiales y recursos de capital (Julio, 2020).. 

13) Gestión de inventarios: Es la manera en cómo una empresa maneja sus inventarios 

proponiendo estrategias adecuadas para reconocer la venta o adquisición que se realice 

respecto a la mercadería en una compañía ya sea comercial o de servicios (Moreira y 

Peñafiel, 2019). 

14) Información y comunicación: Contribuye con la perfección de cada procedimiento 

desarrollado por la empresa, generando mayor confiabilidad en la información otorgada 

a los clientes (Causil et al., 2021). 

15) Inventarios: Son considerados como aquellos activos que permiten obtener cierta 

productividad sea positiva o negativa plasmada en los informes financieros, su 

resultado estará ligado al uso que la organización practique en dicha partida (Juca et al., 

2019). 



25  

16) Monitoreo: Es un procedimiento encargado de estudiar la efectividad del control 

desarrollado; asimismo, verificar que cada una de sus funciones se desarrollen bajo un 

constante mejoramiento (Díaz et al., 2021). 

17) Optimización de inventarios: Se requiere de una estructura sistemática centrada en la 

entrada, registro, manejo y salida de los inventarios, por lo que requiere de un nivel 

funcional para el proceso de almacenamiento, el operacional por las acciones y 

actividades factibles, el táctico para los procedimientos y el estratégico para determinar 

la satisfacción de cantidad y oportunidad de las existencias (Restrepo et al., 2020). 

18) Recepción: Es el proceso donde el encargado de almacén lleva a cabo las 

coordinaciones correspondientes para recepcionar el producto haciendo uso de los 

registros mediante los cuales puede realizar la evaluación y monitoreo correspondiente 

con el fin de verificar tanto la calidad como la cantidad de cada uno para prevenir 

cualquier tipo de desperfectos al momento de ser ofrecidos al público (Pizzán et al., 

2022). 

19) Stock: Es la cantidad de artículos producidos y poseídos en su lugar de venta para que 

sean adquiridos y trasladados hacia el cliente para su responsabilidad (De Diego, 2018). 

20) Ventas: Son los ingresos que se obtiene de comercializar una cantidad de artículos, se 

crea por la diligencia principal de la firma y es el monto que se alcanza al multiplicar 

la cuantía de elementos despachados por el precio de venta (Erazo et al., 2021). 
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III. HIPÓTESIS Y VARIABLES 
 

3.1. Hipótesis 

 

3.1.1. Hipótesis general 

 
 

Existe una relación directa y significativa entre el control interno y la gestión de 

inventarios en la microempresa Inversiones Agrícolas E&C S.A.C., Imperial 2022. 

 

3.1.2. Hipótesis específicas 

 
 

Existe una relación directa y significativa entre el ambiente de control y la gestión 

de inventarios en la microempresa Inversiones Agrícolas E&C S.A.C., Imperial 2022. 

 

Existe una relación directa y significativa entre la información y comunicación y 

la gestión de inventarios en la microempresa Inversiones Agrícolas E&C S.A.C., 

Imperial 2022. 

 

Existe una relación directa y significativa entre la supervisión o monitoreo y la 

gestión de inventarios en la microempresa Inversiones Agrícolas E&C S.A.C., Imperial 

2022. 

 

3.2. Definición conceptual de las variables 

 
 

Control interno: Facilita información verídica que produce seguridad razonable en las 

operaciones que desarrolle la compañía; el cual, dicha información proviene de los estados 

financieros (Lozano et al., 2020). 

 

Gestión de inventarios: Para Ladrón (2020) es el control que una compañía otorga a la 

cuantía presencial de cada artículo en un momento dado, dichos productos pueden repartirse 

hacia la comercialización o formarían parte como activos de la firma. 



 

 

3.3. Operacionalización de las variables 

 
Tabla 3 

Operacionalización de variables 

VARIABLES DE 

ESTUDIO 

DEFINICIÓN 

CONCEPTUAL 

DEFINICIÓN 

OPERACIONAL 
DIMENSIÓN INDICADORES ESCALA DE MEDICIÓN 

 

 

 

 

 
 

Variable I: 

Control interno 

 
 

Considerado como el 

principio de todo sistema 

contable, ya que facilita 

información verídica que 

produce seguridad 

razonable        en        las 

operaciones  que 

desarrolle la compañía; 

dicha información 

proviene de los estados 

financieros (Lozano et 

al., 2020). 

 

 

 

La variable ha sido 

operacionalizada 

bajo las dimensiones 

ambiente de control, 

información y 

comunicación; y 

supervisión o 

monitoreo. 

 

Ambiente de 

control 

Planeación  

 

 

 

 

 
 

Ordinal 

Valores éticos 

Estructura organizativa 

 
Información y 

comunicación 

Comunicación interna o externa 

Sistemas de información 

Atención de requerimientos 

 

Supervisión o 

monitoreo 

Cumplimiento de los objetivos 

Actividades de supervisión 

Atención a las recomendaciones 

 

 

 

Variable II: 

 

Gestión de 

inventarios 

Para Ladrón (2020) es el 

control que una compañía 

le otorga a la cantidad 

física e informática de 

cada producto en un 

momento establecido, 

dichos productos pueden 

ir destinados hacia la 

venta o simplemente 

forman parte como 

activos de la empresa 
misma. 

 

 
La variable ha sido 

operacionalizada 

bajo las dimensiones 

de control de 

existencias y 

movimientos de 

existencias. 

 

Control de 

existencias 

Recepción de productos  

 

 

 

 
Ordinal 

Permanencia de los productos 

Productos deteriorados 

 

 
Movimientos de 

existencias 

Entrada de productos 

Salida de productos 

Devoluciones 

Nota: Elaboración propia 
 

 

27 
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IV. DISEÑO METODOLÓGÍCO 

 

4.1. Tipo de investigación 

 
 

Según Arias (2020) la tipología aplicada estudia un escenario real, por tanto, su 

finalidad radica en alcanzar nuevos cimientos, del mismo modo, obtiene datos información que 

permite comprobar las hipótesis del estudio. Ante esa definición, se buscó interpretar la 

realidad de la microempresa Inversiones Agrícolas E&C S.A.C a fin de proponer soluciones 

para corregir sus irregularidades. 

 

4.2. Diseño de investigación 

 
 

Fue no experimental porque la investigación observó un acontecimiento bajo su 

escenario real, para luego estudiarlo sin alterar ninguna constante de estudio (Arias, 2020). Por 

lo tanto, las variables seleccionadas para la investigación fueron estudiadas tal y como se sitúan 

con respecto a su escenario dentro de la empresa, además, la recogida de datos será en el 

período 2022; por eso, el corte de estudio es considerado transversal. 

 

4.3. Método de investigación 

 
 

La orientación del estudio fue cuantitativa; pues, para el alcance de los objetivos se 

utilizaron diferentes técnicas, así como también para la recopilación, desarrollo y evaluación 

de datos (Cohen y Gómez, 2019). De esta manera, los datos recolectados fueron sometidos a 

un análisis estadístico con el fin de obtener en cifras numéricas la relación entre una variable y 

la otra. 

 

El alcance fue descriptivo debido a que se procura explicar las particularidades del 

fenómeno estudiado por medio de la recolección de datos y recopilación de teorías (Cohen y 

Gómez, 2019); por ello, se describió el procedimiento que la empresa efectúa sobre el control 
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referente a los productos que tiene en su almacén. Del mismo modo, tuvo un alcance 

correlacional buscando conocer la correspondencia de una constante con la otra bajo un 

determinado escenario midiendo primeramente el comportamiento de cada una de ellas (Cohen 

y Gómez, 2019); en tal sentido, se buscó establecer la correspondencia entre la materias de 

estudio. 

 

4.4. Población y muestra 

 
 

Población de estudio 

 
 

Es la agrupación de elementos que reúnan las particularidades más semejantes, las 

cuales son escogidas por cada investigador teniendo en cuenta la formulación de su respectivo 

estudio (Arias, 2020). En este caso, la participación total fue de 60 trabajadores pertenecientes 

a la microempresa. 

 

Tamaño de la muestra 

 
 

Viene a ser una fracción proveniente de la totalidad de elementos considerados para el 

estudio, además, deben estar condicionadas a los objetivos establecidos por el investigador 

(Arias, 2020). Bajo esa premisa, la muestra fue censal conformada por los mismos 60 

trabajadores. 

 

Por su parte, el muestreo corresponde a un procedimiento mediante el cual se obtiene 

una cifra equivalente al número de elementos que serán considerados como muestra de estudio; 

no obstante, si la población está conformada por una cantidad reducida, no será necesario 

emplear ningún tipo de muestreo (Arias, 2020). De este modo, para establecer la cuantía de 

participantes se utilizó el muestreo no probabilístico de alcance intencional, ya que se basa en 

el criterio propio del investigador. 
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4.5. Lugar de estudio 

 
 

La microempresa Inversiones Agrícolas E&C S.A.C. 

 
 

4.6. Técnica e instrumentos para la recolección de datos 

 
 

Se consideró la encuesta, donde se elaboran una serie de interrogantes cerradas teniendo 

en cuenta cada una de las materias de estudio, dimensiones e indicadores seleccionados (Cohen 

y Gómez, 2019). Respecto al instrumento se consideró conveniente utilizar el cuestionario ya 

que es aplicable a diferentes diseños de estudio y puede darse tanto de manera presencial como 

virtual (Arias, 2020). En este caso, se elaboró un cuestionario de 20 preguntas el cual estuvo 

dividido en dos partes, donde para la variable Control Interno se tuvo 12 preguntas, mientras 

que la variable Gestión de Inventarios tuvo 08 interrogantes. 

 

Validez: En la ficha de aprobación de instrumentos relacionado a los constructos por 

medio de jueces especialistas (Cohen y Gómez, 2019). Por ello, el instrumento fue verificado 

por tres especialistas con conocimientos sobre el tema. 

 

Confiabilidad: Es la medición de consistencia o fiabilidad de los instrumentos de cada 

constructo mediante el uso del método estadístico del alfa de Cronbach (Cohen y Gómez, 

2019). De tal forma, el instrumento tuvo una confiabilidad alta con un valor mayor del 0.70 

por cada variable. 

 
4.7. Análisis y procesamiento de datos 

 
 

Luego de que los datos fueron debidamente procesados en Excel y el estadístico SPSS 

27, se pudo determinar la estadística descriptiva demostrando por medio de tablas y figuras las 

frecuencias absolutas por cada variable y dimensiones; asimismo, para estadística inferencial, 

se realizó una prueba de normalidad, además, analizando el coeficiente correlativo y el nivel 
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de significancia se pudo determinar la correlación que existe entre variables, lo cual 

determinará la aceptación de una hipótesis nula o de la alterna. 

 

Tabla 4 

Confiabilidad de instrumento de la variable Control Interno 

Estadísticas de fiabilidad 

Alfa de Cronbach N de elementos 

0,975  12 
 

Nota: Procesamiento estadístico de elaboración propia con el Sistema SPSS v.27 

 
 

Según la tabla N°4, se utilizó el Alfa de Cronbach para conocer qué tan verídico es el 

cuestionario del control interno, por ser un instrumento politómico, se obtuvo un coeficiente 

de 0.975 de fiabilidad, el cual indica que se tiene una alta confiabilidad en los 12 ítems. 

 

Tabla 5 

Confiabilidad del instrumento de la variable Gestión de Inventarios 

Estadísticas de fiabilidad 

Alfa de Cronbach N de elementos 

0,963  8 
 

Nota: Procesamiento estadístico de elaboración propia con el Sistema SPSS v.27 

 
 

En la tabla N°5, se aplicó el Alfa de Cronbach para saber la fiabilidad del cuestionario 

de la gestión de inventarios; al tratarse de un instrumento politómico, el coeficiente de 

fiabilidad fue de 0.963, el cual afirma una alta confiabilidad de los 8 ítems. 
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V. RESULTADOS 

 

5.1. Resultados descriptivos 

 
 

Tabla 6 

Variable Control Interno  
 

 Frecuencia Porcentaje 

 Bajo 5 8,33% 

 
Regular 34 56,67% 

Control Interno  
Alto 

 
21 

 
35,00% 

 Total 60 100,0% 

Nota: Procesamiento estadístico de elaboración propia con el Sistema SPSS v.27 

 

Figura 2 

Variable Control Interno 

Nota: Variable Control Interno, procesamiento estadístico de elaboración propia con el Sistema SPSS v.27 

 

Interpretación de resultados: 

 
Según la tabla N° 6 y la figura N° 2 se tuvo un resultado del 8,33% (n=5) según la 

opinión de un grupo de encuestados considera que la variable presenta un nivel bajo. Mientras 

que el 56,67% (n=34) da a notar su uso a nivel regular. Asimismo, se cuenta con el 35,00% 

(n=21) de aceptación que determina que es un nivel alto el desarrollo del control. Se concluye, 

que la compañía debe continuar mejorando el control en sus instalaciones generando un entorno 
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que permita un diálogo más fluido entre el personal; de modo que, la información pueda llegar 

a todos para tener un mejor monitoreo de los trabajos que realizan los mismos. 

Tabla 7 

Dimensión Ambiente de Control  
 

  Frecuencia Porcentaje 

 Bajo 9 15,00% 

 
Ambiente de 

Regular 26 43,33% 

Control 
Alto 25 41,67% 

 Total 60 100,0% 

Nota: Procesamiento estadístico de elaboración propia con el Sistema SPSS v.27 

 

Figura 3 

Dimensión Ambiente de Control 
 

Nota: Dimensión Ambiente de Control, procesamiento estadístico de elaboración propia con el Sistema SPSS 

v.27 

Interpretación de resultados: 

 
Se observan la tabla N° 7 y la figura N° 3 las cuales tienen un resultado del 15,00% 

(n=9) según la opinión de un grupo de encuestados considera que es bajo el ambiente de 

control. Mientras que el 43,33% (n=26) da a notar su uso es regular. Asimismo, se cuenta con 

el 41.67%(n=25) de aceptación que determina que es alto su aplicación de un control interno. 

Se concluye, que aún se debe mejorar el ambiente de control para una eficiente organización 
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de las actividades diseñando trabajos que se relacionen con el movimiento de las existencias, 

los cuales sean desarrollados por responsables con conocimiento en el control de las mismas 

según las funciones que le correspondan organizacionalmente. 

Tabla 8 

Dimensión Información y Comunicación  
 

  Frecuencia Porcentaje 

 Bajo 7 11,67% 

 

Información y Regular 29 48,33% 

Comunicación Alto 24 40,00% 

 Total 60 100,0% 

Nota: Procesamiento estadístico de elaboración propia con el Sistema SPSS v.27 

 

Figura 4 

Dimensión Información y Comunicación 
 

Nota: Dimensión Información y Comunicación, procesamiento estadístico de elaboración propia con el Sistema 

SPSS v.27 

Interpretación de resultados: 

 
En la tabla N° 8 y la figura N° 4 el resultado fue del 11,67% (n=7) según la opinión de 

un grupo de encuestados considera que es bajo el nivel de información y comunicación. 

Mientras que el 48,33% (n=29) da a notar su uso es regular. Asimismo, se cuenta con el 40,00% 

(n=24) de aceptación que determina que es alto su aplicación de un control interno. Se 
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concluye, que aún se debe plantear mejores estrategias para mejoral la información y 

comunicación en la microempresa de manera constante; asimismo, los sistemas deben ser 

actualizados para que el manejo de información sea más accesible. 

Tabla 9 

Dimensión Supervisión o Monitoreo  
 

 Frecuencia Porcentaje 

 Bajo 6 10,00% 

 
Supervisión o Monitoreo 

Regular 27 45,00% 

 Alto 27 45,00% 

 Total 60 100,0% 

Nota: Procesamiento estadístico de elaboración propia con el Sistema SPSS v.27 

 

Figura 5 

Dimensión Supervisión o Monitoreo 
 

 
Nota: Dimensión Supervisión o Monitoreo, procesamiento estadístico de elaboración propia con el Sistema 

SPSS v.27 

Interpretación de resultados: 

 
Se expone en la tabla N° 9 y la figura N° 5 un resultado del 10,00% (n=6) según la 

opinión de un grupo de encuestados considera que es bajo el grado de supervisión. Mientras 

que el 45,00% (n=27) da a notar su uso es regular. Asimismo, se cuenta con el 45,00% (n=27) 

de aceptación que determina que es alto su aplicación de un control interno. Se concluye, que 
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la microempresa debe de realizar constantemente una supervisión de sus actividades para 

evidenciar las contingencias que se puedan presentar más adelante con la finalidad de que se 

logren los objetivos planteados por los empresarios generando beneficios económicos para los 

mismos siguiendo las sugerencias de los trabajadores. 

Tabla 10 

Variable Gestión de Inventarios  
 

 Frecuencia Porcentaje 

 Bajo 4 6,67% 

Gestión de Regular 32 53,33% 

Inventarios Alto 24 40,00% 

 Total 60 100,0% 

Nota: Procesamiento estadístico de elaboración propia con el Sistema SPSS v.27 

 

Figura 6 

Variable Gestión de Inventarios 
 

 
Nota: Variable Gestión de Inventarios, procesamiento estadístico de elaboración propia con el Sistema SPSS 

v.27 

Interpretación de resultados: 

 
Se observa en la tabla N° 10 y la figura N° 6 un resultado del 6,67% (n=4) según la 

opinión de un grupo de encuestados considera que es bajo en su gestión de inventarios, 

Mientras que el 53,33% (n=32) da a notar su uso es regular. Asimismo, se cuenta con el 40,00% 

(n=24) de aceptación que determina que es alto su gestión de inventarios. Se concluye, que la 



37  

microempresa no mantiene una buena gestión de inventarios, el cual se evidencia mayor stock 

de inventarios debido a que no existe un apropiado control que pueda vigilar todas las 

transacciones donde las existencias intervienen. 

Tabla 11 

Dimensión Control de Existencias  
 

 Frecuencia Porcentaje 

 Bajo 5 8,33% 

 
Regular 27 45,00% 

Control de Alto 28 46,67% 

Existencias 
Total 60 100,0% 

Nota: Procesamiento estadístico de elaboración propia con el Sistema SPSS v.27 

 

Figura 7 

Dimensión Control de Existencias 
 

 
Nota: Dimensión Control de Existencias, procesamiento estadístico de elaboración propia con el Sistema SPSS 

v.27 

Interpretación de resultados: 

 
En la tabla N° 11 y la figura N° 7 el resultado fue del 8,33% (n=5) según la opinión de 

un grupo de encuestados considera que su control de existencias es bajo. Mientras que el 

45,00% (n=27) da a notar su uso es regular. Asimismo, se cuenta con el 46,67% (n=28) de 

aceptación que determina que es alto su aplicación de control de existencias. Se concluye, que 
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la microempresa no mantiene un buen control de toda su relación de inventarios, en el cual 

deben detallarse mejoras para el problema; asimismo, contar con técnicas que permitan 

recepcionar debidamente cada producto que ingresa conservando un tiempo prolongado sin 

que se disminuya la calidad de la mercadería. 

Tabla 12 

Dimensión Movimiento de Existencias  
 

  Frecuencia Porcentaje 

 Bajo 3 5,00% 

 
Regular 27 45,00% 

Movimiento de Alto 30 50,00% 

Existencias 
Total 60 100,0% 

Nota: Procesamiento estadístico de elaboración propia con el Sistema SPSS v.27 

 

Figura 8 

Dimensión Movimiento de Existencias 
 

 

Nota: Dimensión Movimiento de Existencias, procesamiento estadístico de elaboración propia con el Sistema 

SPSS v.27 

Interpretación de resultados: 

 
Se tiene en la tabla N° 12 y la figura N° 8 un resultado del 5,00% (n=3) según la opinión 

de un grupo de encuestados considera que su movimiento de existencias es bajo. Mientras que 
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el 45,00% (n=27) da a notar su uso es regular. Asimismo, se cuenta con el 50,00% (n=30) de 

aceptación que determina que es alto su aplicación de movimientos de existencias. Se concluye, 

que la microempresa no mantiene un buen control de sus existencias perjudicando los 

resultados de la compañía ya que los gerentes no conocen cuántos productos ingresan o salen 

a diario debido a que no tienen procedimientos establecidos para controlar dicha situación. 

 

5.2. Resultados inferenciales 

 
 

Prueba de Normalidad 
 

Tabla 13 

Normalidad de las variables y dimensiones 
 

Kolmogorov-Smirnova 
 

 Estadístico gl Sig. 

Control Interno 0,320 60 0,000 

Ambiente de Control 0,266 60 0,000 

Información y Comunicación 0,265 60 0,000 

Supervisión o Monitoreo 0,288 60 0,000 

Gestión de Inventarios 0,310 60 0,000 

Control de Existencias 0,299 60 0,000 

Movimiento de Existencias 0,323 60 0,000 

Nota: Procesamiento estadístico de elaboración propia con el Sistema SPSS v.27 

 

Análisis e interpretación de resultados: 

 
Según la tabla 13, se muestra la prueba de normalidad para cada constante de estudio 

junto a sus dimensiones por medio de la estadística de Kolmogorov Smirnov, ya que los 

participantes ascienden a un total de 60, evidenciando que ambos criterios, tienen un valor de 

p valor o sig = 0,000, entendiéndose que no se sigue una distribución; por tanto, se utiliza la 

prueba no paramétrica. 

 

 
 

Resultados Inferenciales 
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En este apartado se muestra la comprobación de las hipótesis presentadas inicialmente, 

para lo cual se utilizó el programa estadístico a fin de obtener los resultados esperados. 

Hipótesis General: 

 
H0: No existe una relación directa y significativa entre el control interno y la gestión 

de inventarios en la microempresa Inversiones Agrícolas E&C S.A.C., Imperial 2022. 

H1: Existe una relación directa y significativa entre el control interno y la 

gestión de inventarios en la microempresa Inversiones Agrícolas E&C S.A.C., Imperial 2022. 

Tabla 14 

Coeficiente de correlación: Control Interno y Gestión de Inventarios  

 
  Gestión de Inventarios  

Coeficiente de correlación 0,801** 

Rho de 

Spearman 

Control 

Interno 

 
Sig. (bilateral) 0,000 

N 60 

*. La correlación es significativa en el nivel 0,05 (bilateral). 

 

Nota: Procesamiento estadístico en el programa Jamovi versión 23 

 
Análisis e interpretación de resultados: 

 
En la tabla 14, para evaluar el vínculo entre el control interno y gestión de inventarios, 

se tuvo un p valor= 0,000 < 0,05 (5%), afirmando que los datos son demostrativos, además, se 

tiene un valor de 0,801 aseverando hay una correspondencia auténtica y alta entre las materias 

de estudio. De este modo, se rechaza la hipótesis nula, esto quiere decir: Existe una 

correspondencia directa y significativa entre el control interno y la gestión de inventarios en la 

microempresa inversiones agrícolas E&C S.A.C., Imperial 2022. 

 

Hipótesis Específica 1: 
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H0: No existe una relación directa y significativa entre el ambiente de control y la 

gestión de inventarios en la microempresa Inversiones Agrícolas E&C S.A.C., Imperial 2022. 

H1: Existe una relación directa y significativa entre el ambiente de control y la 

gestión de inventarios en la microempresa Inversiones Agrícolas E&C S.A.C., Imperial 2022. 

Tabla 15 

Coeficiente de correlación: Ambiente de Control y Gestión de Inventarios  

  Gestión de Inventarios  

 

 
Rho de 

 

 
Ambiente de 

Coeficiente de 

correlación 

0,734** 

Spearman Control Sig. (bilateral) 0,000 

N 60 

*. La correlación es significativa en el nivel 0,05 (bilateral). 

 

Nota: Procesamiento estadístico de elaboración propia con el Sistema SPSS v.27 

 

Análisis e interpretación de resultados: 

 
Tal y como indica la tabla 15, sobre la correspondencia entre el ambiente de control y 

constante dependiente, de lo que se tiene un p valor= 0,000, lo cual es menor que 0,05 (5%), 

siendo significativo, además se tiene un valor igual a 0,734, afirmando que hay una correlación 

positiva alta en las constantes estudiadas. Por eso, se deniega la hipótesis nula, esto quiere 

decir: Existe una correspondencia directa y significativa entre el ambiente de control y la 

gestión de inventarios en la microempresa inversiones agrícolas E&C S.A.C., Imperial 2022. 

 

Hipótesis Específica 2 

 
 

H0: No existe una relación directa y significativa entre la información, comunicación 

y la gestión de inventarios en la microempresa Inversiones Agrícolas E&C S.A.C., Imperial 

2022. 
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H1: Existe una relación directa y significativa entre la información, comunicación y la 

gestión de inventarios en la microempresa Inversiones Agrícolas E&C S.A.C., Imperial 2022. 

Tabla 16 

Coeficiente de correlación: Información y Comunicación - Gestión de Inventarios 

 
  Gestión de Inventarios  

Coeficiente de correlación 0,713** 

 

Rho de 

Spearman 

 

Información y 

Comunicación 

Sig. (bilateral) 0,016 

N 60 

*. La correlación es significativa en el nivel 0,05 (bilateral). 

 
Nota: Procesamiento estadístico de elaboración propia con el Sistema SPSS v.27 

 

Análisis e interpretación de resultados: 

 
En la tabla 16, para la evaluación de la correspondencia de la información y 

comunicación y gestión de inventarios, cuyo p valor= 0,000 < 0,05 (5%), acotando que los 

valores significativos, además se tiene un coeficiente de 0,713, señalando que hay una 

reciprocidad auténtica y alta entre las categorías. Por ende, no se toma la hipótesis nula, 

precisando que: Existe una relación directa y demostrativa entre la información, comunicación 

y la gestión de inventarios en la microempresa inversiones agrícolas E&C S.A.C., Imperial 

2022. 

 

Hipótesis Específica 3 

 
 

H0: No existe una relación directa y significativa entre la supervisión o monitoreo y la 

gestión de inventarios en la microempresa Inversiones Agrícolas E&C S.A.C., Imperial 2022. 

H1: Existe una relación directa y significativa entre la supervisión o monitoreo y la 

gestión de inventarios en la microempresa Inversiones Agrícolas E&C S.A.C., Imperial 2022. 
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Tabla 17 

Coeficiente de correlación: Supervisión o Monitoreo y Gestión de inventarios 

  Gestión de Inventarios  

Coeficiente de correlación 
0,715**

 

Rho de 

Spearman 

Supervisión 

o Monitoreo Sig. (bilateral) 
0,000

 

N 
60

 

**. La correlación es significativa en el nivel 0,05 (bilateral). 

Nota: Procesamiento estadístico de elaboración propia con el Sistema SPSS v.27 

Análisis e interpretación de resultados: 

En la tabla 17, se evaluó la correspondencia entre el monitoreo y la materia dependiente, 

su p_valor= 0,000, inferior al 0,05 (5%), implicó que los valores son significativos, además se 

tiene un valor de rho de spearman igual a 0,715, demostrando que la correspondencia es 

verdadera y alta. De tal forma, se censura la hipótesis nula, esto quiere decir: Existe una 

relación directa y característica entre la supervisión o monitoreo y la gestión de inventarios en 

la microempresa inversiones agrícolas E&C S.A.C., Imperial 2022. 
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VI. DISCUSIÓN DE RESULTADOS 

Concerniente a la finalidad principal, relacionado con la correspondencia de las 

materias de estudio en la microempresa Inversiones Agrícolas E&C S.A.C., Imperial 2022; se 

tuvo que el 8,33%(n=5) presentan un nivel bajo de control interno, el 56,67%(n=34) un nivel 

regular y el 35,00%(n=21) presentan un nivel alto; por otra parte, se tuvo que el 6,67%(n=4) 

presentan un nivel bajo sobre la gestión de inventarios, el 53,33%(n=32) un nivel regular y el 

40,00%(n=24) presentan un nivel alto; además se examinó la relación entre ambas variables 

Según los hallazgos de la Tabla 14, se muestra una significativa correlación entre las variables, 

al haberse obtenido una significancia p-valor=0,000, inferior a 0.05 y un rho de spearman igual 

a 0.801, demostrándose que existe una correspondencia positiva alta entre las constantes de 

estudio, de manera que, la microempresa podrá tener un mejor manejo sobre sus mercancías 

cada vez que el control empleado sea idóneo. Estos resultados fueron comparables y 

coincidentes con los de Mejía (2021) quien examinó la conexión entre las constantes, pudiendo 

comprobar que existe significativa relación, con un p valor igual a 0.000 y un factor de relación 

de 0.883. Igualmente, fue comparable con Quispe (2022) quien dedujo que el control repercute 

en el manejo de su almacén. Con estas comparaciones se puede reconocer que una apropiada 

supervisión sobre las tareas internas favorece que la administración de mercancías se realice 

eficientemente. Resultados que armoniza (Wang, 2019) con la Teoría de gestión COSO, que 

considera procedimientos que buscan solucionar las irregularidades presentes durante el 

manejo de los medios y el progreso de las labores empresariales, las cuales sirven para que los 

negocios operen con normalidad y brindar bienes o servicios en óptimas condiciones. 

Finalmente, se puede destacar la insuficiencia de un control permanente dentro de las 

actividades cotidianas, considerando aspectos como el entorno de inspección, la información y 

comunicación, y la correcta vigilancia sobre las actividades a fin de que los productos en 

almacén conserven un buen manejo que favorezca el crecimiento de la organización. 
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En cuanto a la primera finalidad específica, se analizó que en el ambiente de control y 

la gestión de inventarios en la microempresa Inversiones Agrícolas E&C S.A.C., Imperial 

2022; se tuvo que el 15,00%(n=9) presentan un nivel bajo, el 43,33%(n=26) un nivel regular y 

el 41,67%(n=25) presentan un nivel alto; se examinó la correspondencia entre ambas 

constantes, según los resultados en la Tabla 15, se comprobó significativa correlación entre las 

premisas, al haberse obtenido una significancia p-valor=0,000, inferior a 0.05 y un nivel de 

correlación de rho de spearman igual a 0.734; demostrándose que la reciprocidad es positiva y 

alta entre ambos, es decir, a medida que la compañía presente mejores condiciones para 

desarrollar los trabajos diarios, de la misma manera, se divisará mejoras en la administración 

de los productos, beneficiando la gestión de la microempresa, contribuyendo a su crecimiento 

económico. Estos resultados fueron similares con los de Espinoza (2021) que encontró positiva 

conexión de grado moderado (r=0.426) entre el ambiente de control y la gestión de inventarios, 

concluyendo que la empresa debe orientarse a disponer de un correcto entorno de control a fin 

de ver mejorías en la administración de los inventarios. Con ello, se reconoce lo señalado por 

Murillo et al. (2019) respecto a que esta dimensión presenta la particularidad de ser el sustento 

para el progreso de los mecanismos que continúan donde el estilo de cada gerencia pasa a 

formar parte de la cultura perteneciente a cada organización. Es así que, cede el paso el resto 

de componentes del control; por otro lado, la compañía debe atender cualquier pormenor que 

se suscite con el propósito de llevar un correcto control para monitorear cada uno de los trabajos 

encomendados a los trabajadores, lo cual permitirá que todos los productos ubicados en el 

almacén de la compañía obtengan una mejor administración para facilitar su ubicación al 

momento de realizar una comercialización. 
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Del segundo objetivo específico, se analizó que entre la información y comunicación 

con la gestión de inventarios en la microempresa Inversiones Agrícolas E&C S.A.C., Imperial 

2022; se tuvo que el 11,67%(n=7) presentan un nivel bajo, el 48,33%(n=29) un nivel regular y 

el 40,00%(n=24) presentan un nivel alto; según las derivaciones en la Tabla 16, se pudo 

conocer que significativamente ambas premisas se relacionan, al haberse obtenido una 

significancia p-valor=0,016 < 0.05 con un nivel rho spearman igual a 0.713, por consiguiente, 

se demostró una correlación positiva alta entre las materias. Estos hallazgos fueron 

contrastados con lo encontrado por Espinoza (2021) que halló positiva conexión entre los 

mismos (0.458), evidenciando que el diálogo para informar sobre los acontecimientos en la 

compañía se pone en práctica correctamente, respetando los canales y medios que permiten 

facilitan la administración de productos inventariados. Al respecto, Jiménez et al. (2020) 

sostienen que toda organización debe reconocer y unir información para comunicarla hacia 

todos los interesados de manera tal que tengan el conocimiento necesario para realizar cada 

una de sus funciones; por ello, la comunicación dentro de la microempresa debe ser clara 

fluyendo en todas las direcciones basándose en la estructura de la empresa, de manera que 

llegue a cada uno de los involucrados en la gestión. 

Finalmente, en el tercer objetivo específico, se examinó que entre la supervisión o 

monitoreo y la gestión de inventarios en la microempresa Inversiones Agrícolas E&C S.A.C., 

Imperial 2022; se tuvo que 10,00%(n=6) presentan un nivel bajo, el 45,00%(n=27) un nivel 

regular y el 45,00%(n=27) presentan un nivel alto y de acuerdo a lo mostrado en la Tabla 17, 

se pudo comprobar que existe una significancia correlación entre las premisas, al obtenerse una 

significancia p-valor=0,000, inferior a 0,05 y un nivel de correlación de rho de spearman de 

0,715, demostrándose que existe una correlación positiva alta entre la supervisión o monitoreo 

con la gestión de inventarios. Resultados que fueron comparados con los de Buenaño (2020) 

quien obtuvo como hallazgo que el 57.1% de los partícipes señalan que a veces se realiza un 
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control de verificación. Concerniente a ello, Vega y Marrero (2021) indican que el monitoreo 

permite la ejecución de las correcciones necesarias, teniendo como estructura la evaluación y 

especificación de la eficacia de las actividades que desarrolle. Así también, se sustenta con la 

teoría contable, la cual se refiere a todos los cimientos asociados que sirven como base para la 

práctica y entendimiento contable a fin de llevar a cabo las operaciones correspondientes y ser 

evaluadas posteriormente. 
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VII. CONCLUSIONES 

 
Respecto al objetivo general, se concluyó con la presencia de una correspondencia 

inmediata y demostrativa entre el control interno y la gestión de inventarios en la microempresa 

Inversiones Agrícolas E&C S.A.C. Imperial 2022, ya que se obtuvo un coeficiente igual a 

0,801, el cual demuestra una correlación efectiva y alta, con un p-valor=0,000, lo cual es 

estadísticamente significativo. 

En concordancia con el objetivo específico 1, se finiquitó que el ambiente de control y 

la gestión de inventarios son correspondientes significativamente en la microempresa 

Inversiones Agrícolas E&C S.A.C. Imperial 2022, ya que se obtuvo el valor de 0,734 en el 

coeficiente; el cual indica una analogía verdadera en grado elevado, con un p-valor=0,000, lo 

cual es estadísticamente significativo. 

También, en el objetivo específico 2, se obtuvo una correspondencia directa entre la 

información y comunicación y la gestión de inventarios en la microempresa Inversiones 

Agrícolas E&C S.A.C. Imperial 2022, ya que se obtuvo un coeficiente rho de spearman igual 

a 0,713, el cual permite afirmar que la correlación es auténtica y alta, con un p-valor=0,016, lo 

cual es estadísticamente significativo. 

Además, en el objetivo específico 3, se concluyó que la supervisión guarda un vínculo 

directo y representativo con la gestión de inventarios en la microempresa Inversiones Agrícolas 

E&C S.A.C. Imperial 2022, ya que se obtuvo el coeficiente igual a 0,715, el cual confirma que 

la correlación es auténticamente alta, con un p-valor=0,000, lo cual es estadísticamente 

significativo. 
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VIII. RECOMENDACIONES 

 

 

 

Se propone a la administración de la microempresa, considerar las sugerencias del 

personal con el fin de poner en práctica diferentes estrategias y mecanismos para inspeccionar 

los inventarios; de modo que, consienta un mejor manejo en el movimiento de mercaderías 

generando una eficiente administración de sus inventarios. 

Se expone a la gerencia elaborar una estructura organizativa apropiada mediante la cual 

cada empleado pueda reconocer las funciones que le corresponde a cada uno junto con las 

políticas que deben tener en consideración para el correcto desarrollo de sus responsabilidades 

laborales. 

Se plantea al área contable implementar un sistema de información apropiado en el cual 

los datos referentes a los movimientos de mercadería puedan ser registrado debidamente sin 

complicaciones; de modo que, la gerencia se mantenga informada sobre dichas operaciones. 

Se recomienda a la gerencia establecer medidas de supervisión con las cuales puedan 

hacer un rastreo de los inventarios desde su ingreso a almacén hasta su salida para ser ofertados 

a los consumidores; asimismo, trabajos que logren los propósitos generando beneficios para la 

microempresa. 



50  

IX. REFERENCIAS 

 

 

 
Angulo, R. (2019). Control interno y su relación en la gestión de inventarios de la empresa 

constructora Peter Contratistas S.R. Ltda. Revista Gaceta Científica, 5(2), 129-137. 

https://doi.org/10.46794/gacien.5.2.696 

Arias, J. (2020). Proyecto de tesis: guía para la elaboración (Primera ed.). Arequipa: Depósito 

Legal en la Biblioteca Nacional del Perú. https://bit.ly/3rW0HRC 

Arroyo, N., y Guzmán, F. (2019). El control interno y la importancia de su aplicación en las 

compañías. Revista Observatorio de la Economía Latinoamericana, 1-11. 

https://www.eumed.net/rev/oel/2019/08/control-interno-companias.html 

Buenaño, S. (2020). Evaluación del control interno para la gestión de inventarios de la 

empresa Aserradero Moderno [Tesis de pregrado, Pontificia Universidad Católico del 

Ecuador]. https://bit.ly/3OjPTEj 

Calderón, A., Zuñiga, A., Naval, E., y Vásquez, S. (2022). Propuesta de mejora de control de 

inventarios para la empresa Ferconor SAC. Revista Visión Contable(25), 65-96. 

https://doi.org/10.24142/rvc.n25a4 

Calle, G., Narváez, C., y Erazo, J. (2020). Sistema de control interno y optimización de los 

procesos financieros de la empresa Austroseguridad Cía. Ltda. Dominio de las 

Ciencias, 6(1), 429-465. https://bit.ly/3qpfS5j 

Camilo, L., y Castro, H. (2021). La gestión documental y el control interno: Un binomio 

indispensable. Revista Santiago, 118-129. https://bit.ly/3YrtBFy 

Carrillo, P. (2022). Diseño del sistema de control interno para la gestión de inventarios en la 

empresa Mercadeo y Marcas Cía. Ltda [Tesis de pregrado, Universidad Técnica de 

Ambato]. https://bit.ly/3Yncsgf 



51  

Causil, C., Bravo, A., y Becerra, J. (2021). Diagnóstico del Sistema de Control Interno en la 

Fundación vida nueva y digna de la ciudad de Montería. Revista Científica Anfibios, 

4(2), 11-19. https://doi.org/10.37979/afb.2021v4n2.90 

Chávez, G., Reinoso, E., y Urbina, M. (2022). Gestión del control interno para Pymes desde el 

gobierno corporativo e incidencia en los resultados financieros, sector agrícola. Ciencia 

Digital, 6(2), 6-27. https://doi.org/10.33262/cienciadigital.v6i2.2106 

Cohen, N., y Gómez, G. (2019). Metodología de la investigación, ¿Para qué?: la producción 

de los datos y los diseños (Primera ed.). Editorial Teseo. https://bit.ly/3omLmI5 

Córdova, I., Manguinuri, L., Farfán, S., y Romero, R. (2022). La mejora de la rentabilidad 

mediante el control de inventario. Revista Colón Ciencias, Tecnología y Negocios, 9(2), 

32-40. http://portal.amelica.org/ameli/journal/215/2153488003/ 

Cortés, A. (2019). El control interno como proceso administrativo para las PYMES. Revista 

FAECO Sapiens, 2(2), 13-26. https://bit.ly/3OIb0BS 

De Diego, A. (2018). Gestión de pedidos y stock (Segunda ed.). Paraninfo. 

https://bit.ly/43VVkiK 

Díaz, H. (2021). El control interno como herramienta indispensable para la gestión de riesgos 

operativos en la UCI. Revista Cubana de Transformación Digital, 2(4), 48-57. 

http://portal.amelica.org/ameli/jatsRepo/389/3892824004/index.html 

Díaz, P., Moreno, L., Olvera, A., y Osorio, K. (2021). El control interno en las PYMES: Caso 

Empresa Noble L.G.A. Revista Visionario Digital, 5(2), 89-105. https://bit.ly/3KsrYlb 

Domínguez, D. (2019). Control interno y la gestión de inventarios en Macofe S.A., cantón La 

Libertad, provincia Santa Elena, año 2018 [Tesis de pregrado, Universidad Estatal 

Península de Santa Elena]. https://bit.ly/3qi2m3r 

 

Elizalde, L. (2019). Los estados financieros y las políticas contables. 593 Digital Publisher 

CEIT, 4(5-1), 217-226. https://dialnet.unirioja.es/servlet/articulo?codigo=7144051 



52  

Erazo, C., Robles, D., Cifuentes, L., y Saquisari, D. (2021). Auditoría integral en inventarios y 

costos de ventas en negocios del Cacao Ecuatoriano. Revista de ciencias sociales, 27(3), 

391-403. https://dialnet.unirioja.es/servlet/articulo?codigo=8081779 

Espinoza, A. (2021). Control interno y la gestión de inventarios en las empresas farmacéuticas 

de Huaraz, 2020 [Tesis de pregrado, Universidad César Vallejo]. https://bit.ly/47lyBPR 

Espinoza, M., Espinoza, E., y Chumpitaz, H. (2021). Control interno y gestión empresarial de 

centros comerciales peruanos en tiempos de la actual pandemia (2020). Contabilidad Y 

Negocios, 16(31), 57-70. https://doi.org/10.18800/contabilidad.202101.004 

 

Falconi, J., Luna, K., Sarmiento, W., y Andrade, C. (2019). Gestión administrativa en los 

procesos en una empresa de motocicletas y ensamblajes. Revista Visionario Digital, 

3(2), 155-169. https://bit.ly/3QoXDYg 

Fernández, I., & Solano, F. (2020). Control interno y la gestión de inventarios en la Empresa 

Corporación de Fabricación y Ferretería S.A.C, Chiclayo [Tesis de pregrado, 

Universidad César Vallejo]. https://hdl.handle.net/20.500.12692/54890 

García, J., y Carrizo, R. (2019). El control interno como herramienta para la prevención del 

fraude. Revista FAECO Sapiens, 2(2), 111-117. https://bit.ly/45eaK2U 

García, X., y Sánchez, J. (2019). Evaluación del Control Interno a la Gestión de Inventarios de 

IMPORELLANA S.A en Santo Domingo, período 2017. Ciencias Sociales Y 

Económicas, 3(1), 38-57. https://doi.org/10.18779/csye.v3i1.281 

Ginting, E. (2021). Ratio-Based Financial Performance Analysis of PT. Mustika Ratu, Tbk. 

 

Enrichment: Journal of Management, 11(2), 456-462. https://bit.ly/3OlbCvF 

 

Gómez, H., Formoso, A., Niama, J., y Puchaicela, D. (2021). Proceso de control interno basado 

en Coso II en una empresa operadora de viajes. Revista Metropolitana de Ciencias 

Aplicadas, 4(3), 37-46. http://remca.umet.edu.ec/index.php/REMCA/article/view/437 



53  

Graus, Y. (2021). El control interno y su influencia en la gestión de inventarios de las MYPES 

comerciales del Perú: caso Electrotiendas del Perú S.A.C.- Chimbote, 2018 [Tesis de 

pregrado, Universidad Católica Los Ángeles Chimbote]. 

https://hdl.handle.net/20.500.13032/32738 

Henk, O. (2020). Internal control through the lens of institutional work: a systematic literature 

review. Journal of Management Control(31), 239-237. https://bit.ly/47j8hpB 

Imbaquingo, N., y García, X. (2019). Control interno en la gestión de inventarios para la 

empresa Japan Auto, 2017. Ciencias Sociales Y Económicas, 3(1), 58-72. 

https://doi.org/10.18779/csye.v3i1.282 

Jiménez, E., Narváez, C., Torres, M., y Erazo, J. (2020). Evaluación del sistema de control 

interno del componente PPE en hospitales. Revista Científica Dominio de las Ciencias, 

6(1), 526-551. https://dominiodelasciencias.com/ojs/index.php/es/article/view/1159 

Juca, C., Narváez, C., Erazo, J., y Luna, K. (2019). Modelo de gestión y control de inventarios 

para la determinación de los niveles óptimos en la cadena de suministros de la Empresa 

Modesto Casajoana Cía. Ltda. 593 Digital Publisher CEIT, 4(3-1), 19-39. 

https://doi.org/10.33386/593dp.2019.3-1.110 

Julio, P. (2020). Importancia del modelo de gestión empresarial para las organizaciones 

modernas. Revista Enfoques, 4(16), 272-283. https://bit.ly/47i8lWv 

Jurado, J., Peña, J., Veloz, K., y Cevallos, L. (2019). Análisis de un modelo de inventario en 

productos perecederos de Montecarlo. Revista Ecuatoriana de Ciencias, 3(1), 8-14. 

https://bit.ly/47a72ce 

Ladrón, M. (2020). Gestión de Inventarios. UF0476. Logroño: Tutor Formación. 

https://bit.ly/3nMGDPO 

Lozano, E., Amasifuén, M., y Luna, E. (2020). Control interno y gestión administrativa de la 

Municipalidad Provincial de Picota. Balance's. 8(11), 81-89. https://bit.ly/3Oon5L6 



54  

Macías, G., y Zambrano, M. (2022). Control de inventario y su efecto en la rentabilidad de 

Sociedad Civil de Hecho Denominado Grupo Uscocovich, 2020. Revista 593 Digital 

Publisher CEIT, 7(3), 256-266. https://doi.org/10.33386/593dp.2022.3.1110 

Manosalvas, L., Cartagena, M., y Baque, L. (2019). Gestión de control interno para disminuir 

el riesgo de quiebra en la empresa Capasepri. Revista Dilemas Contemporáneos, 1-17. 

https://bit.ly/3oc5zQX 

Maza, M., Cordero, D., y Ormaza, J. (2020). Control y valoración de inventarios con aplicación 

de NIC 2 en comercializadoras de insumos agrícolas. Revista Arbitrada 

Interdisciplinaria Koinonía, 5(4), 473-503. https://doi.org/10.35381/r.k.v5i4.968 

Medina, M., Quilindo, M., Fernández, S., y Martínez, L. (2021). La baja rentabilidad genera 

consecuencias que pueden conllevar a la deserción empresarial. Revista Cultura 

Tributaria, 155-184. https://repository.usc.edu.co/handle/20.500.12421/6671 

Mejía, K. (2021). El control interno y la gestión de inventarios en la empresa Chefoods S.A.C., 

del 2018 – 2019 [Tesis de pregrado, Universidad César Vallejo]. https://bit.ly/3OhEzZz 

Moreira, M., y Peñafiel, J. (2019). El control de los inventarios y su incidencia en las decisiones 

gerenciales en las microempresas de comercio de Jipijapa. Revista Científica 

FIPCAEC, 4(1), 134-154. https://doi.org/10.23857/fipcaec.v4i1%20ESPECIAL.106 

Morshed, A. (2020). Role of working capital management in profitability considering the 

connection between accounting and finance. Asian Journal of Accounting Research, 

5(2), 257-267. https://doi.org/10.1108/AJAR-04-2020-0023 

Murillo, L., Narváez, C., y Erazo, J. (2019). Sistema de control interno con enfoque en la ISO 

9001: 2015 en la bananera Monterrey. Revista Arbitrada Interdisciplinaria Koinonía, 

4(2), 241-264. https://doi.org/10.35381/r.k.v4i2.474 



55  

Navarrete, E. (2019). Importancia de la Gestión De Inventario en las Empresas. Revista de 

Investigación Formativa: Innovación y Aplicaciones Técnico -Tecnológicas, 1(1), 52- 

62. https://ojs.formacion.edu.ec/index.php/rei/article/view/143#nav-references 

 

Pavón, D., Villa, L., Rueda, M., y Lomas, E. (2019). Control interno de inventario como 

recurso competitivo en una PyME de Guayaquil. Revista Venezolana de Gerencia, 

24(87), 859-870. https://www.redalyc.org/articulo.oa?id=29060499014 

Pazmiño, M., Narváez, C., y Erazo, J. (2020). Herramientas para el control de inventarios en 

la industria del calzado, Tungurahua. Revista Interdisciplinaria de Humanidades, 

Educación, Ciencia y Tecnología, 5(1), 758-780. https://bit.ly/3DFNmzp 

Pelayo, M., Joya, R., Velázquez, J., y Lepe, B. (2019). Supervisión del control interno en 

microempresas mexicanas. Retos de la Dirección, 13(1), 1-16. https://bit.ly/3KpjkEl 

Pereira, C. (2019). Control interno en las empresas: Su aplicación y efectividad (Primera ed.). 

 

Instituto Mexicano de Contadores Públicos. https://bit.ly/3OhDpyU 

 

Pizzán, N., Reátegui, J., y Rosales, C. (2022). Control de inventario y sistema de distribución 

en una cooperativa agraria. Sapienza: Revista Internacional de Estudios 

Interdisciplinarios, 3(1), 667-679. https://doi.org/10.51798/sijis.v3i1.249 

Pizzán, N., Rosales, C., y Cerón, C. (2022). Control de inventarios y rentabilidad en una 

empresa ferretera en Manantay - Perú. Sapienza: Revista Internacional de Estudios 

Interdisciplinarios, 3(1), 649-666. https://doi.org/10.51798/sijis.v3i1.246 

Puma, M. (2019). El control interno y la información financiera de una entidad del Estado: 

Ministerio de Trabajo y Promoción del Empleo. Revista Quipukamayoc, 27(55), 63-70. 

https://doi.org/10.15381/quipu.v27i55.16337 

Quispe, M. (2022). El control interno y su incidencia en la gestión de inventarios de la empresa 

O&H Safety Industrial Perú, S.A.C. [Tesis de pregrado, Universidad Peruana de 

Ciencia e Informática]. https://bit.ly/45aRnaS 



56  

Restrepo, M., Chamorro, C., y Carvajal, D. (2020). El control interno de los inventarios: su 

incidencia en la gestión financiera de “Due Amici Pizzería”. Revista Activos, 18(2), 

137-163. doi:10.15332/25005278/6264 

Sánchez, L., Garzón, J., y Ruiz, L. (2020). Evaluación del sistema de control interno en el área 

de inventarios para la empresa MEDIGEN IPS S.A.S. [Tesis de pregrado, Universidad 

Cooperativa De Colombia. https://bit.ly/3QlETcp 

Szmidt, E., & Kacprzyk,J.(2010). The Spearman rank correlation coefficient between 

intuitionistic fuzzy sets. in Intelligent Systems (IS), 2010 5th IEEE International 

Conference. 276-280. https://ieeexplore.ieee.org/document/5548399 

Talaverano, D., y Paima, R. (2019). Caracterización del control interno y la gestión de la 

empresa Logística Peruana del Oriente S.A., Pucallpa, 2016. Revista In Crescendo, 

9(4), 649-665. https://revistas.uladech.edu.pe/index.php/increscendo/article/view/2098 

Tamayo, K., Narváez, C., y Erazo, J. (2019). Modelo de gestión de inventarios para empresas 

comerciales. CIENCIAMATRIA, 5(1), 683-702. https://bit.ly/3OGzb3j 

Tayo, A., y Adebola, D. (2020). Internal Controls and Performance of Selected Tertiary 

Institutions in Ekiti State: A Committee of Sponsoring Organisations (COSO) 

Framework Approach. International Journal of Financial Research, 11(1), 405-416. 

https://pdfs.semanticscholar.org/95a6/712baf32449354e0cc37ac978d2e769ed8f5.pdf 

Toapanta, S. (2022). Control interno y la gestión de inventarios en la empresa Ram Jeans 

 

[Tesis de pregrado, Universidad Técnica de Ambato]. https://bit.ly/3OHKzvV 

 

Torres, A. (2019). Elementos de un sistema de información contable efectivo. Revista 

Quipukamayoc, 27(53), 73-79. https://doi.org/10.15381/quipu.v27i53.15988 

Torres, E., y Román, G. (2021). Sistema de control interno en la gestión de inventarios para 

la empresa Pañora S.A. de la ciudad de Naranja, año 2021 [Tesis de pregrado, 

Universidad Estatal del Milagro]. https://bit.ly/3Yie7Uf 



57  

Torres, P., Mendoza, G., y Ramírez, P. (2019). Control de los inventarios y su incidencia en 

los estados financieros. Revista Observatorio de la Economía Latinoamericana, 1-9. 

https://www.eumed.net/rev/oel/2019/06/inventarios-estados-financieros.html 

Vásquez, C., Vela, J., y Moreno, J. (2021). El control de inventarios en el servicio de 

administración, en la Navegación Aérea Peruana. Revista Hechos Contables, 1(1), 36- 

48. https://doi.org/10.52936/rhc.v1i1.58 

Vega, L., y Marrero, F. (2021). Evolución del control interno hacia una gestión integrada al 

control de gestión. Estudios De La Gestión: Revista Internacional De 

Administración(10), 211-230. https://doi.org/10.32719/25506641.2021.10.10 

Wang, L. (2019). Research on Internal Control Construction System of Energy-based 

Enterprises Based on COSO and Financial Quality. IOP Conference Series: Earth and 

Environmental Science, 252(3), 1-7. https://bit.ly/3KsJKEG 

Zamora, E., Narváez, C., y Erazo, J. (2019). Control interno y gestión administrativa en el 

Departamento de Pastoral, Universidad Politécnica Salesiana. Revista Arbitrada 

Interdisciplinaria KOINONIA, 4(2), 321-348. http://dx.doi.org/10.35381/r.k.v4i2.477 

Ziyadullaevich, A., Shukhratovna, N., y Nodirovich, B. (2021). Issues of Evaluating the 

Effectiveness of the Internal Control System in Audits. International Journal of 

Multicultural and Multireligious Understanding, 8(9), 384-389. https://bit.ly/47i0t7p 



 

 

 

X. ANEXOS 

 

Anexo 01. Matriz de consistencia 
 
 

PROBLEMA OBJETIVO HIPÓTESIS METODOLOGÍA POBLACI 
ÓN 

Problema General 

 

¿Cuál es la relación entre el control 

interno y la gestión de inventarios en la 

microempresa Inversiones Agrícolas 

E&C S.A.C. Imperial 2023? 

 

Problemas Específicos 

 

• ¿Cuál es la relación entre el ambiente 

de control y la gestión de inventarios en 

la microempresa Inversiones Agrícolas 

E&C S.A.C. Imperial 2023? 

 

• ¿Cuál es la relación entre la 

información y comunicación y la 

gestión de inventarios en la 

microempresa Inversiones Agrícolas 

E&C S.A.C. Imperial 2023? 

 

• ¿Cuál es la relación entre la 

supervisión o monitoreo y la gestión de 

inventarios en la microempresa 

Inversiones Agrícolas E&C S.A.C. 

Imperial 2023? 

Objetivo General 

 

Determinar la relación entre el control 

interno y la gestión de inventarios en la 

microempresa Inversiones Agrícolas 

E&C S.A.C. Imperial 2023. 

 

Objetivos Específicos 

 

• Establecer la relación entre el 

ambiente de control y la gestión de 

inventarios en la microempresa 

Inversiones Agrícolas E&C S.A.C. 

Imperial 2023. 

 

• Establecer la relación entre la 

información y comunicación y la 

gestión de inventarios en la 

microempresa Inversiones Agrícolas 

E&C S.A.C. Imperial 2023. 

 

• Establecer la relación entre la 

supervisión o monitoreo y la gestión de 

inventarios en la microempresa 

Inversiones Agrícolas E&C S.A.C. 

Imperial 2023. 

Hipótesis General 

 

Existe una relación directa y significativa 

entre el control interno y la gestión de 

inventarios en la microempresa 

Inversiones Agrícolas E&C S.A.C. 

Imperial 2023. 

 

Hipótesis Específicos 

 

• Existe una relación directa y 

significativa entre el ambiente de control 

y la gestión de inventarios en la 

microempresa Inversiones Agrícolas 

E&C S.A.C. Imperial 2023. 

 

• Existe una relación directa y 

significativa entre la información y 

comunicación y la gestión de inventarios 

en la microempresa Inversiones Agrícolas 

E&C S.A.C. Imperial 2023. 

 

• Existe una relación directa y 

significativa entre la supervisión o 

monitoreo y la gestión de inventarios en 

la microempresa Inversiones Agrícolas 

E&C S.A.C. Imperial 2023. 

Tipo: 

En nuestra investigación 

se utiliza el tipo aplicada. 

 

Nivel: 

El nivel es considerado 

descriptivo-correlacional. 

 

Enfoque: 

El enfoque utilizado es el 

cuantitativo. 

 
 

Diseño: 

no experimental – 

longitudinal 

 

 
 

 
 

 

 

 

Población: 

Está 

conformad 

a por los 60 

trabajadore 

s de la 

microempr 

esa. 

 

Muestra: 

Está 

comprendi 

da por los 

60 

trabajadore 

s de la 

microempr 

esa. 

 

Técnica: 

Encuesta 

 

Instrumen 

to: 

Cuestionar 

io 

Nota: Elaboración propia. 
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Anexo 03. Carta de aceptación de la empresa 
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Anexo 06. Interpretación del coeficiente de correlación de Spearman. 
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