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PRESENTACION

El uso de los sistemas expertos es importante porque cuentan con una gran cantidad de
conocimiento especializado en diferentes areas vocacionales, lo que les permite
proporcionar informacion precisa y actualizada sobre carreras y opciones profesionales
a los usuarios. Para lo cual, esta investigacion evidencio que el desarrollo de un Sistema
Experto mejoro el proceso de orientacion vocacional en la I.LE.P. San Pedro — Quinocay

ubicada en Yauyos.

En el primer capitulo del presente estudio, se expuso de manera detallada la
problematica abordada, asi como se planteé tanto el problema general como los
problemas especificos a investigar. Del mismo modo, se establecieron tanto el objetivo
general como los objetivos especificos de la investigacion, asi como la hipotesis general
y especificas que guiaron el estudio. Ademas, se brindd una justificacion de la
investigacion desde las perspectivas tedrica, practica, metodologica y legal, respaldando

asi su relevancia y pertinencia.

En el segundo capitulo, se llevo a cabo un exhaustivo andlisis de la literatura existente,
tanto a nivel internacional como nacional, con el propdsito de presentar los hallazgos
previos obtenidos en investigaciones similares, tomando en consideracion las variables
establecidas. Asimismo, se definieron y explicaron los conceptos tedricos clave que
sustentaron y fundamentaron el proceso de investigacion, ubicando el tema de estudio

en el contexto de las teorias existentes.

El tercer capitulo se dedicé a describir el marco metodolégico del estudio, donde se
detallaron las variables establecidas, sus dimensiones e indicadores correspondientes.
Asimismo, se especifico el tipo, nivel y disefio del estudio, y se procedio a seleccionar
una muestra de cuarenta usuarios para su posterior analisis. Finalmente, se explicaron
tanto la técnica como el instrumento utilizado para la recoleccion de informacion, asi

como la técnica empleada para el procesamiento de los datos obtenidos.

En el cuarto capitulo, se presentaron y analizaron los resultados derivados del

procesamiento de los datos recopilados. Se llevé a cabo un analisis descriptivo de la

VI



normalidad de la informacién obtenida, y se procedi6 a contrastar las hipotesis
planteadas, confirmando asi su cumplimiento y la consecucion del objetivo de la

investigacion.

Finalmente, en el quinto capitulo se presentaron las conclusiones obtenidas en relacion
con cada uno de los objetivos planteados en este estudio de investigacion. Asimismo, se
describieron posibles sugerencias surgidas durante el desarrollo del trabajo, con el
propésito de proponer medidas encaminadas hacia la consecucién de una situacién

favorable en relacion a los resultados obtenidos.
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RESUMEN

En este proyecto de tesis se llevd a cabo el desarrollo e implementacién de un sistema
experto con el objetivo de mejorar la Orientacion Vocacional en la |.LE.P. San Pedro
Quinocay, demostrando su viabilidad y beneficios tecnoldgicos e institucionales. El
objetivo principal consisti6 en determinar la influencia de un Sistema Experto en la
orientacion vocacional, con el propdsito de mejorar los indicadores de tiempo y eficacia

del autoconocimiento de los estudiantes.

Para el control y seguimiento del proyecto, se utilizo la metodologia CommondKADS y la
experiencia de un psicélogo experto para desarrollar una metodologia consistente. El
experto evaluo y valido el test, generando con ello una base de conocimiento con
formulas matematicas y Python. Validamos las hipotesis con IBM SPSS Statistics y

utilizamos tecnologias como Angular, NetCore, SQL Server y MongoDB.

La poblacion de estudio estuvo compuesta por 20 estudiantes de quinto afio de
secundaria, utilizando una muestra no probabilistica. Se aplico un disefio experimental
de pre pruebay post prueba con un solo grupo. Los datos fueron recolectados utilizando

fichas de registro.

El propdsito del sistema es proporcionar una herramienta que permita a los estudiantes
identificar sus propias capacidades e intereses personales, asi como brindarles
informacion relevante sobre carreras y centros de estudios superiores. Ademas, se busca
gue el sistema sea una herramienta de apoyo para los expertos en su labor de

asesoramiento vocacional.

Palabras clave: sistema experto, orientacion vocacional, test de holland, vocacion
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ABSTRACT

In this thesis project, the development and implementation of an expert system was
carried out with the objective of improving Vocational Guidance in the I.E.P. San Pedro
Quinocay, demonstrating its viability and technological and institutional benefits. The
main objective was to determine the influence of an Expert System in vocational
guidance, with the purpose of improving the indicators of time and effectiveness of
students' self-knowledge.

For the control and follow-up of the project, the CommondKADS methodology and the
experience of an expert psychologist were used to develop a consistent methodology.
The expert evaluated and validated the test, thereby generating a knowledge base with
mathematical formulas and Python. We validated the hypotheses with IBM SPSS

Statistics and used technologies such as Angular, NetCore, SQL Server and MongoDB.

The study population consisted of 20 fifth-year high school students, using a non-
probabilistic sample. A single-group pretest-posttest experimental design was applied.

Data were collected using record cards.

The purpose of the system is to provide a tool that allows students to identify their own
personal abilities and interests, as well as to provide them with relevant information on
careers and centers of higher education. In addition, the system is intended to be a

support tool for experts in their vocational counseling work.

Keywords: expert system, vocational guidance, Holland test, vocation.
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CAPITULO I: ASPECTOS GENERALES

1.1 Descripcion de la situacion problematica
A nivel global la orientacion vocacional es muy importante, ya que permite adquirir
un mejor autoconocimiento de acuerdo a las necesidades del entorno y a cambios
experimentados por la sociedad, concretamente, es un proceso de asesoria que
esta estrechamente ligado con la busqueda de la identidad (Bravo-Cobefia et al.,
2021). Cuenta con herramientas necesarias para descubrir los gustos, actitudes y
habilidades de una forma objetiva y proactiva en el proceso de elecciéon de una

carrera profesional.

A nivel Nacional, la cifra de estudiantes de nivel secundario que postulan a un
centro de estudios superior es realmente preocupante, las estadisticas locales
precisan que 4 de cada 10 egresados del nivel secundario postulan a una
universidad (INEI, 2015). En el afio 2017 solo un 35.3% de egresados de nivel
secundario pertenecientes a las provincias de Lima se matricularon en un centro
de estudios superior (INEI, 2018). Existe un déficit de orientacion vocacional, poca
informacion sobre las carreras y centros de estudios superiores, generando que
los estudiantes al elegir una carrera equivocada enfrenten un bajo rendimiento
académico, un cambio o la desercion total de la carrera profesional (Casillas-
Gonzalez, 2021), (Prieto, 2002).

En la I.LE.P. San Pedro de Quinocay ubicada en la provincia de Yauyos en el
departamento de Lima menos del 50% de los estudiantes estan seguros de la
carrera profesional que van a seguir, esto se debe a diversos factores como dudas
y conflictos al elegir una carrera, dificultad para encontrar informacién organizada
sobre las carreras e instituciones de nivel superior, no logran descubrir por si
mismos ningun campo laboral que le resulte verdaderamente atractivo (Gutierrez-
Valenzuela, 2021).
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Por consiguiente, planteamos el siguiente problema general: ¢ Cémo influye un

Sistema Experto en la Orientacion Vocacional de los estudiantes de la I.E.P. San

Pedro Quinocay, Yauyos?

1.2 Formulacién del Problema

1.2.1

1.2.2

Problema General

¢, Como influye un Sistema Experto en la Orientacién Vocacional de los

estudiantes de la I.E.P. San Pedro Quinocay, Yauyos?
Problemas Especificos

¢ Como influye un Sistema Experto en el Tiempo previsto para la realizacién
de las actividades en la Orientacion Vocacional de los estudiantes I.E.P. San

Pedro Quinocay, Yauyos?

¢, Como influye un Sistema Experto en la Eficacia del Autoconocimiento en la
Orientacion Vocacional de los estudiantes de la I.E.P. San Pedro Quinocay,

Yauyos?

1.3 Objetivos de la Investigacion

13.1

1.3.2

Objetivo General
Determinar la influencia un Sistema experto en la orientacion vocacional de

los estudiantes de la I.LE.P. San Pedro Quinocay, Yauyos
Objetivos Especificos

Determinar como un Sistema Experto influye en el Tiempo previsto para la
realizacion de las actividades de Orientacién Vocacional de los estudiantes

de la I.E.P San Pedro Quinocay, Yauyos

Determinar como un Sistema Experto influye en la Eficacia del
autoconocimiento en la orientacién vocacional de los estudiantes de la |.E.P

San Pedro Quinocay, Yauyos
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1.4 Formulacién de hipotesis
1.4.1 Hipotesis General
El Sistema experto mejora la Orientacién Vocacional en la |.E.P San Pedro

Quinocay, Yauyos
1.4.2 Hipotesis Especificos

1. El Sistema Experto disminuye el tiempo previsto para la realizacion de las
actividades de Orientacién Vocacional de los estudiantes de la I.LE.P San
Pedro Quinocay, Yauyos

2. El Sistema Experto aumenta la eficacia del autoconocimiento en la
orientacion vocacional de los alumnos de la I.LE.P San Pedro Quinocay,

Yauyos
1.5 Justificacion

Existe una gran desercion de estudiantes de nivel superior a nivel nacional, debido
a los conflictos que tienen para dedicar un tiempo a investigar y elegir su carrera,
las dudas por no tener la suficiente informacion del perfil profesional, por no conocer
sus personalidades, intereses, habilidades y carecer de una vision personal. En ese
sentido, el uso de un sistema experto optimiza los procesos de una institucion o
empresa emulando el razonamiento del experto humano basandose en Inteligencia
Artificial usando el conocimiento especializado para resolver problemas y, asi
obtener una mejor organizacion de datos para la toma de decisiones y la obtencion
de resultados rapidos y confiables. La presente investigacion implementd un
Sistema experto para mejorar el proceso de orientacidén vocacional en la I.E.P. San
Pedro Quinocay ubicada en la provincia de Yauyos, y permitié gestionar el proceso
de asesoramiento vocacional y la obtencion de informacién sobre las
universidades, las carreras y su campo laboral de manera sencilla, aumentando asi
la confianza y satisfaccion de los estudiantes brindando un servicio excelente y

mejorado.
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Justificacién institucional

Un sistema es una solucion basada en tecnologia de la informacion, que
proporciona una solucién institucional importante a los retos que surgen por

la competencia global.

Implementar un Sistema experto permitid obtener ventajas competitivas
respecto a las demas Instituciones Educativas, ya que al hacer un uso
eficiente de la tecnologia se genera un aporte significativo a la gestion del
proceso, permitio gestionar el proceso de asesoramiento vocacional y la
obtencion de informacion sobre las universidades, las carreras y su campo
laboral de manera sencilla, aumentando asi la confianza y satisfaccién de

los estudiantes brindando un servicio excelente y mejorado.

Justificacion Social

El sistema experto sirvidé de apoyo al proceso de orientacion vocacional de
los jovenes estudiantes, un proceso importante para su desarrollo personal,
logrando que sea mas rapido y eficiente, permitiendo asi que el estudiante
tome una decision correcta. La solucion planteada no solo beneficia a el

grupo de estudio, involucra un beneficio para la comunidad.

Justificacion Economica

Disminuyd los costos de personal especializado en orientacion vocacional,
a su vez gener0 un ahorro de tiempo en la preparacion de los Test
vocacionales y materiales para su desarrollo, asi como el tiempo que lleva
realizar el test a cada estudiante para posteriormente ser analizado por el

experto.
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CAPITULO Il: MARCO TEORICO
2.1 Antecedentes
Hecho la revision de literatura cientifica, se tiene los siguientes antecedentes:
2.1.1 Antecedentes nacionales

(Flores & Gardi, 2020) en su investigacion llamada “Sistema experto para la
SGTI en la empresa Sion Global Solutions” realizado en Lima en el aio
2020, tuvo como objetivo demostrar hasta qué punto un sistema experto
mejora la gestién de servicios de Tl en la empresa respecto al tiempo
esperado, la efectividad y los niveles de confiabilidad en las evaluaciones
de los grados de madurez del manejo de servicios informaticos. El sistema
experto se ejecutd bajo la union de la metodologia SCRUM vy
CommonKADS para la reconstruccion del conocimiento y el alcance del
proyecto sosteniendo que el enfoque cuantitativo permita verificar la
variable que se ejecuto a través de numeros que corresponden a tiempo
confidencialidad y efectividad, asimismo, las dos metodologias se utilizaron
para el disefio del sistemay asi obtener resultados que verificaron la mejora
del contexto, se aplico el disefio pre-experimental porque se trabajé con un
solo grupo y con una muestra de 16 evaluaciones de empresas de
tecnologia peruana. Los resultados mostraron que el sistema experto logro
optimizar el promedio del tiempo en la evaluacion de los niveles de madurez
en un 585%, los niveles de confiabilidad se optimizaron en un 98% y la
eficiencia en un 113%. Concluyendo que el sistema experto puede ser
utilizado en empresas de diversas areas que cuenten con servicios

tecnoldgicos.

(Urquiaga-Salcedo et al., 2021) en su tesis para optar el grado
académico de Maestro en Direccion de Marketing y Gestibn Comercial
llamada “Desarrollo de la plataforma “Orientados” para la orientacion
vocacional integral de alumnos de primero a quinto de secundaria en el
Peru” elaborado en la Universidad Peruana de Ciencias Aplicadas, tuvo
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como objetivo principal implementar un sistema personalizado mediante el
desarrollo de encuestas y entrevistas y a la vez poseer un valor diferencial
importante del servicio para crecer en el mercado como lider, el proceso
fue acompafado de la orientacion de un experto por lo que se consideraron
dos estrategias de investigacién. El primero fue emplear entrevistas a
profundidad y el segundo utilizar encuestas a profundidad a los principales
stakeholders, alumnos y padres, ambas estrategias fueron fundamentales
para el éxito de la propuesta. incluyeron un plan de Marketing que tuvo
como punto de partida al publico objetivo y posible desarrollo y buscaron
desarrollar un proyecto idéneo, una estrategia solida de precios
acompafada de calidad, una estrategia de comunicacion y un plan de
ventas. Como conclusion se pudo verificar la escasez de oferta de servicios
especializados en orientacion vocacional por lo que existia la posibilidad de
gue su propuesta de programa de orientacion vocacional de posicione de
manera mas rapida y efectiva en el mercado, en la actualidad existen
programas vocacionales deficientes y es necesario contar con propuestas
diferentes que trabajen junto con la tecnologia, los padres de familia son un
punto importante en el acompafiamiento y eleccion de carrera del

alumnado.

(Barzola & Flores, 2017) en su tesis para obtener el titulo profesional de
Ingeniero de computacién y Sistemas llamada “Sistema experto para el
apoyo en la orientacion vocacional aplicado al colegio San Andrés en el
distrito de los Olivos” desarrollado en la Universidad San Martin de Porres,
tuvo como objetivos reducir el tiempo total del proceso de orientacion
vocacional, reducir el tiempo total de analisis del test vocacional, aumentar
el tiempo total de entrevistas a los estudiantes y obtener un grado de
confiabilidad del sistema experto mayor o igual al 90%, por lo que se buscé
optimizar el apoyo a la orientacidén vocacional mediante un sistema experto
gue beneficie el realce empresarial y la toma de decisiones de los

estudiantes. Se aplica la metodologia I.D.E.A.L. y Scrum, los materiales
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2.1.2

para el desarrollo del sistema fueron SQL Server y C# como lenguaje de
programacién, permitiendo implementar el sistema experto logrando una
reduccion en el tiempo total del proceso de orientacion vocacional en 7,65
horas, una reduccién del tiempo total de andlisis del test vocacional en
26,55 horas y aumentando el tiempo total de entrevista a los estudiantes en
26,67 horas, pudiendo concluir que el sistema cumple con el propdsito de
ser apoyo en la labor del orientador con un resultado mayos al 90%,
concluyendo que el uso de un sistema experto para la orientacion

vocacional es de gran apoyo para los objetivos planteados.

(Orbezo, 2017) en su tesis para obtener el titulo profesional de
Ingeniero de Sistemas llamada “Sistema experto para la orientacion
vocacional de la Institucion Educativa Fe y Alegria 11” desarrollado en la
Universidad César Vallejo, tuvo como objetivos determinar como un
sistema experto influye en la orientacion vocacional mediante sus
indicadores tiempo previsto para realizar las actividades y la eficacia del
autoconocimiento. Para desarrollar el sistema experto se dio uso a la
metodologia CommondKADS y se uso la informacion proporcionada por el
psicélogo de la Institucion Educativa, para la validacion de su hipétesis se
dio uso al Software IBM SPSS Estadistics 23 y se opto por usar PHP como
lenguaje de programaciéon y MySQL como gestor de base de datos. El
disefio de investigacion fue pre-experimental de pre prueba y post prueba
y se dio uso a una ficha de registros para la recoleccién de datos. Como
resultado se obtuvo que el sistema disminuyd el tiempo previsto en la
realizacion de actividades de 58.8% a 38.8% e incremento la eficacia del
autoconocimiento de 76.39% a 98.99% concluyendo que el sistema experto

mejora la orientacion vocacional de la Institucion Educativa.
Antecedentes internacionales
(Yungan et al., 2017) en su investigacion llamada “Desarrollo de un

Sistema Experto para mejorar la asignacion del docente a las diferentes
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Cétedras en la Facultad de Informatica y electronica utilizando el modelo
de Mycin” realizado en Ecuador en el afio 2017, tuvo como objetivo analizar
la problemética del proceso manual de evaluacion de perfiles mediante un
sistema experto basado en software libre con una base de datos PostgreSq|
version 9.2, lenguaje de programacion Java con librerias de componentes
PrimeFaces para automatizar, optimizar y enfocar adecuadamente el
proceso de asignacion de materias. Para el desarrollo del software se utilizd
la metodologia Microsoft Solutions Framework. Como resultado se obtuvo
una eficiencia del 93.33% a comparacion del manual que tuvo una
eficiencia del 33.33%. Concluyendo que un proceso automatizado supera
en un 60% al proceso manual mejorando considerablemente con el uso del

sistema experto.

(Almeyda, 2018) en su tesis de doctorado llamado “Programa de
orientacion profesional para la eleccién profesional responsable” realizado
en Cuba en el aflo 2018, tuvo como objetivo disefiar un programa de
Orientacion Profesional para favorecer la eleccion profesional responsable
de los estudiantes de 12 grado aspirantes a ingresar a la Universidad. Se
realizo en 4 etapas los cuales son el diagnostico de las necesidades de
orientacion, la elaboracion del disefio del programa, la evaluacion del
disefio del programa de orientacion profesional y la evaluacién de los
resultados de la implementacion del programa. En la fase cuantitativa se
dio uso a un cuestionario sobre el proceso de eleccion profesional y para
lograr una mayor interpretacion de los datos se uso una estrategia de
indagacion cualitativa, dando uso del grupo focal como dispositivo de
investigacion. Como resultado se obtuvo que se alcanzaron los logros
esperados en aquellos estudiantes que tuvieron una participacion regular
en la experiencia, se determiné el impacto de la intervencién del programa
demostrando la eleccion definitiva de los alumnos hacia una carrera de su
preferencia. Concluyendo que el programa de orientacion vocacional

favorece la eleccion profesional responsable.
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(Martinez-Vicente & Rocabert, 2016) en su investigacion llamada
“‘Desarrollo Vocacional y preparacién para la carrera profesional en
estudiantes universitarios” realizado en Espafia en el afio 2016, tuvo como
objetivo establecer la relacion existente entre la preparacion para la carrera
profesional y el desarrollo vocacional. Para ello se aplicaron cuestionarios
de biodatos y de preparacion para la carrera profesional y se distribuy6 en
cinco grupos pre-profesionales. Como resultado se obtuvo que el desarrollo
vocacional quedd asociado a la preparaciéon para la carrera profesional.
Concluyendo que los estudiantes de la muestra después de la preparacién
vocacional cuentan con una adecuada preparacion vocacional y que el

desarrollo vocacional tiene un papel importante para que esto se cumpla.

(Alvarado-Gisbert, 2020) en su investigacion llamada “Orientacién
vocacional y definicion de proyectos de vida en los estudiantes de 6to de
secundaria de la unidad educativa “Franz Tamayo” de la Provincia de
Trinidad Pampa Nor Yungas” realizado en Bolivia en el afio 2019, tuvo
como objetivo principal el determinar la situacion de la Orientacion
Vocacional en los estudiantes, estableciendo asi una metodologia con
paradigma socio critico. Aplicaron un cuestionario a una muestra de 84
estudiantes seleccionados de manera aleatoria y a través de un analisis
cuantitativo y cualitativo se observo que el problema principal es que no se
presenta una aplicacion de estrategias ni técnicas que permita a los
estudiantes comprender y poner en practica el cimulo de ideas acertadas
y asesoradas. Se concluye que es crucial que los alumnos sean guiados
con una educacién vocacional teniendo en cuenta su perfil profesional, a
su vez debe tener informacion necesaria de la oferta académica, del
escenario laboral, exigencias y requisitos de cada carrera que permita al
estudiante planificar su futuro profesional. Los resultado de la investigacion
en cuanto al programa de Proyecto de vida ha permitido que los estudiantes
adquieran conocimiento de sus potenciales, capacidades e intereses, la

informacion de contenidos de la oferta de carreras de universidades e
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institutos, permitiendo conocer mas acerca del campo de ejercicio de cada
carrera, contrastando asi su satisfaccion personal con su eleccion de
carrera profesional basado en sus metas personales a través de un ejercicio

laboral técnico o profesional.

2.2 Bases Tedricas
2.2.1 Sistemas Expertos

a) Conceptualizacién

(Cabello, 2018) nos dice que los sistemas expertos se desarrollaron
durante las primeras décadas de los afios sesenta y setenta, cruzando
con éxito la frontera, en pocos afios una gran cantidad de laboratorios
hicieron experimentos para demostrar su efectividad en un gran nimero
de areas problematicas. Se debe utilizar cualquier campo que requiera
experiencia humana, los problemas, de hecho, se convierten en un
escenario potencial para un uso exitoso de los sistemas expertos. Hasta
la fecha se han propuesto distintas definiciones de Sistemas Expertos en
la literatura de la Inteligencia Atrtificial, sin embargo, pese a los distintos
enfoques y caracterizaciones tiene como base que es un sistema con
capacidad de solucionar de problemas, teniendo conocimientos de un
dominio propio ya sea de comprension de problemas o métodos de
inferencia para manipular el conocimiento resolviendo asi problemas de

la misma manera que un experto humano.

Los sistemas expertos incorporan en la base de conocimiento del sistema
el conocimiento de un experto e intenta hacer una simulacion del

razonamiento humano mediante un conjunto de programas.
b) Arquitectura de un Sistema Experto

La estructura de un Sistema Experto esta organizada alrededor de tres

elementos principales
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Figura 1.

Estructura de un sistema experto

BASE BASE
DE DE
HECHOS CONOCIMIENTO

f f

EXPERTO USUARIO
Fuente: (Chacon, 2015)
(Cabello, 2018) nos brinda los siguientes conceptos:
Base de conocimiento:

Consta de una cantidad grande de informacién sobre un tema concreto

en una estructura de datos sobre el cual de desarrolla la aplicacion.
Base de hechos:

Es una memoria de trabajo que cuenta con datos que permanecen
invariables sobre la situacién en la que se va a realizar la aplicacion y

los resultados que se obtienen a lo largo del proceso de deduccion.
Motor de inferencia:

Es el nucleo del Sistema Experto y pone en marcha a los elementos de
la base de conocimiento construyendo asi razonamientos detectando
los conocimientos que interesan, utilizadndolos y encadenandolos,
construyendo un plan de solucién sin depender del dominio y
especificidad del caso tratado. Aunque sea un programa procedimental

nunca esta previsto por el programador.

Médulo de aprendizaje:
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Contribuye en la creacion y la mejora de la base de conocimientos, si
un sistema experto tiene un modulo de aprendizaje le permite adquirir

nuevos conocimientos.
Un programa tradicional se esquematiza de la siguiente manera:

Figura 2.

Proceso de programa tradicional

Fuente: (Chacon, 2015)

Mientras que un sistema experto se esquematiza de la siguiente forma:

Figura 3.

Proceso de un sistema experto

Ease de + Ba.ﬂe:le Iﬁ[uturd.e - Kt
Hechos Conocimientos | = LSS — Experto

Fuente:(Chacon, 2015)

Del esquema se comprende que la base de hechos de un sistema
experto es como los datos de un programa tradicional. Asi como la base
de conocimiento reemplaza al algoritmo y el motor de inferencia es el

programa.
c) Desarrollo de un Sistema experto

Las etapas de desarrollo brindadas por (Castillo, 2013)son los

siguientes:

Planteamiento del problema: Esta es la primera fase en la que nos

enfocamos en un problema a resolver.
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Encontrar al experto humano: Es la persona y / o base de datos que

puede solucionar el problema.

Disefio del sistema experto: Comenzamos a disefiar el motor de

inferencia, almacenamos los datos en la base del conocimiento, etc.

Elegir herramienta de desarrollo: En esta fase veremos si usaremos un
lenguaje de programacion o una herramienta para desarrollar el sistema

experto.

Desarrollo y prueba del prototipo: En esta fase, cuando el prototipo no
cumpla con los requisitos establecidos, se procedera a las fases

anteriores hasta que cumpla con lo que esos requisitos le encomiendan.

Refinamiento y generalizacion: Es la parte o etapa donde se pulen fallas

y se integran nuevas tareas que no estaban integradas en un principio.

Mantenimiento y puesta al dia: Se da si el prototipo tiene algun defecto
0 problema, en esta etapa se corrigen estos problemas, se realizan

actualizaciones, etc.
2.2.2 Orientacién Vocacional
a) Conceptualizacion

Forma parte de un proceso de suma importancia en la vida de
jovenes y adolescentes debido a que favorece el desarrollo del futuro
como profesional. La orientacion en el campo vocacional se da alo largo
de la vida, se lleva a cabo durante la vida escolar, sin embargo, su
aplicacion se enfoca mas durante el nivel de educacion secundario
cuando los estudiantes necesitan mas espacios para reflexionar sobre
su futuro profesional ya que de esa forma lograr analizar mejor sus
opciones que piensan desempeniar (Vera et al., 2021). Se define como
un conjunto de précticas y técnicas destinadas al escolar a que pueda

aclarar su problematica vocacional, su objetivo es lograr promover los
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elementos requeridos para poder dar la posibilidad de mejorar su
situacion de eleccién para cada escolar.

b) Importancia

El proceso de orientacion vocacional es importante ya que es una
forma de asistencia psicoldgica con el objetivo de que los consultantes
elaboren su identidad vocacional y tengan una mejor capacidad de
decision independiente, con el fin de satisfacer sus propias necesidades
(Llanos & Paredes, 2018). Gran parte de los estudiantes que carrera estudiar
al culminar sus estudios de nivel secundario debido al inadecuado
proceso de orientacion vocacional y a consecuencia de esto de toman
decisiones erréneas, lo cual en un futuro provoca cambios constantes de
carreras profesionales, deserciones ya sea a corto o largo plazo,
insatisfaccion, mal desarrollo personal o a largo plazo mala calidad de

su trabajo laboral.
c) Test de Holland

La eleccion de la carrera es una extension de la personalidad y un
intento de implementar en la vida profesional, el estilo particular de
comportamiento. Por lo que el interés vocacional es basicamente un
aspecto mas de los inventarios de personalidad e intereses (pruebas).
Las personas se clasifican en 6 tipos de y cada uno corresponde a un
ambiente laboral, los cuales son: convencionales, emprendedores,
investigativos, artisticos, sociales y realistas (Alfaro-Barquero & Chinchilla-
Brenes, 2017). Cada persona proyecta sus puntos de vista sobre las
ocupaciones. sobre si misma y el entorno de trabajo que prefiere. Para
hacer esto se da uso a estereotipos que son importantes en el ambito

psicologico y socioldgico.
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2.2.3 Metodologia para desarrollo de sistema experto

Las metodologias que se aplican para los sistemas que usan base de datos

tradicionales no pueden ser usadas para crear un sistema experto, ya que la

naturaleza de la misma hace que se requiera una metodologia distinta.

UML estéa pensado para dar soporte a la mayoria de procesos de desarrollo

e incluye conceptos que son necesarios para el respaldo del proceso de

desarrollo iterativo moderno que construye una arquitectura que resuelve los

requisitos dirigidos por casos de uso. Por ello se dio uso a UML para algunos

diagramas.

Se presenta algunas metodologias disponibles para el soporte al desarrollo

de sistemas expertos.

Tabla 1.
Comparacion de metodologias de desarrollo para sistemas expertos
CommonKADS JOHN DARKIN Método BGM
ETAPAS: FASES: 1. Etapa 1 Adquisicion de

1. Estudio de alcance y
factibilidad

Modelo de organizacion.

2. Estudio de impacto y

mejora
Modelos de tareas vy
agentes
3. Analisis del

conocimiento
Modelo de conocimiento
4, Analisis de la interfaz
de comunicacion
Modelo de comunicacion
5. Disefio del sistema
Modelo de disefio.
6. Implementacion
sistema
conocimiento

del
de

1. Evaluacién

Consiste en identificar los
problemas candidatos, el
estudio de la viabilidad,
analisis costo/ beneficio.

2. Adquisicion del
conocimiento
Recolecciéon del
conocimiento,
interpretaciéon y andlisis

para elaborar un disefio de
métodos.

3. Disefio

Seleccion de técnicas de
representacion de
conocimiento. También
selecciona el software,
realiza los prototipos y el
producto.

4, Pruebas

Validacién del Sistema

5. Documentacién
Organizacion de la
documentacion

6. Mantenimiento

conocimiento

Esta etapa consiste en pedirle al
experto de campo que hable sobre el
conocimiento involucrado,
recordandole al experto que el
ingeniero de conocimiento es lego en el
tema.

2. Etapa 2: Enunciacion de conceptos
En esta etapa se debe tomar nota de los

conceptos mas frecuentemente

utilizados.

3. Etapa 3: Parametrizacion de
conceptos

Parametrizar los conceptos

involucrados. Estos pardmetros suelen

estar asociados a valores tales como:

e Valores estadisticos probabilisticos

e Resultados numeéricos de
expresiones aritméticas o logicas

4. Etapa 4: Planteo de causalidades

Establecer relaciones de causalidad

entre los conceptos mencionados y

redactar las reglas asociadas

5. Etapa 5: Verificacion

Verificar la aceptabilidad de las reglas

con el experto de campo

Fuente: Yungan et al., 2017
Elaboracion propia, 2022.
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Tabla 2.

Comparacion de metodologias de desarrollo para sistemas expertos 2

Grover

IDEAL

ETAPAS:

1. Definicion del dominio
Presenta la descripcion del
problema, glosario, identificacion
de expertos, bibliografia de
documentos referenciados,
definicién de métricas,
descripcién de escenarios para
ejemplos posibles, etc.
2. Formulacion del conocimiento
fundamental
Esta etapa consiste en examinar
los escenarios seleccionados por
el experto a partir de criterios de
evaluacion y reclasificarlos.
3. Consolidacion
conocimiento Basal
Conocimiento basal es el
conjunto de definiciones
necesarias para producir la
actividad basal.
Se define como el menor nivel de
actividad esencial para el
mantenimiento de las funciones
vitales del sistema, es decir, se
debe tener desarrollados todos
los componentes del sistema
experto

del

ETAPAS:

1.

Identificacion de tarea

Se definen los objetivos del
proyecto, las caracteristicas del
problema y los requisitos.
Desarrollo de los prototipos

Se desarrollan prototipos que
permitan comprender mejor los
requisitos de los usuarios y las
especificaciones del sistema.
Ejecucion de la construccion del
sistema integrado

Se detallan los requisitos y
diseiio de investigacion, la
implementacion y evaluacion, y
la aceptacion del sistema.
Actuacion para conseguir
mantenimiento perfectivo

Se define el mantenimiento del
sistema global, el mantenimiento
de las bases de conocimientos y

la adquisicibn de nuevos
conocimientos.
Lograr una adecuada

transferencia tecnolégica

Se organiza la transferencia
tecnolégica y se completa la
documentacion del sistema
experto.

Fuente: Yungan et al., 2017
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Andlisis comparativo — Metodologia Sistema Experto

Se realiz6 una seleccion de la Metodologia de Desarrollo para la

implementacion del Sistema experto

Tabla 3.

Puntajes para seleccion de Metodologia de desarrollo

Criterios
Nivel de Impacto Puntaje
Muy bajo 1
Bajo 2
Normal 3
Alto 4
Muy Alto 5

Nota: Elaboracion propia

Para la evaluacion de la metodologia a utilizar se da uso a los siguientes

criterios:

Criterio 1 (C1) = La base de conocimientos es representada de una manera

sencilla para la manipulacion agil
Criterio 2 (C2) = El plan a seguir se entiende en su totalidad

Criterio 3 (C3) = Asegura el estandar de calidad y el desarrollo de un sistema

experto de calidad
Criterio 4 (C4) = Tiene tareas especificas para extraer la informacion

Criterio 5 (C5) = Ayuda al desarrollo coherente del sistema experto
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Tabla 4.

De evaluacién para comparacion de metodologias

CRITERIO

METODOLOGIA Cl C2 C3 C4 C5 Total
Metodologia CommonKADS

Metodologia John Durkin
Metodologia BGM
Metodologia de Grover
Metodologia IDEAL

Nota: Elaboracion propia

Resultados de la metodologia 6ptima para la elaboracion del Sistema

Experto

La puntuacion brindada por los expertos reflejo que la Metodologia

CommonKADS es la mas completa.

Tabla 5.

Cuadro de resultados de eleccion de metodologia por juicio de expertos

CRITERIO

METODOLOGIA  Evaluacion Evaluaciéon Evaluacion Total
Expertol Experto2 Experto 3

Metodologia 21 22 19 62
CommonKADS
Metodologia John 15 16 15 46
Durkin
Metodologia BGM 17 19 15 51
Metodologia de 15 18 17 50
Grover
Metodologia IDEAL 17 20 15 52

Nota: Elaboracién propia
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2.3 Marco conceptual

a)

b)

d)

Orientacion vocacional: viene a ser un proceso que tiene como finalidad
apoyar a las personas y sobre todo a los adolescentes y jévenes en la eleccién
de una carrera profesional, ésta provee diversos elementos que son los que
garantizan una mejor eleccion de la persona, se realiza de manera anticipada
para que se obtenga un mejor resultado en la toma de decisiones (Mosca &

Santiviago, 2017).

Vocacion: es un conjunto de intereses y motivos los cuales nos dan una
orientacion hacia lo que queremos hacer y ser en nuestra vida, se va
desarrollando desde una edad temprana, se toma en cuenta también las
oportunidades y limitaciones de la realidad, esto no es un aspecto predispuesto
de una persona, mucho menos es algo que se puede decidir de un momento a
otro, esto se va desarrollando en el transcurso de la vida y se van reconociendo
destrezas y habilidades basadas en resoluciones de distintas situaciones que

se van presentando (Echevarria, 2017).

Profesidon: es una llave existente entre la ocupacion y la vocacion, viene a ser
el medio por el cual se hara realidad la vocacion de la persona para que disfrute
y viva de su ocupacion, se centra en la actividad laboral que va a realizar la
persona, siguiente de un periodo de preparacion profesional y la

especializacion que requiere (Universidad Continental, 2017).

Ocupacion: es la actividad que viene a ser realizada por un individuo, también
es utilizado como un sinénimo de trabajo, puede ser de caracter profesional
cuando se desarrolla un nivel mayor de especializacion. La ocupacion y la
profesion no deben de considerarse como procesos contrarios, Sino
complementarios, los cuales abren una posibilidad para que las personas
conozcan la demanda del mercado laboral y desarrollen planes flexibles y
creativos, permitiéndoles asi dirigir su desarrollo personal en una direccion

donde su vocacion se desarrolle (Sperisen, 2019).
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e)

f)

9)

h)

)

k)

Toma de decisiones: viene a ser una capacidad totalmente humana, particular
del poder de la razon junto al de la voluntad. “El pensamiento y el querer se
unen formando la toma de decisiones, mostrando asi la libertad que tiene la

persona de decidir qué quiere hacer” (Llanos & Paredes, 2018).

Python: Es un lenguaje de programacion usado en diversas aplicaciones web,
desarrollo de software, machine learning y ciencia de datos. En la ciencia de
datos se extrae informacion valiosa, sin embargo, en Machine Learning se les
ensefia a las computadoras a aprender automaticamente los datos y a efectuar

predicciones precisas (Challenger-Pérez et al., 2014).

NetCore: es un framework de cddigo abierto y alto rendimiento que tiene como
finalidad compilar aplicaciones modernas conectadas a internet y habilitadas
para la nube (Lock, 2021).

Angular: Es un framework open source para el desarrollo web front que se
basa en JavaScript, sirve para crear aplicaciones del tipo Single Page
Application (Chiaretta, 2018).

SQLServer: es un gestor de base de datos relacional que admite una amplia
variedad de aplicaciones de procesamiento de transacciones, inteligencia

empresarial y analisis de entornos informaticos corporativos (Gabillaud, 2015).

MongoDB: Es una base de datos NOSQL orientada a documentos, es usada
para almacenar grandes volumenes de datos. A diferencia de las bases de
datos relacional, {esta no se basa en tablas y columnas, los datos son

almacenados como colecciones y documentos (Bradshaw et al., 2019).

CommonKADS: Es una metodologia disefiada para todo el ciclo de desarrollo
de los sistemas basados en conocimiento. Se divide en 7 modelos que son de
organizacion, tareas, agentes, conocimiento, comunicacion y disefio (Giraldo
& Montoya, 2015) .

37



) Sistema experto basado en conocimiento: Su concepto se basa en la idea
de ser un sistema que se basa en el conocimiento de un experto humano y que

resuelve problemas basandose en el mismo (King & Harmon, 1988).

m) Sistema experto basado en casos: Parten de problemas resueltos en un
dominio de aplicacion y mediante un proceso de adaptacion se encuentra la

solucion a un nuevo problema (King & Harmon, 1988).
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CAPITULO lll: MARCO METODOLOGICO
3.1 Variables
3.1.1 Definicion conceptual

Variable Independiente (VI): Sistema Experto

Sistema que posee conocimientos acerca de un dominio en particular y que
mediante métodos de inferencia o razonamientos para manipula este
conocimiento y resuelve algun problema especifico (Laperriére & Reinhart,
2014).

Variable Dependiente (VD): Proceso de Orientacién Vocacional

Actividad que permite al estudiante conocer sus propias caracteristicas,
explorarlas y descubrir sus intereses y posibilidades para que en un futuro
pueda desarrollarse en el campo del estudio y el trabajo (Quiroga-Garza et
al., 2020) .
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3.1.2 Definicion operativa

Tabla 6.

Operacionalizacion de variables

Variable Nombre de la variable

Dimensiones

Indicadores

Variable Sistema experto

Independiente

No aplicable

No aplicable

Variable Dependiente  Orientacién Vocacional

Evaluacioén prevista en la

realizacion de actividades

Tiempo previsto en la

realizacion de actividades

Evaluacion de la Eficacia

Eficacia del autoconocimiento

Nota: Elaboracién propia

40



3.2

3.3

3.4

3.5

3.6

Tipo de investigacion

De acuerdo con las caracteristicas del estudio como la hipétesis, los objetivos y
las preguntas de investigacion y la variable dependiente referido a la orientacion
vocacional y su relacion directa con los posibles resultados se concluye que el
enfoque de la presente investigacion sera el cuantitativo y el tipo de investigacion
es aplicada.

Nivel de investigacion

El nivel de investigacion planteado serd el nivel explicativo porque busca
encontrar la solucién a un problema atribuyendo a la causa el no contar con un

sistema experto.

Segun (Ramos-Galarza, 2020) las investigaciones explicativas consideran la
manipulacion de la variable independiente que es la causa sobre las variables

dependientes que es el efecto, en una realidad especifica determinada.
Disefio de investigacion

El disefio de investigacion sera experimental, ya que medira el efecto de la
variable independiente sobre la dependiente, de tipo pre experimental, las
medidas se estimaran en un grupo determinado, con el uso del Sistema experto

y sin él.

El autor (Orbezo, 2017) nos dice que: “para disefios pre experimentales con pre
test/ post test con un solo grupo A se aplica una previa prueba al tratamiento
experimental o estimulo, posteriormente se aplica el tratamiento y, finalmente,

se aplica una prueba post estimulo”.
Poblacién, muestra, muestreo

Poblacién: La poblacién consta de 20 alumnos de quinto grado de secundaria
de la |.E.P “San Pedro”, ubicado en el Distrito de Quinocay en la provincia de

Yauyos.

Muestra: No probabilistica

Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos
Fichaje:
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3.7

3.8

3.9

Esta técnica nos permitird recopilar informacion para el indicador de Eficacia del

proceso de orientacion vocacional
Instrumentos de recoleccion de datos
Ficha de registro: PRE - TEST- POST- TEST

En este instrumento esta disefiado para registrar datos y realizar su posterior

comparacion.

Validacion y confiabilidad del instrumento

Juicio de expertos:

Es el juicio que tiene el grupo de expertos en base a la experiencia de su area
relacionada al estudio que se esta realizando, permitiendo que la investigacion

completa se proporcione de manera profesional.
Validacion:

La validacion aplicada para el instrumento se realizara mediante el juicio de tres
expertos.

Confiabilidad:

Se refiere al grado en que la aplicacion repetida al mismo objeto o sujeto produce

los mismos resultados.

Segun (Teran-Bustamante et al., 2020): “Es un atributo necesario en todas las

pruebas cuantitativas utilizadas para evaluar a alguien”.
Método: Test- Retest

Los sujetos responden dos veces la misma prueba, dejando un intervalo de
tiempo entre las dos ocasiones, éstas pueden ser de dias, semanas 0 meses
(Orbezo, 2017).

Técnicas de procesamiento de informacion
Los datos recolectados por la aplicacion de los instrumentos fueron tratados
mediante un analisis cuantitativo, porque se parti6 de tablas, estadistica y

matematicas para representar los datos y obtener un resultado.

Prueba de normalidad:
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Para realizar la prueba de normalidad se dié uso a la prueba de Kolmogorov que
se usa en prueba de datos de una gran muestra de datos continuos ajustados a
una distribucién normal y la prueba de Shapiro Wilk es usada en muestras

pequefias para detectar desviaciones de la normalidad.
Sin = 50 -> Prueba de Kolmogorov- Smirnov

Sin < 50 -> Prueba de Shapito Wilk
Al indicador Tiempo previsto para la realizacion de actividades, se le aplico
un test de normalidad mediante la prueba Shapiro Wilk ya que la muestra es

menor a 50.

Se realizo el test de normalidad mediante la prueba Shapiro Wilk para el

indicador eficacia del autoconocimiento ya que la muestra es menos a 50.

Se ingresaron los datos de las pruebas en el Software estadistico IBM SPSS
Statistics para obtener un nivel de confiabilidad del 95% con las siguientes

condiciones:

Si Sig. = 0.05 adopta una distribucion no normal
Sig. = 0.05 adopta una distribucion normal

Donde: sig.: p-valor o nivel critico del contraste

Prueba de Hipotesis:

La prueba de hipétesis se hara segun la prueba de rangos de Wilcoxon
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CAPITULO IV: RESULTADOS DE LOS DATOS PROCESADOS

1. ANALISIS DESCRIPTIVO:

Tabla 7. Tiempo total empleado en la realizacion de proceso de actividades

N Minimo Méaximo Media Desv. Tipica Varianza

Pre Test 20 55 66 62 2,920 8,526

Post Test 20 38,021 46,021 41,039 2,023 4,096

Nota: Elaboracion propia

Figura 4.

Promedio total empleado en la realizacion de proceso de actividades, tanto en el
pretest y postest.

E B 5 & 5 8 3

]

PRETEST POSTEST

Nota: Elaboracién propia

En la tabla N°07 y figura N°04, se muestra el caso del Tiempo previsto para la
realizacion de las actividades en la orientacién vocacional, en el pre test se
obtuvo un valor promedio de 62 minutos, mientras que en el post test fue de
41,03 minutos; esto indica una gran diferencia antes y después de la
implementacion del Sistema experto; asimismo, el Tiempo previsto minimo fue
de 55 minutos antes, y 38,021 después de la implementacion del Sistema

experto. En cuanto a la dispersion de este indicador, en el pre test se tuvo una
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variabilidad del 2,920 minuto con una varianza del 8,526, en cambio en el post

test fue de 2,023 minutos con una varianza del 4,096.

Tabla 8.

Tiempo empleado en la evaluacion del test, tanto en el pretest y postest

N Minimo Méaximo Media Desv. Tipica Varianza

Pre Test 20 40 50 48,85 2,815 7,924

Post Test 20 38,005 46,005 41,02 2,023 4,096

Nota: Elaboracién propia

Figura 5.

Promedio del tiempo empleado en la evaluacion del test, tanto en el pretest y
postest

47

45

a3 4686 min

42

41.02 min

B E s

PRETEST POSTEST

Nota: Elaboracién propia

En la tabla N°08 y figura N°05, se muestra el caso del Tiempo empleado en la
evaluacion del test, previsto para la realizacion de las actividades en la
orientacién vocacional, en el pre test se obtuvo un valor promedio de 46,86
minutos, mientras que en el post test fue de 41,02 minutos; esto indica una gran

diferencia antes y después de la implementacion del Sistema experto; asimismo,
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el Tiempo previsto minimo fue de 40 minutos antes, y 38,005 después de la
implementacion del Sistema experto. En cuanto a la dispersion de este indicador,
en el pre test se tuvo una variabilidad del 2,815 minuto con una varianza del

7,924, en cambio en el post test fue de 2,023 minutos con una varianza del 4,096.

Tabla 9.

Tiempo empleado en la calificacion del test, tanto en el pretest y postest

N Minimo Maximo Media Desv. Tipica Varianza

Pre Test 20 14 16 15,15 0,587 0,345

Post Test 20 0,016 0,016 0,016 0,000 0,000

Nota: Elaboracién propia

Figura 6.

Promedio del tiempo empleado en la calificacion del test, tanto en el pretest y
postest

16
14

0.016 min

=

FRETEST POSTEST

Nota: Elaboracién propia

En la tabla N°09 y figura N°06, se muestra el caso del Tiempo empleado en la
revision de la evaluacion del test, previsto para la realizacién de las actividades
en la orientacién vocacional, en el pre test se obtuvo un valor promedio de 15,15
minutos, mientras que en el post test fue de 0,016 minutos; esto indica una gran

diferencia antes y después de la implementacion del Sistema experto; asimismo,
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el Tiempo previsto minimo fue de 14 minutos antes, y 0,016 después de la
implementacion del Sistema experto. En cuanto a la dispersiéon de este indicador,
en el pre test se tuvo una variabilidad de 0,587 minutos con una varianza del

0,345, en cambio en el post test fue de 0,00 minutos con una varianza del 0,00.

Tabla 10.

Eficacia del autoconocimiento respecto al test, tanto en el pretest y postest

N Minimo Méaximo Media Desv. Tipica Varianza

Pre Test 20 0 1 0,75 0,380 0,145

Post Test 20 0,5 1 0,975 0,111 0,013

Nota: Elaboracién propia

Figura 7.

Promedio de la eficacia del autoconocimiento respecto al test, tanto en el pretest
y postest

0,8

0,6

04

0,2

FRETEST POSTEST
Nota: Elaboracién propia

En la tabla N°10 y figura N°07, se muestra el caso de la eficacia del
autoconocimiento mediante el test, previsto para la realizacion de las actividades
en la orientacién vocacional, en el pre test se obtuvo un valor promedio de 0,75

=75%, mientras que en el post test fue de 9,975 = 97,5%; esto indica una gran
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diferencia antes y después de la implementacion del Sistema experto; asimismo,
el valor previsto minimo fue de 0,00, y 0,50 después de la implementacion del
Sistema experto. En cuanto a la dispersién de este indicador, en el pre test se
tuvo una variabilidad del 0,380 con una varianza del 0,145, en cambio en el post
test fue de 0,111 con una varianza del 0,013.

Tabla 11.

Numero de evaluaciones aplicadas en la eficacia del autoconocimiento respecto
al test, tanto en el pretest y postest

N  Minimo Maximo Media Desv. Tipica Varianza

Pre Test 20 2 2 2 0,00 0,00

Post Test 20 2 2 2 0,00 0,00

Nota: Elaboracién propia

Figura 8.

Promedio del numero de evaluaciones aplicadas en la eficacia del
autoconocimiento respecto al test, tanto en el pretest y postest

15

05

PRETEST POSTEST

Nota: Elaboracién propia

En la tabla N°11 y figura N°08, se muestra el caso de la eficacia del
autoconocimiento respecto al numero de evaluaciones aplicadas, previsto para

la realizacion de las actividades en la orientacién vocacional, se tiene tanto en el
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pretest y postest que se obtuvo un valor promedio de 2 evaluaciones; asimismo,
el valor previsto minimo fue de 2 y maximo 2 tanto antes como después de la
implementacion del sistema experto. En cuanto a la dispersién de este indicador,
se tuvo un valor de 0,00 y una varianza de 0,00, tanto en el pretest como en el

postest.

Tabla 12.

NUmero de evaluaciones correctamente revisadas en la eficacia del
autoconocimiento respecto al test, tanto en el pretest y postest

N Minimo Maximo Media Desv. Tipica Varianza

Pre Test 20 0 2 1,60 0,681 0,463

Post Test 20 1 2 1,95 0.224 0,050

Nota: Elaboracién propia

Figura 9.

Promedio del nimero de evaluaciones correctamente revisadas en la eficacia
del autoconocimiento respecto al test, tanto en el pretest y postest

;)
1,5
1,55
1
0,5
0
PRETEST POSTEST

Nota: Elaboracién propia

En la tabla N°12 y figura N°09, se muestra el caso de la eficacia del
autoconocimiento mediante el test, referente al nimeros de evaluaciones

correctamente revisadas, previsto para la realizacion de las actividades en la
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orientaciéon vocacional, en el pre test se obtuvo un valor promedio de 1,6,
mientras que en el post test fue de 1,95; esto indica una diferencia significativa
antes y después de la implementacién del Sistema experto; asimismo, el valor
previsto minimo fue de 0,00, antes y 1 después de laimplementacién del Sistema
experto. En cuanto a la dispersién de este indicador, en el pre test se tuvo una
variabilidad del 0,681 con una varianza del 0,463, en cambio en el post test fue

de 0,224 con una varianza del 0,050.
2. ANALISIS DE NORMALIDAD:

Tabla 13.

Pruebas de normalidad del pretest y postest, para el tiempo total previsto en la
realizacion de las actividades.

Shapiro - Wilk
Estadistico Gl Sig.
Pretest 0,899 20 0,039
Postest 0,902 20 0,046

Nota: Elaboracién propia

Figura 10.

Grafico de normalidad del pretest, referente al promedio del tiempo total previsto
en la realizacion de las actividades.

& Media = 62
Desviacion estandar = 2 92
MN=20

Frecuencia

0
550 575 60,0 625 85,0 675

Nota: Elaboracién propia
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Figura 11.

Gréfico de normalidad del postest, referente al promedio del tiempo total previsto
en la realizacion de las actividades.

g Media = 41,040
Desviacién estandar = 2,024
M=20

Frecuencia

0
38,000 40,000 42,000 44,000 46,000 48,000

Nota: Elaboracién propia

De acuerdo al tabla N°13 y las figuras N°10 y 11, se muestra las pruebas de
normalidad, cuya prueba estadistica utilizada fue la de Shapiro Wilk, ya que se
cuenta con una muestra menor a 50, de donde se obtuvo en el valor de 0,899,
con un p_valor: sig. de 0,039, referente al tiempo total previsto en la realizacion
de actividades y el postest un valor de 0,902, con un p_valor: sig. de 0,046;
ambos valores son menores que 0,05, lo cual indica que los datos no tienen una
distribucion normal, por lo cual conlleva a utilizar una prueba no paramétrica para

la contrastacion de hipotesis, en este caso se empleara la prueba de Wilcoxon.

Tabla 14.

Pruebas de normalidad del pretest y postest, para la eficacia del conocimiento,
previsto en la realizacion de las actividades.

Shapiro - Wilk
Estadistico gl Sig.
Pretest 0,669 20 0,000
Postest 0,236 20 0,000

Nota: Elaboracién propia
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Figura 12.

Grafico de normalidad del pretest, referente a la eficacia del conocimiento,
previsto en la realizacion de las actividades.

Media = 75
Desvigcion estandar = 38

Frecuencia

00
-50

Nota: Elaboracion propia

Figura 13.

Grafico de normalidad del postest, referente a la eficacia del conocimiento,
previsto en la realizacién de las actividades.

40 Media = 98

Desviacion estandar = 112
M=20
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Nota: Elaboracién propia



De acuerdo al tabla N°14 y las figuras N°12 y 13, se muestra las pruebas de
normalidad, cuya prueba estadistica utilizada fue la de Shapiro Wilk, ya que se
cuenta con una muestra menor a 50, de donde se obtuvo en el valor de 0,669,
con un p_valor: sig. de 0,000, referente a la eficacia en el conocimiento referente
a la orientacién vocacional previsto en la realizacién de actividades y el postest
un valor de 0,236, con un p_valor: sig. de 0,000; ambos valores son menores
gue 0,05, lo cual indica que los datos no tienen una distribucion normal, por lo
cual conlleva a utilizar una prueba no paramétrica para la contrastacion de

hipétesis, en este caso se empleard la prueba de Wilcoxon.
3. ANALISIS INFERENCIAL:
HIPOTESIS DE INVESTIGACION 01:

HO: El sistema experto no disminuye el tiempo previsto para la realizacion de las
actividades de orientacion vocacional de los estudiantes de la I.E.P. San Pedro

Quinocay, Yauyos — 2021.

H1: El sistema experto disminuye el tiempo previsto para la realizacion de las
actividades de orientacion vocacional de los estudiantes de la I.E.P. San Pedro

Quinocay, Yauyos — 2021.

Tabla 15.

Prueba de Wilcoxon, para el Tiempo total previsto en la realizacion de las
actividades, en la orientacién vocacional antes y después de implementado el
Sistema experto.

N Rango Suma de
promedio rangos
Rangos 20 10,50 210,00
negativos
Postest. Rangos positivos 0 0,00 0,00
Pretest Empates 0
Total 20

Nota: Elaboracién propia
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Tabla 16.

Prueba de Wilcoxon

Wilcoxon
Pretest - Postest
z -3,920°
Sig. Asintatica(bilateral) 0,000

Nota: Elaboracion propia

a: Prueba de rangos con signo de Wilcoxon

b: Se basa en rangos positivos.

Como se muestra en la tabla N°09, el resultado de contraste de la hipotesis
segun la prueba de rangos de Wilcoxon (puesto que es una muestra de
distribucion no normal), resulto el valor de -3,920, con un p_valor: (sig.) de 0.00,
el cual es menor a 0.05; de donde es estadisticamente significativo, por lo que
se rechaza la hipétesis nula, esto quiere decir que: El sistema experto disminuye
el tiempo previsto para la realizacion de las actividades de orientacion vocacional

de los estudiantes de la I.E.P. San Pedro Quinocay, Yauyos — 2021.
HIPOTESIS DE INVESTIGACION 02:

HO: El sistema experto no aumenta la eficacia del conocimiento en la orientacion

vocacional de los alumnos de la I.LE.P. San Pedro Quinocay, Yauyos — 2021.

H1: El sistema experto aumenta la eficacia del conocimiento en la orientacion
vocacional de los alumnos de la I.LE.P. San Pedro Quinocay, Yauyos — 2021.
Tabla 17.

Prueba de Wilcoxon, para la Eficacia del conocimiento de si mismo, en la
orientacion vocacional antes y después de implementado el Sistema experto

N  Rango promedio Suma de
rangos
Rangos negativos 0 0,00 0,00
Postest- Rangos positivos 7 4,00 28,00
Pretest
Empates 13
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Total 20

Wilcoxon
Pretest - Postest

z -2,460°
Sig. Asintotica(bilateral) 0,014

Nota: Elaboracion propia

a: Prueba de rangos con signo de Wilcoxon

c: Se basa en rangos negativos.

Como se muestra en la tabla N°10, el resultado de contraste de la hipotesis
segun la prueba de rangos de Wilcoxon (puesto que es una muestra de
distribucion no normal), resulto el valor de -2,460, con un p_valor: (sig.) de 0.014,
el cual es menor a 0.05; de donde es estadisticamente significativo, por lo que
se rechaza la hipotesis nula, esto quiere decir que: El sistema experto aumenta
la eficacia del conocimiento en la orientacion vocacional de los alumnos de la
I.LE.P. San Pedro Quinocay, Yauyos — 2021.
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CAPITULO V: DISCUSION

En la presente investigacion, se obtuvo como resultado que la implementacion
del Sistema Experto redujo significativamente el tiempo previsto para la
realizacion de las actividades, como se muestra en la tabla N°01 y figura N°01.
En el pre test, el tiempo promedio fue de 62 minutos, mientras que en el post test
fue de 41.03 minutos, lo que representa una disminucién considerable. Ademas,
se observé una reduccion del tiempo previsto minimo de 55 minutos antes de la
implementacion a 38.021 minutos después de la implementacion del Sistema
Experto. Estos resultados respaldan las afirmaciones previas de (Barzola & Flores,
2017) quienes indicaron que la implementacion de un sistema experto puede
disminuir el tiempo previsto para la realizacion de actividades, reduciendo el
tiempo de proceso de orientacion en aproximadamente 7.65 horas. También se
alinea con los hallazgos de (Castillo, 2013), quien concluyé que la orientacion
vocacional puede ser simplificada y mejorada mediante un sistema experto, lo
gue impacta positivamente en la eficiencia del proceso, especialmente entre los

jovenes.

Ademas, se obtuvo como resultado que, en el caso del Tiempo empleado en la
evaluacion del test, destinado para la realizacion de las actividades en la
orientacidén vocacional, como se muestra en la tabla N°08 y figura N°05, en el
pre test se registro un valor promedio de 46.86 minutos, mientras que en el post
test fue de 41.02 minutos; esto indica una notable diferencia antes y después de
la implementacion del Sistema Experto. Asimismo, se observd que el Tiempo
previsto minimo fue de 40 minutos antes de la implementacion, y 38.005 minutos
después de la implementacion del Sistema Experto. Estos hallazgos concuerdan
con los resultados obtenidos por (Barzola & Flores, 2017) quienes demostraron una
disminucién del tiempo de analisis total del test vocacional en 26.67 horas para
el total de su poblacion. Ademas, los resultados también estan en linea con los
de (Orbezo, 2017) quien obtuvo una reduccion promedio del 20.3% en el tiempo
de analisis. La implementacion del Sistema Experto ha demostrado ser eficaz en
reducir el tiempo empleado en la evaluacion del test, lo que contribuye

significativamente a mejorar la eficiencia del proceso de orientacién vocacional.
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Estos resultados respaldan la utilidad y el impacto positivo del uso de sistemas
expertos en este ambito de estudio.

En la tabla N°10 y figura N°07 se presenta el caso de la eficacia del
autoconocimiento a través del test, destinado para la realizacion de actividades
en la orientacién vocacional. En el pre test, se observé un valor promedio de 0.75
(equivalente al 75%), mientras que en el post test fue de 9.975 (equivalente al
97.5%). Estos resultados muestran una considerable diferencia antes y después
de la implementacion del Sistema Experto.Estos hallazgos son consistentes con
lo descrito por (Orbezo, 2017) , quien destaco que el sistema experto incremento
la eficacia del autoconocimiento en un 76.39%, alcanzando un valor de 98.99%
después de la implementacion, lo que representa un aumento promedio del
22.6%.
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CAPITULO VI: CONCLUSIONES

La implementacion de sistemas expertos en el proceso de orientacion vocacional
ha demostrado ser una solucion efectiva para abordar los desafios y mejorar la
calidad de este proceso en instituciones educativas. A partir de la investigacién

realizada, se puede concluir lo siguiente:

1. Reduccién del tiempo necesario: Los sistemas expertos permiten agilizar el
proceso de orientaciébn vocacional al reducir el tiempo necesario para
administrar pruebas y realizar evaluaciones. Esto optimiza el tiempo de los
psicologos encargados de la orientacion, permitiéndoles atender a un mayor

namero de estudiantes y realizar un analisis mas exhaustivo de los resultados.

2. Mejora en la eficacia del autoconocimiento: Al utilizar sistemas expertos
basados en pruebas como el Test de Holland, los estudiantes pueden obtener
una mayor comprension de sus intereses y habilidades vocacionales. Estos
sistemas analizan las respuestas de los estudiantes y proporcionan
informacion relevante sobre las opciones vocacionales que se ajustan a sus

caracteristicas, brindando una orientacibn mas precisa y personalizada.

3. Mayor eficiencia en el proceso de toma de decisiones: Los sistemas expertos
ofrecen a los estudiantes informacion objetiva y proactiva para la eleccion de
una carrera profesional. Al proporcionar herramientas y recursos adecuados,
ayudan a los estudiantes a tomar decisiones informadas y a desarrollar una

mayor capacidad de toma de decisiones independiente.

4. Optimizacion del proceso de orientacién vocacional: La implementacion de
sistemas expertos en las instituciones educativas brinda beneficios tanto para
los psicologos encargados de la orientacion como para los estudiantes. Estos
sistemas permiten una administracion mas eficiente de los tests vocacionales,
mejoran la calidad de los diagndsticos y proporcionan un apoyo adicional a

los orientadores vocacionales.
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CAPITULO VII: RECOMENDACIONES

. Se recomienda fomentar la utilizacion y aprovechamiento de sistemas
expertos a nivel nacional, con el propdsito de contrarrestar el fenbmeno del
centralismo predominante en la capital y la escasa familiaridad con las
instituciones universitarias ubicadas en diversas regiones del Peru.

. Se insta al usuario experto a mantener constantemente actualizadas las bases
de hechos y conocimientos del sistema, dado que el funcionamiento del motor
de inferencia se encuentra intrinsecamente ligado a ambas bases de datos.

. Ademas, se sugiere que el usuario experto mantenga debidamente
actualizada la informacion concerniente a las carreras registradas en el
sistema, ya que dicha informacion puede ejercer una influencia significativa
en el proceso de toma de decisiones por parte del alumno.

. Por dltimo, se enfatiza la importancia de que el usuario alumno introduzca
informacion veraz y precisa en el sistema, con el objetivo de garantizar

resultados apropiados y adecuados por parte de dicha plataforma.

59



REFERENCIAS

Alfaro-Barquero, A., & Chinchilla-Brenes, S. (2017). Construccion y validacion
de un instrumento de evaluacion de preferencias y habilidades
vocacionales para carreras cientifico-tecnolégicas. Revista Tecnologia En
Marcha, 30(4). https://doi.org/10.18845/tm.v30i4.3418

Almeyda, A. (2018). Orientacion profesional para la eleccion profesional
responsable [Tesis doctoral, Universidad de la Habana].
https://doi.org/10.13140/RG.2.2.34263.93600

Alvarado-Gisbert, J. R. (2020). Orientacién vocacional y definicién de proyectos
de vida en los estudiantes de 6to de secundaria de la Unidad Educativa
“Franz Tamayo” de la provincia de Trinidad Pampa Nor Yungas [Tesis de
grado, Universidad Mayor San Andrés].
http://repositorio.umsa.bo/xmlui/handle/123456789/25559

Barzola, R., & Flores, J. (2017). Sistema experto para el apoyo en la
orientacién vocacional aplicado al colegio “San Andrés” en el distrito de
Los Olivos [Tesis de grado, Universidad San Martin de Porres]. In
Universidad de San Martin de Porres - USMP.
https://repositorio.usmp.edu.pe/handle/20.500.12727/3721

Bradshaw, Shannon., Brazil, Eoin., & Chodorow, Kristina. (2019). MongoDB :
the definitive guide : powerful and scalable data storage (l. O’Reilly Media,
Ed.; 3rd, ilustrada ed.).

Bravo-Cobefia, G., Pin-Garcia, L., Barcia-Zambrano, A., Solis-Pin, S., & Barcia-
Briones, M. (2021). La psicopedagogia y su relacion con la Orientacion
Vocacional y Profesional de los estudiantes de bachillerato. Dominio de
Las Ciencias, 7(1), 658—676.

https://dominiodelasciencias.com/ojs/index.php/es/article/view/1731/3428

Cabello, M. (2018). Arquitectura de pizarron de un sistema experto ilustrada

con el diagndstico médico (A. Vega, Ed.). Alberto Vega Aguayo.

60



Casillas-Gonzélez, N. (2021). Orientacion vocacional: significados, causas,
consecuencias y tratamiento. Un abordaje desde la psicoterapia [Instituto
Tecnolégico y de Estudios Superiores de Occidente]. In Instituto
Tecnolégico y de Estudios Superiores de Occidente.
https://rei.iteso.mx/handle/11117/6477

Castillo, P. (2013). Sistema experto basado en redes neuronales para la
orientacion vocacional profesional universitaria aplicado al colegio de

ciencias “Arquimedes.” 1-72.

Chacon, P. (2015). Sistema experto aplicado al proceso de orientacién
vocacional en las escuelas profesionales de ingenieria de la Universidad
Nacional de Ucayali [Tesis de grado, Universidad Nacional de Ucayali].
http://repositorio.unu.edu.pe/handle/lUNU/2295

Challenger-Pérez, 1., Diaz-Ricardo, Y., & Becerra-Garcia, R. A. (2014). El
lenguaje de programaciéon Python. Ciencias Holguin, XX(2), 1-13.

Chiaretta, S. (2018). Front-end Development with ASP.NET Core, Angular, and
Bootstrap (J. Wiley & Sons, Eds.; llustrada). John Wiley & Sons.

Cortez, A., Navarro, C., & Pariona, J. (2010). Sistemas de razonamiento
basado en casos aplicado a sistemas de lineas de productos software.

Revista de Investigacion de Sistemas e Informéatica, 7(2).

Echevarria, J. (2017). Emprende tu vocacion. In D. Moncada (Ed.), Emprende

tu vocacion. Editorial Planeta Peru S.A.

Flores, D., & Gardi, V. (2020). Sistema experto para la SGTI en la empresa
Sion Global Solutions. INNOVA Research Journal, 5(3.2), 235-248.
https://doi.org/10.33890/innova.v5.n3.2.2020.1568

Gabillaud, J. (2015). SQL Server 2014 administracion de una base de datos

transaccional con SQL Server Management Studio. ENI.

61



Giraldo, L. F., & Montoya, D. M. (2015b). Aplicacion de la metodologia
CommonKADS en la gestion de conocimiento. Revista CEA, 1(2),
99-108.

Gottfredson, G. D., & Holland, J. L. (1990). A Longitudinal Test of the Influence
of Congruence: Job Satisfaction, Competency Utilization, and
Counterproductive Behavior. Journal of Counseling Psychology, 37(4),
389-398. https://doi.org/10.1037/0022-0167.37.4.389

Gutierrez-Valenzuela, H. (2021). Orientacion Vocacional en la |.E.P San Pedro.

INEI. (2015). Encuesta Nacional a egresados Universitarios y Universidades,
2014.
https://www.inei.gob.pe/media/MenuRecursivo/publicaciones_digitales/Est/
Lib1298/Libro.pdf

INEI. (2018). Peru: Indicadores de Educacion por departamento, 2007 - 2017.
https://www.inei.gob.pe/media/MenuRecursivo/publicaciones_digitales/Est/
Lib1529/libro.pdf

King, D., & Harmon, P. (1988). Sistemas expertos: aplicaciones de la
inteligencia artificial en la actividad empresarial. Ediciones Diaz de Santos.
https://books.google.com/books/about/Sistemas_expertos.html?id=QzZ3C7-
y6LXAC

Laperriére, L., & Reinhart, G. (2014). Expert Systems. CIRP Encyclopedia of
Production Engineering, 492—-492. https://doi.org/10.1007/978-3-642-
20617-7_100167

Llanos, O., & Paredes, L. (2018). Implementacion del Sistema de Informacion
DESCUBRE para el Proceso de Orientacion Vocacional en la I. E. “Rafael
Loayza Guevara” Cajamarca - 2018 [Universidad Privada Antonio

Guillermo Urrelo]. http://repositorio.upagu.edu.pe/handle/lUPAGU/838

Lock, A. (2021). ASP.NET Core in Action (Simon and Schuster, Ed.; Second
Edition).

62



Martinez-Vicente, J., & Rocabert, E. (2016). Desarrollo vocacional y
preparacién para la carrera profesional en estudiantes universitarios.
INFAD de Psicologia, 5(1), 405.
https://doi.org/10.17060/ijodaep.2014.n1.v5.700

Mosca, A., & Santiviago, C. (2017). Conceptos y herramientas para aportar a la
orientacion vocacional ocupacional de los jévenes.
http://repositorio.mides.gub.uy:8080/xmlui/bitstream/handle/123456789/716
/1293 -Conceptos y herramientas para aportar a la orientacion vocacional

ocupacional de los jovenes.pdf?sequence=1&isAllowed=y

Orbezo, D. (2017). Sistema experto para la orientacion vocacional de la
institucion educativa Fe y Alegria 11 [Tesis de grado, Universidad César
Vallejo]. In Universidad César Vallejo.
http://repositorio.ucv.edu.pe/handle/20.500.12692/1713

Prieto, A. (2002). Indecision vocacional: pérdidas y “perdidos” en la educacién
superior. . Revista Calidad En La Educacion, 145-163.

https://www.calidadenlaeducacion.cl/index.php/rce/article/view/411/411

Quiroga-Garza, M. E., Flores-Marin, D. L., Cantd-Hernandez, R. R., Erafia
Rojas, I. E., & Lopez Cabrera, M. V. (2020). Effects of a vocational program
on professional orientation. Heliyon, 6(4), e03860.
https://doi.org/10.1016/J.HELIYON.2020.E03860

Ramos-Galarza, C. A. (2020). Alcances de una investigacion. CienciAmérica,
9(3). https://doi.org/10.33210/ca.v9i3.336

Said-Saleh, M., Ismail, O., Kamel, A., & Hassan, H. (2018). From
CommonKADS to SOA Environment: An Adaptation Model. Arabian
Journal for Science and Engineering, 43(12).
https://doi.org/10.1007/s13369-018-3114-5

Schreiber, G. (2000). Knowledge engineering and management: The
commonKADS methodology. Computers & Mathematics with Applications,
40(2-3), 418. https://doi.org/10.1016/s0898-1221(00)90199-8

63



Sperisen, E. (2019). El futuro de la ocupacion laboral. Prensa Libre.

https://www.prensalibre.com/opinion/el-futuro-de-la-ocupacion-laboral/

Teran-Bustamante, A., Ramirez-Castillo, C. E., & Martinez-Velasco, A. (2020).
Confiabilidad y validez de un instrumento de seleccion de capital humano.
Revista Mexicana de Economia y Finanzas, 15(3).
https://doi.org/10.21919/remef.v15i3.516

Universidad Continental. (2017, August 11). Conociendo mi poder: ¢ Cuél es la
diferencia entre vocacion, profesion y ocupacion? Conociendo Mi Poder:
¢, Cudl Es La Diferencia Entre Vocacion, Profesion y Ocupacion?
https://blogs.ucontinental.edu.pe/conociendo-mi-poder-diferencia-entre-
vocacion-profesion-
ocupacion/temas/vocacion/?doing_wp_cron=1600642205.1204240322113
037109375

Urquiaga-Salcedo, C. G. E., La-Cruz-Valdes, J. S., Deza-Hurtado, E. I., &
Torpoco-Monge, C. (2021). Desarrollo de la plataforma “Orientados” para
la orientacidon vocacional integral de alumnos de primero a quinto de
secundaria en el Peru [Tesis de maestria, Universidad Peruana de
Ciencias Aplicadas]. In Universidad Peruana de Ciencias Aplicadas (UPC).

https://repositorioacademico.upc.edu.pe/handle/10757/658693

Vera, K. L. T., Cevallos, F. A. M., Sardi, G. A. S., & Palma, P. A. E. (2021).
Sistema de orientacion vocacional profesional en la construccion de
proyectos de vida. South Florida Journal of Development, 2(2), 3405-3415.
https://doi.org/10.46932/sfjdv2n2-178

Yungan, J., Vaca-Barahona, B., Santillan, C., Orozco, A., & Caceres, S. (2017).
Desarrollo De Un Sistema Experto Para Mejorar La Asighacion Del
Docente A Las Diferentes Catedras En La Facultad De Informética Y
Electronica Utilizando El Modelo De Mycin. European Scientific Journal,
ESJ, 13(25), 236. https://doi.org/10.19044/esj.2017.v13n25p236

64



ANEXOS

65



Anexo 01. Matriz de Consistencia

Escala de

Problemas Objetivos Hipotesis Variables Dimensiones Indicadores medicion Metodologia
. . . Tipo de
. . Determinar la influencia : PRy
; " ) t
E%;%'gﬁ“i’f; érr‘iesr'lﬂi;gﬁ un Sistemna experto enla | EIl  Sistema  experio g‘pﬁ;ﬂ?m"
p orientacion vocacional | mejora la Orientacion | .. .
Vocacional de los d . p Sistema Experimental
- e los estudiantes de la | Vocacional en la LEP e
estudiantes de la |LEP. . Experto Diseiic de
San Pedro Quinocay I_E__F‘_ San Pedro | San Pedro Quinocay, Investigacion
Y 20212 | Quinocay, Yauyos — | Yauyos-2021 q
auyos - ; 2021 Pre - .
experimental
. . . Determinar como un | El  Sistema Experto e
Eﬁ;ﬁ'”lﬁe :ln S-llisg_;mi Sistema Experto influye | disminuye el tiempo ;ﬁﬁ::g‘:m' 20
previsto para Fia en el Tiempo previsto | previsto para la
realizacion de las par_a_la realizacion de las rea_h?al:mn de las - Tiempo previsto en
actividades de Orientacion acilmdadfs . de acllmdadfs . de Evaluacion del la realizacion de | Ordinal
Vocacional de los Orientacidn Vocacional | Orientacion  Vocacional Proceso actividades Muestra: 19
ectudiantes de la LEP de los estudiantes de la | de los estudiantes de la alumnos.
San  Pedro Quindcﬁ | LEP San Pedro | LEP San Pedro
Yauvos - 20217 Vs Quinocay, Yauyos — | Quinocay, Yauyos -
Ly ’ 2021 2021 ) .
Orientacion
Vocacional
. ‘ . Determinar como un | El  Sistema Experto
Eﬁ;ﬂ'gﬂnﬂeg&gﬂe?; Sistema Experto influye | aumenta la eficacia del .
Autoconocimiento en la | €N la Eficacia del | autoconocimiento en la '_I'ecnlcas €
Orientacion Vecacional de | 2utoconocimiento en la | orientacién  vocacional Evaluacién de la | Eficacia del | o ginal Instrumentos
los estudiantes de 1a | E.P orientacion  vocacional | de los alumnos de la Eficacia Autoconocimiento
San  Pedro Ouinﬁcﬁ " | de los estudiantes de la | LEP San Pedro o
Yauvos - 20217 V| LEP  San  Pedro | Quinocay, Yauyos - Fichaje: ficha
1y ’ Cuinocay, Yauyos -2021 | 2021 de registros
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Anexo 02. Juicio de expertos 1- Metodologia

EVALUACION DE METODOLOGIA
Tabla: Cuadro de puntajes

Criterios

Nivel de Impacto

Puntaje

Muy bajo
Bajo
MNormal
Alto

Muy Alto

[ I R S I N

Para la evaluacion de la metodologia a utilizar se da uso a los siguientes criterios:

Criterio 1 {C1) = La base de conocimientos es representada de una manera

sencilla para la manipulacion Agil

Criterio 2 {C2) = El plan a seguir se entiende en su totalidad

Criterio 3 (C3) = Asegura el estandar de calidad y el desarrollo de un sistema

experto de calidad

Criterio 4 {C4) = Tiene tareas especificas para extraer la informacion

Criterio 5 {(C5) = Ayuda al desarrollo coherente del sistema experio

Tabla: Cuadro de evaluacidén de metodologias de desarrollo

Criterio
Metodologia C1|C2|C3|C4|Ch| Total
Metodologia CommonkADS 4 (4| 4] 5] 4 21
Metodologia John Durkin 3131213 4 15
Metodologia BGM 51314123 17
Metodologia de Grover 313342 15
Metodologia IDEAL 4 141 3] 3] 3 17

Para la deteccion de la metodologia mas apropiada, se coloca una puntuacion
de acuerdo al criterio, permitiendo la eleccion de la metodologia a aplicar.

A

F=

Entrevistador

Mombres v Apellidas: Juliz Silvana Huayts Gomez
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Mombres v Apellidos: Ing. Abraham S3enz Apari

Experto




Anexo 03. Juicio de expertos 2- Metodologia

EVALUACION DE METODOLOGIA
Tabla: Cuadro de puntajes
Criterios

Nivel de Impacto Puntaje
Muy bajo
Bajo
Mormal
Alto

Muy Alto

[5, TR S S R U I

Para la evaluacion de la metodologia a ufilizar se da uso a los siguientes criterios:

Criterio 1 {C1) = La base de conocimientos es representada de una manera
sencilla para la manipulacion gil

Criterio 2 (C2) = El plan a seguir se entiende en su totalidad

Criterio 3 {C3) = Asegura el estandar de calidad y el desarrollo de un sistema
experto de calidad

Criteric 4 (C4) = Tiene tarsas especificas para extrasr la informacion
Criterio 5 (C5) = Ayvuda al desamrollo coherente del sistema experto

Tabla: Cuadro de evaluacion de metodologias de desarrollo

Criterio
Metodologia C1|C2| C3|C4|Ch| Total
Metodologia CommonkADS G4 4564 22
Metodologia John Durkin 4131 31214 16
Metodologia BGM 414 4413 19
Metodologia de Grover 4151 3313 13
Metodologia IDEAL 41 4| 4 4] 4 20

Para la deteccion de la metodologia mas apropiada, se coloca una puntuacion

de acuerdo al criterio, permitiendo 1a eleccion de la metodologia a aplicar.
i

4=

Entrevistador Experto

Nombres y Apellidas: Julia Silvana Huayta Gomez Mombresz y Apellidos: Ing. Ricardo Inquilla Cuispe
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Anexo 04. Juicio de expertos 3- Metodologia

EVALUACION DE METODOLOGIA
Tabla: Cuadro de puntajes
Criterios

Mivel de Impacto Puntaje
Muy bajo
Bajo
Mormal
Alto

Muy Alto

[ 5 [ R R B U Y

Para la evaluacion de la metodologia a ufilizar se da uso a los siguientes criterios:

Criterio 1 (C1) = La base de conocimientos es representada de una manera
sencilla para la manipulacion agil

Criterio 2 (C2) = El plan a seguir se entiende en su totalidad

Criterio 3 {C3) = Asegura el estandar de calidad y < desarmrollo de un sistema
experto de calidad

Criterio 4 (C4) = Tiene tareas especificas para extrasr la informacion
Criterio 5 (C5) = Ayuda al desarrollo coherente del sistema experio

Tabla: Cuadro de evaluacion de metodologias de desarrollo

Criterio
Metodologia C1{C2| C3|(C4|C5 | Total
Metodologia CommonkKADS 314141 4] 4 1%
Metodologia John Durkin 313131313 15
Metodologia BGM 2|1 441372 15
Metodologia de Grover 51313133 i7
Metodologia IDEAL 21313134 15

Para la deteccion de la metodologia mas apropiada, se coloca una puntuacion
de acuerdo al criterio, permitiendo 1a eleccion de la metodologia a aplicar.

A

Entrevistador Experto

Nombrez y Apellidos: Juliz Silvanz Huayts Gomez Mombres y Apellidos: Ing. lvén Robles Fernandez
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Anexo 05. Juicio de expertos 1 — Indicador 1

VALIDACION DE EXPERTOS

VALIDACHIN DEL INSTRUMENTO — indicadior 1

1. Datos Generales
1.1 Apellidos y Mambres: Ing. Ricarda Carles Inquille Quizpe

1.2 Cargo e Institucin donde labara: Jg'frt‘_de la Oficina de Sistemas de Informacidn y tecnologias de informiacidn - Universidad Nacional de Caflete

1.3 NMombre del instrumenta motivo de la evaluacion: Ficha de registro — tiempo

1.4 Titulo de la Investigacidn: Sistema experto aplicado al proceso de orientacién vecacional en la LEP. San Pedro Quinocay - Yauyos

1.5 Autor: Julia Silvana Huayta Gomez
Aspectos de validacidn

para la reali

de actividad,

INDNCADCORES CRITERIOS DEFICIENTE REGULAR BUEND MUY BUEND EXCELENTE
0-20% 21-50% 51-70% T1-B0% 21-100%

1. CLARIDAD Farmulado con lenguaje apropiado Ed%

2. OBIETIVIDAD Estd expresado en conducta observable BS%

3. ACTUALIDAD Adecuado al alcance de la tecnologia B4%

4, ORGANIZACION Existe una organizacion lagica Ba%

5. SUFICIENCIA Comprende los aspectos de cantidad v B4%
calidad

6. INTENCIOMALIDAD | Adecuado para valorar aspectes del Ba%
Sistema metodeldgica v dentlfico

7. CONSISTENCIA Basade en aspectos tedrices acordes a la Ba%
tecnologia edecativa

8. COHERENCIA Entre los indicadores y dimensiones B4%

9. METODOLOGIA Respande al propdsita, baje los objetives R4S
8 lograr

10. PERTINENCIA Adecuado al tipo de investigacidn B4%

PROMEDIO DE VALIDACION B4l%

3. Promedio de Valoracidn: 84.1%

4. Opcion de aplicabilidad:
{x) Instrumento puede ser aplicade { ) Instrumento debe ser mejorado
Firma del Experta 15. = Fecha: 23/11/2021

7
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Anexo 06. Juicio de expertos 2 — Indicador 1

VALIDACION DEL INSTRUMENTO — indicador 1
5. Datos Generales
5.1 Apellidos y Nombres: Ing. ivém robles Ferndndez
5.2 Cargo e Institucidn donde labora: Docente = Universidad Tecnologica del Perd
5.3 Nombre del instruments motivo de la evaluacidn: Ficha de registro - tiempo Previsto para la realizacion de actividades
5.4 Titulo de la Investigacion: Sistema experto aplicado al proceso de orientacion vocacional en la |LE.P. 5an Pedro Quinocay - Yauyos
5.5 Autor: Julia Silvana Huayta Gomez
6. MAspectos de validacidn

[
INDICADORES CRITERIOS DEFICIENTE REGULAR BUENO MUY BUEND EXCELENTE
0-20% 21-50% 51-70% 71-B0% B1-100%

11. CLARIDAD Formulado con lenguaje apropiado S0%

12. QBIETIVIDAD Esta expresado en conducta chservable B5%

13 ACTUALIDAD Adecuado al alcance de la tecnologia B5%

14. DRGANIZACION Existe una DEEni:lcidn ldgica Q0%

15. SUFICIENCIA Comprende los aspectos