UNIVERSIDAD NACIONAL DE CANETE

FACULTAD DE CIENCIAS EMPRESARIALES
ESCUELA PROFESIONAL DE ADMINISTRACION DE TURISMO
Y HOTELERIA

S CORRIELTAL for e
gy

o~ ' X \-\'\'!1"
& oA

Inversion publica en proyectos turisticos para el desarrollo
econdmico local de la provincia de Cariete, Lima 2025

TESISPARAOPTAREL TITULO PROFESIONAL DE
LICENCIADO EN ADMINISTRACION DE TURISMO Y
HOTELERIA

AUTOR:
Br. Sandra Victoria Guadalupe Sotelo Pérez
https://orcid.org/0009-0001-8096-3274

Br. Piero Erick Montalban Juéarez
https://orcid.org/0009-0001-0470-9741

ASESORA:

Mg. Giovanna Rocio Pizarro Osorio
https://orcid.org/0000-0001-5362-419X

Tipo de investigacion: Bésica

San Vicente de Canete, 2026, Peru


https://orcid.org/0009-0001-8096-3274
https://orcid.org/0009-0001-0470-9741
https://orcid.org/0000-0001-5362-

Hoja del Jurado

By

)

FIRMA
DIGITAL

Firmade digitalmente por:
OCHOA PAREDES Filiberto
Femando FAL 20481363402 hard
hativo: Soy el autor del
documento

Fecha: D8/MG/2026 15:43:14-0500

Dr. Filiberto Fernando Ochoa Paredes

Presidente

By

"’wﬂ
P

ey

FIRMA
DIGITAL

Firmado digitalmente por:
LARICO QUISPE BERTHA
NAMCY FIR 40611875 hard
hebativio : Soy el autor del
docurmento

Fecha: 12/08/2026 09:48:40-0500

Dra. Bertha Nancy Larico Quispe

Secretario

FIRMA
DIGITAL

Firmadao digitalmente por:
TORRES CHUNWEBLALICA Lesly
Bizabeth FIR 15451530 hard
hotivio: Soy el autor del
docurmento

Fecha: 23/06/2026 20:03:24-0500

Mag. Lesly Elizabeth Torres Chumbiauca

Vocal

FIRMA
DIGITAL

Firmade digitalmente por:
PIZARRO O50RI0 GIOWANMA
ROCIO FIR 41870820 hard
hativo: Soy el autor del
docurmento

Fecha: 23/06/2026 22:51:53-0500

Mag. Giovanna Rocio Pizarro Osorio

Asesor



Dedicatoria:

A Dios, por ser mi guia continua y la
fuente de fortaleza y sabiduria en cada

fase de este proceso educativo.

A mis padres, por su amor sin
condiciones, por ser un modelo de
esfuerzo y sacrificio y por haberme
mostrado que la educacion es una via

para lograr los suefios.

A mi familia, por su apoyo, comprension
y animo constante en los momentos mas

dificiles.



Agradecimiento:

A mis maestros y asesores, los
cuales, gracias a su orientacion, sabiduria y
experiencia, colaboraron de manera
importante en el desarrollo de esta

investigacion.

A los expertos y autoridades del
sector turistico de la provincia de Cafiete,
por ofrecer su tiempo, informacion y
soporte; factores esenciales para la

redaccion de esta tesis.

Por ultimo, a todos los que de alguna
manera me apoyaron a lo largo de este
proceso y confiaron en la relevancia de
impulsar el turismo como impulsor del

crecimiento econémico local.



INDICE
(@21 = L1 | - SRR 1
HOJA GBI JUFAAD ...t 2
D To 0= U0 - F OSSOSOV PRTRURPRPRIPIR 3
AGFAJECIMIENTO ...ttt b bbbt b et e s e bbbttt e e n e 4
INDICE ...t 5
LiStA 08 TADIAS ... .o et nre s 9
LSEA 8 FIQUIAS. .....eeeeieeeee ettt bbb 10
RESUMEN ...ttt e b e e e nb e e e nbe e e e nnr e e neennne s 11
AADSEFACT ...ttt b bRt bbb bR e e 12
0T [1 oTox o] o PSSR 13
. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA .......c.ccoiiietseee e 14
1.1.  Descripcion de la realidad problematica............ccooveviviieiiiiicic e 14
1.2, Formulacion del problema...... ... 17
1.2.1. Problemageneral ..o 17
1.2.2. Problemas eSPECITICOS ........uuiveiriiriiieesteies e e 18
IR T O o] =1 1Yo LSS OUOSORRS 18
1.3.1. ODJEtIVO GENETAL........oiiiiiiiiieeee e 18
1.3.2.  ODbjetiVos €SPECITICOS .....cueiiiieieiiiieieesie et 18
I SN (11 1) o7 Tod o o SRS SURSSSSS 18
1.4.2. JUSEIfICACION PrACLICA. ... c.eiveeeieeieiieieeeie et 19
1.4.3.  Justificacion MEetOdOIOGICA. ........erveiririiieiese e 19
1.5.  Delimitaciones de a iNVeStigaCion............ccovierririieieiee e 20
1520 TMPOTAL. ..ottt 20
1.5.30 ESPACIAL....oeiiiiiieieiee s bbb 21
. MARCO TEORICO Y EMPIRICO ....coooviiiiiniiniieisieeine e 21
0 I V- 1o =T ] [ o OSSR OSPRRSR 21
A. 9] 1] 1[0 o USRS 21
B. DIMENSIONES. ... eeuve it iteeie e se ettt e s e e e e e e e s e s aaesteeseease e teeseesneesreenseaneesseenseaneenneas 24
INFrAESIIUCTUNA TUFISTICA ... vevvesieeieeeie ettt et et e e e nneeneeenes 26
Fortalecimiento inStitucional €N tUFISMO..........oiiiiiiiiiie e 28

C. INAICAAOIES ...ttt ettt e e aeeens 30



INVErsion en Proyectos tUMISTICOS. .....ciuueiuieieiiesteeiecieseeste et e et ste e esre e enes 31
Infraestructura de aloJamIBNTO..........cccveiveiie e 32
Infraestructura de equipamiento tUFISICO........ccveiiiieieere e 32
Gobernanza institucional €N TUFISMO ........coviiiiiieiie s 33
Politicas pUBIICas €N TUFISIMO.........uiiieieiie e ste e eennaenres 34
D. TROTTAS ..ottt b bbbt e bbb bbbt e et eas 35
Teoria de 1a gobernanza tUriStiCa ...........c.ccviiiiieie e 36
Teoria del CreCimiento INCIUSIVO..........coviiiiiiiieiee e 38
2.1.2. Desarrollo econOMICO [0CAl ...........cocviieiiiiieiece st 40
A. DEFINICION ...ttt ne e e 40
B. DIMENSIONES. ... vttt et ee sttt ettt e s aeesteeseease e teenteaseeseeeneeaneesseenseaneenrees 43
Competitividad eMPreSarial ............coooiiiiiiiiieee e 43
Empleoy mercado 1aDoral ... 45
CreCimiento BCONOMICO ...cuvevveieieie it sie ettt e s e s e e et et et e sbestesbesnaereeneeneeneas 46
C. 10T [ToF:To (o] 1S SRR 48
INnnovacion en empresas de tUFMISIMO .......c.oieiiiieiiee e 48
Liderazgo empresarial €N tUMISMO . ..........oiiiiiiiieiee et 49
Calidad de empleo EN tUFMSIMO.......coviiiiiiirie e 51
Aportes del turismo al PBIIOCAL ...........cooiiiiiiiiie e 52
Ingresos generados POr €l tUMISMO .......cvvoiiiieiece e 54
D. TROTTAS ..ttt sttt b e et e et et et et e b e neeneen et e e 55
Teoria del desarrollo ENAOGEN0..........ceiiiiiieee e 55
Teoria del desarrollo territorial SOSteNIbIE ..........coccoiiiiiiii e, 57
I N 41 (<o (=T (=SOSR 59
2.2.1. AntecedenteS NACIONAIES ........cccoiiiiiieiieieieie ettt 59
2.2.2.  Antecedentes iNtErNACIONAIES ..........c.ccvoieieierieieie e 61
2.3.  Definicion de tErmin0s DASICOS .........cveieieierieieie sttt 62
1. HIPOTESIS Y VARIABLES.........cooieeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee e, 65
3L HIPOIESIS ..ttt bbbt ettt 65
3. L1 HIpOtESIS GENETAL.......ocuiiiiiiiiee e 65
3.1.2.  HipOtESIS ESPECITICAS ....vevveuveieiteite ittt bbb 65
3.2.  Definicion conceptual de 1as variables ... 65
Inversion publica en Proyectos tUMSTICOS ........ooviiiiriiieiee e 65

DeSarrollo €CONOMICO TOCAI ........eeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee ettt e e et eeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeneeeeeeeeeeeees 65



3.3.  Operacionalizacion de Variables.............cccveeiieereiie e 66
IV.  DISENO METODOLOGICO......ocotirerirernrireineesneeesssssesesssssssasssssasssassssssnens 68
4.1, Tip0o de INVESHIZACION .....c.eeveiieieeie ettt et e esreesre e nnes 68
4.2,  Disefio de INVESLIGACION ......c.couiiiiieiiiieiieieie e e 68
4.3.  MEtodo de INVESTIGACION ....c..oveiiiiie st 69
4.4, PODIACION Y MUESEIA ....ecveeiieiieie et ettt ne s 69
PODIACION ...t ettt bbbt 69
IMIUBSEIEL ...ttt b e e st b e se e e b e e e e b e e e nr e e nneeanneennee s 69
Criterios A8 INCIUSION .......oiuiiiiiieiee e bbbt 70
Criterios A8 EXCIUSION. ... ..ccveieieieie ettt e e et e sbesresbesneeneeneeneenes 70
IMUBSEIEO ...ttt ekttt e ettt e ehb et e s b et e nnb e e bt e e e be e e e e e e ennnas 70
4.5, LUQAr de ESTUGIO.....ccuecieiieeiie ettt nre e enes 70
4.6.  Técnicas e instrumentos para la recoleccion de datos............cccvvveveiieieeviecie e, 71
TN I (<o 1 [0 SRS PR 71
4.6.2. DeSCripCion de INSIIUMENTOS .......ccvviveiieeitieieieesie e e e s e et sbe e e sre e e 72
TR T £ 1 To - Tox o] o OSSPSR PSP 72
4.6.4. Conflabilidad..........cccoviiiiiiii e 72
Confiabilidad del instrumento (alfa de Cronbach) ............cccooveiiiiiiici e, 73
4.7.  Analisis de procesamiento de datS.........cccecvveiiveriieieieeieee e 74
V. RESULTADOS ...ttt sttt sttt ne e 75
5.1.  Resultados AeSCIIPLIVOS........cviiiieiiiie ettt re e nnes 75
5.2. Resultados inferenciales Pruebas de Normalidad .............cccoeveveiiiiiiiiiiiccen, 83
ContrastaCion de HIPOESIS. .......cuieieiieieieesie ettt 84
ANALISIS € INTErPretaCION ........ooiiiiieiceee et 84
HIPOtESIS ESPECITICA Li....iviiiiicie et sre e re e 85
ANALISIS € INTEIPrEtACION .......ecvieiecie et sre e sae e ens 85
HIPOESIS ESPECITICA 2: ...t 86
ANALISIS € INTEIPIEIACION ..ottt bbbt 86
HIPOESIS ESPECITICA 3:.. .ttt 87
ANALISIS € INEIPIELACION .....c.viiviiiieie ettt sre e re e e sreeare e 87
VI.  DISCUSION DE RESULTADOS .....c.oiveiieieeeiieseieeseiessseseesessesssessessssssanensnens 88
Discusion del ODJetiVO GENEIAL ............ccviiieii et 88
Discusion de 10s Objetivos ESPECITICOS .....ccccviiieiiciicicce e, 89

1. asignacion presupuestaria en turismo (H. Especifica 1).......ccccccvvveviiiiiicii e, 89



2. Infraestructura Turistica (H. ESPECITICa 2) .....cvcovvvieiiie e 90
3. Fortalecimiento Institucional (H. ESPecifica 3)........cccccvivivviieiiiie e 90
VI, CONCLUSIONES........cotitiiiitie ettt sttt ne s 92
PIIMEBIO <.ttt bbbttt bbb bbb s et et bbbt b st ne e 92
1< 0 ] T o TSR UOSORSSR 92
LI =T (PO T T T TR PP PRSP 92
LOT - (0 TSP PURR PR 92
VIII. RECOMENDACIONES........ccctiiieiieieeee ettt nne s 94
IX. REFERENCIAS ... ..ottt 96

X. ANEXOS ... 107



Lista de tablas

Tabla 1 Principios de la inversion publica en proyectos turistiCos.............ccooererereriercreeiennns 23
Tabla 2 Elementos de la asignacion PreSUPUESTArial...........cccoveveieereeriesieseesieseeseesieseesneas 26
Tabla 3 Operacionalizacién de la variable inversion publica en proyectos turisticos........... 66
Tabla 4 Operacionalizacion de la variable desarrollo econdmico local ............ccccveveieneneen. 67
Tabla 5 Alfa de Cronbach del cuestionario inversion publica en proyectos turisticos........... 73
Tabla 6 Alfa de Cronbach del cuestionario desarrollo economico local............ccoceevveiennneen. 74
Tabla 7 Variable 1: Inversion pablica en proyectos turistiCos ..........ccocvvvvevvevesieeseesesiiesnn, 75
Tabla 8 Dimension: Asignacion presupuestaria en turiSmMoO .........c.ccceverererienesieseeeereereeneen, 76
Tabla 9 Dimension: InfraeStructura tUFiStICA..........c.evvvreririiirise e, 77
Tabla 10 Dimension: Fortalecimiento institucional en turismo..........cccccecevevieivnnseeieesienen, 78
Tabla 11 Variable 2: Desarrollo eCONOMICO .......covevieieieiiiiieeeeee e, 79
Tabla 12 Dimension 1: Competitividad empresarial .............ccccoeiveieeieiieeveececc e, 80
Tabla 13 Dimension 2: Empleo y mercado laboral ..., 81
Tabla 14 Dimension 3: Crecimiento €CONOMICO .........cccevveieieieeieieiesese e, 82

Tabla 15 Normalidad de las variables inversion pablica en proyectos turisticos y desarrollo
Toto] 0[] 4ot 1 (oo | PSSR 83

Tabla 16 Correlacion entre inversion publica en proyectos turisticos y desarrollo econdémico

oo | OSSOSO PR PSSRSO 84
Tabla 17 Correlacién entre asignacion presupuestaria en turismo y desarrollo econémico

oo 1 USSR 85
Tabla 18 Correlacion entre infraestructura turistica y desarrollo econémico local.............. 86

Tabla 19 Correlacién entre fortalecimiento institucional en turismo y desarrollo econémico



Lista de figuras

Figura 1 Elementos del desarrollo econ0mico 10Cal ............ccccovevveiieiieiieiccie e 42
Figura 2 Variable 1: Inversion publica en proyectos turistiCoS..........cccuerevererennienc e 75
Figura 3 Dimensidn: Asignacion presupuestaria €n turiSImo ..........cccccvevverieieeneeresieeseeneeenns 76
Figura 4 Dimension: Infraestructura tUriStiCa ..........ccevverieiieieeiece e 77
Figura 5 Dimension: Fortalecimiento institucional en turiSmMo............cccoeiriinniiniccneenen, 78
Figura 6 Variable 2: Desarrollo econ0mMico l0Cal...........cccoiiriiiiiiiiiieeee e 79
Figura 7 Dimension 1: Competitividad empresarial ............ccccovevveiievieveeic e 80
Figura 8 Dimension 2: Empleo y mercado 1aboral ... 81

Figura 9 Dimensidn 3: Crecimiento 8CONOMICO .........cccveiveeieieesieeiesee e e sreesre e s e e ens 82



Xi

Resumen
La presente investigacion tuvo como objetivo determinar la relacidn existente entre la

inversion publica en proyectos turisticos y el desarrollo econémico local en la provincia de
Caniete. Esta investigacion surge ante la necesidad de estudiar como la distribucion de
recursos publicos destinados al turismo puede favorecer el crecimiento econémico a nivel
territorial, particularmente en lugares con un gran potencial turistico como Cafiete. El enfoque
cuantitativo del estudio posibilité la medicidn objetiva de las percepciones y efectos
relacionados con las variables estudiadas. La investigacion correspondio al tipo basica y con
un nivel correlacional. Ademas, se empled un disefio no experimental transversal, en el que
los datos fueron recolectados en una sola ocasién. Con ese proposito, se utilizo el método
hipotético-deductivo, planteando hipotesis del grado de correlacion entre la inversion pablica
y el desarrollo econémico, que mas tarde se contrastaron estadisticamente. La poblacion
objeto de estudio estaba compuesta por 240,013 personas. Se eligié una muestra
representativa de 360 individuos, lo que posibilito la obtencidn de resultados con validez
inferencial apropiada. Los datos se procesaron usando la prueba Rho de Spearman y se
obtuvo un coeficiente de correlacion de 0.617, lo que muestra correlacion moderada-alta
entre las variables. Asimismo, el valor p de 0.000, que es inferior al nivel de significancia de
0.05, posibilito la aceptacion de la hipotesis alternativa (H1) y el rechazo de la nula (HO). En
consecuencia, se concluye que existe una relacion estadisticamente significativa entre la
inversion publica en proyectos turisticos y el desarrollo econémico local en la provincia de
Cariete.

Palabras clave: inversién publica, proyectos turisticos, desarrollo econémico local.
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Abstract
This research aimed to determine the relationship between public investment in

tourism projects and local economic development in the province of Cafiete. This research
stems from the need to study how the distribution of public resources allocated to tourism can
foster economic growth at the local level, particularly in areas with significant tourism
potential such as Cafiete. The quantitative approach of the study allowed for the objective
measurement of perceptions and effects related to the variables studied. It was a basic,
correlational study. Furthermore, a non-experimental, cross-sectional design was employed,
in which data were collected on a single occasion. For this purpose, the hypothetico-
deductive method was used, formulating hypotheses about the degree of significant
correlation between public investment and economic development, which were later
statistically tested. The target population consisted of 240,013 people. A representative
sample of 360 individuals was selected, allowing for results with appropriate inferential
validity. The data were processed using Spearman's rho test, yielding a correlation coefficient
of 0.617, indicating a moderately high positive relationship between the variables.
Furthermore, the p-value of 0.000, which is less than the significance level of 0.05, allowed
for the acceptance of the alternative hypothesis (H1) and the rejection of the null hypothesis
(HO). Consequently, it is concluded that there is a statistically significant correlation between
public investment in tourism projects and local economic development in the province of
Cariete.

Keywords: public investment, tourism projects, local economic development.
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Introduccion

La inversion publica en proyectos turisticos se ha afianzado como una herramienta
esencial para promover el crecimiento econémico a nivel local, en particular en areas con
potencial turistico. El turismo ayuda a crear empleo, aumentar los ingresos y estimular la
actividad econdmica local mediante el fortalecimiento de la gestion territorial, la mejora de la
infraestructura y el realce de recursos turisticos (Hall, 2021). El turismo es una parte de las
politicas publicas en Per( que buscan el desarrollo descentralizado; no obstante, en varias
provincias continuan existiendo diferencias entre los resultados econdmicos y la inversion
publica realizada. En la regién de Lima, la provincia de Cafriete tiene recursos culturales y
naturales que son relevantes para el turismo; sin embargo, los beneficios obtenidos a partir de
proyectos turisticos financiados con fondos publicos no siempre se manifiestan de forma
constante en el crecimiento econémico de la zona (Mincetur, 2024). Esta circunstancia
demuestra gque es necesario examinar la conexion entre el crecimiento econdmico a nivel
local y la inversidn pablica en iniciativas turisticas en Cafiete, durante 2025, teniendo en
cuenta que hay poca evidencia empirica a nivel de la provincia. El estudio es justificado
porque posibilitara la creacion de pruebas practicas y conocimiento tedrico con el objetivo de
optimizar la gestion y planificacion de proyectos turisticos, lo que ayudara a una toma de
decisiones mas eficaz (Herrera & Paredes, 2023). La investigacion tuvo como finalidad
determinar la relacién entre la inversion publica en iniciativas turisticas y el progreso
econdmico a nivel local en Cafiete, Lima 2025. Se plantea como hipoétesis que existe relacion
estadisticamente entre ambas variables. La investigacion se circunscribe en términos de
espacio a la provincia de Cafiete, en términos de tiempo al 2025 y en términos tematicos a
las variables que se estudian. Se busca aportar evidencia empirica para reforzar politicas
publicas dirigidas hacia el desarrollo sostenible del territorio.

De acuerdo con la explicacion siguiente, esta tesis esta organizada en los siguientes
capitulos:

El primer capitulo expone el planteamiento del problema, el segundo capitulo
desarrolla el marco empirico y tedrico, el tercero muestra las variables y las hipotesis, el
cuarto presenta la metodologia, el quinto los resultados logrados, el sexto propone la
discusion de resultados, el séptimo hace hincapie en las conclusiones y por ultimo ofrece

recomendaciones.
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I. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

1.1. Descripcion de la realidad problematica

El turismo genera puestos de trabajo, estimula la inversién y promueve la
diversificacion de las economias a nivel regional, asi mismo es considerado un motor esencial
para el desarrollo econdémico local. En esta situacion, la inversion publica en proyectos
turisticos es una estrategia clave para optimizar la infraestructura, fortalecer la propuesta
turistica y garantizar que el sector siga siendo sostenible. Sin embargo, a nivel mundial, la
eficacia de esa inversion y su relacion con el crecimiento econémico local varian
significativamente segln la administracion del gobierno, la estrategia de planificacion y las
condiciones socioecondmicas de cada pais (UNWTO, 2023).

En varias zonas del planeta, los gobiernos han puesto en marcha programas de
inversion publica con el objetivo de potenciar la competitividad en el turismo a través de la
edificacion de aeropuertos, vias, centros de cultura y zonas naturales resguardadas (World
Bank, 2023). Sin embargo, a pesar de estos intentos, ain existen retos vinculados con la
distribucion eficaz de recursos, la corrupcion, la ausencia de planificacion a largo plazo y la
escasa participacion de las comunidades locales en la toma de decisiones (Hall, 2021). Estos
elementos han provocado diferencias en los resultados de los proyectos de turismo, con
ciertas areas experimentando un notable desarrollo econémico mientras que otras no
consiguen establecerse como lugares de destino sostenibles.

En Europa, la Union Europea ha impulsado la inversion publica en el sector turistico
mediante recursos estructurales y programas como el Fondo Europeo de Desarrollo Regional
(FEDER), que han financiado iniciativas de mejora en infraestructuras turisticas, promocion
de destinos y sostenibilidad ambiental (European Commission, 2023). Sin embargo, el efecto
econdmico de estas inversiones fluctla entre naciones y regiones, en funcion de elementos
como la habilidad de administracion, la implicacion del sector privado y la adaptacion a las
corrientes del mercado mundial.

En Asia, naciones como China, Tailandia y Japon han dado prioridad a la inversion en
infraestructura turistica, fomentando el turismo ecologico y cultural con el respaldo de
recursos del gobierno. Por ejemplo, en China, el gobierno ha invertido considerables recursos
en la creacion de lugares turisticos rurales con el objetivo de disminuir la pobreza y fomentar
el desarrollo local (UNWTO, 2023). No obstante, en ciertas areas, los proyectos de turismo
han originado disputas socioambientales, tales como la explotacion excesiva de recursos

naturales y la gentrificacion de comunidades tradicionales (Zhang & Wang, 2022).
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En Africa, la inversion puablica en el sector turistico ha mostrado desequilibrios,
concentrandose mas en lugares sélidos como Sudafrica, Kenia y Marruecos, mientras que
otras naciones con gran potencial turistico, como Mozambique o Burkina Faso, obtienen
financiacion restringida (World Bank, 2022). Elementos como la volatilidad politica, la
ausencia de infraestructura apropiada y la escasa formacion del capital humano impactan en
la efectividad de estos proyectos y disminuyen las ventajas econdmicas que podrian surgir del
turismo (UNWTO, 2023). Ademas, los sistemas de administracion y supervision de la
inversion publica a menudo no poseen transparencia, lo que complica la reparticion justa de
recursos y la puesta en marcha de proyectos de relevancia.

En contraste, en América, la inversién gubernamental en iniciativas turisticas fluctta
considerablemente entre naciones. En economias en desarrollo como Perl, México y
Colombia, se han implementado tacticas gubernamentales para impulsar el turismo sostenible
y potenciar la competitividad del sector a través de estimulos tributarios, optimizacién de
infraestructura y promocion a nivel global (CEPAL, 2023). No obstante, en naciones con
escasa estabilidad econdmica y elevados grados de deuda, como Venezuela y Haiti, la
ausencia de inversion gubernamental en turismo ha restringido las posibilidades de expansion
y progreso econémico. Ademas, frecuentemente los proyectos de turismo no se ajustan a las
demandas de las comunidades locales, lo que provoca conflictos sociales y una reparticion
inequitativa de los beneficios (Zhang & Wang, 2022).

En Perq, se considera que el turismo es uno de los rubros con méas potencial para
revitalizar las economias regionales, fomentar el emprendimiento local y crear puestos de
trabajo. EI Mincetur (2023) afirma que, antes de la pandemia, el turismo contribuia con
aproximadamente el 3,9% del PBI nacional, lo cual lo consolidé como un sector clave para la
recuperacion econdmica nacional. No obstante, a pesar de esta capacidad, la inversion publica
en proyectos turisticos presenta restricciones estructurales que impactan su aporte real al
desarrollo econémico local.

La formulacién y la implementacidn de proyectos turisticos enfrentan dificultades
constantes, segun demuestran varios informes oficiales y estudios. La Contraloria General de
la Republica (2023) indicé que una parte importante de las iniciativas manejadas por los
gobiernos regionales y locales muestra insuficiencias en la produccion de expedientes
técnicos y demoras en el cumplimiento del presupuesto, lo cual disminuye el efecto
socioecondmico previsto. Estas carencias evidencian vacios en la habilidad técnica de las
instituciones para administrar inversiones que fomenten la competitividad turistica en los

territorios.
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La distribucion territorial desigual de la inversion en turismo es otro problema. A
pesar de que departamentos con gran riqueza cultural y paisajistica, como Huancavelica,
Pasco 0 Amazonas, tienen una asignacion presupuestal més baja, regiones como Lima, Cusco
y Arequipa reciben la mayor parte de los recursos (CEPAL, 2023). Esta circunstancia
obstaculiza la diversificacion de la oferta turistica en el pais y no permite que se desarrollen
destinos nuevos, los cuales tienen el potencial de crear oportunidades econdmicas mas justas
a nivel local.

Una evaluacién insuficiente del impacto economico a nivel local que los proyectos
turisticos financiados con fondos publicos tienen es otra cuestion critica. No contar con
procesos de monitoreo y evaluacion en los gobiernos locales obstaculiza la deteccion del
impacto verdadero que tiene la inversion publica sobre indicadores como el empleo a nivel
local, la produccidn de ingresos, el transito de turistas o el surgimiento de microempresas
turisticas. La falta de evidencia dificulta la formulacion de decisiones informadas y la
planificacion eficaz de nuevas inversiones.

Ademas, la inversion publica debe estar en linea con principios de sostenibilidad,
resiliencia territorial y participacion comunitaria para asegurar el desarrollo local, segun lo
resalto la literatura mas reciente (Cardenas, 2021). Sin embargo, muchas instituciones
gubernamentales todavia tienen problemas para incorporar estas perspectivas en la creacion
de proyectos, lo que resulta en intervenciones con poca apropiacion social y un impacto
economico limitado.

A nivel local, la provincia de Cafiete cuenta con una variedad de recursos turisticos,
incluyendo los paisajisticos, culturales, naturales y gastronomicos. Estos le brindan un gran
potencial para convertirse en un destino competitivo dentro del turismo interno de Perd. No
obstante, el uso de estos recursos depende en gran parte de la inversion publica que se destine
a proyectos turisticos. Esta deberia enfocarse en optimizar la infraestructura, crear

accesibilidad, robustecer lo que se ofrece en términos de servicios y fomentar
actividades econdmicas relacionadas con el turismo. Segun Alonso y Carrillo (2021), la
inversion publica, en territorios turisticos incipientes, es un elemento clave para impulsar las
economias locales.

En Cariete se han establecido programas y directrices municipales para fomentar el
turismo, la ejecucion de iniciativas publicas se ve limitada por cuestiones relacionadas con la
capacidad técnica, el seguimiento de los resultados y la priorizacién de las inversiones. Segun
estudios acerca de la gestion publica en gobiernos locales, la falta de capacidades

institucionales suele generar expedientes técnicos deficientes, retrasos en la implementacion y
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escasa coordinacion entre sectores; esto tiene un impacto negativo en el efecto real de la
inversion sobre el crecimiento econémico (Rios & Alvarado, 2022). Los proyectos turisticos
de la provincia pueden tener el mismo problema, porque la administracion publica tiene
dificultades en cuanto a sostenibilidad, financiacion y planificacion.

Un ejemplo de las limitaciones de la infraestructura turistica en la provincia de Cafiete
es el proyecto de recuperacion y puesta en valor del Castillo Unanue, registrado en el Banco
de Inversiones mediante la Ficha SNIP N.° 378508. A pesar de haber sido declarado viable y
programado desde el afio 2017, hasta la fecha no se ha ejecutado la obra, registrandose
Unicamente gastos vinculados a la elaboracion del expediente técnico. Esta situacion
evidencia dificultades en la materializacidn de proyectos de inversion publica turistica y limita
el aprovechamiento de un importante recurso patrimonial, ya que actualmente el Castillo
Unanue solo puede ser observado desde el exterior, restringiendo su uso turistico y su
potencial aporte al desarrollo econdmico local (Ministerio de Economia y Finanzas [MEF],
s.f.).

Ademas, segun la literatura, la inversion en turismo solo contribuye al desarrollo
economico de una localidad si se establecen cadenas productivas, se crean oportunidades de
trabajo y se fortalecen los negocios locales (Cardenas, 2021). En Cafiete, todavia existe una
diferencia en la evaluacion de los impactos econdmicos de las iniciativas turisticas
implementadas. El entendimiento de como estas inversiones afectan variables como los
ingresos familiares, el empleo, la competitividad territorial y la diversificacion econémica es
limitado por la falta de mecanismos sistematicos para la evaluacion y el monitoreo.

Como advierte Lépez (2020), si no hay evidencias acerca del impacto local, la
inversion publica puede no satisfacer las necesidades reales del territorio y replicar
intervenciones de escaso rendimiento econémico.

Ademas, Herrera y Paredes (2023) afirman que es imprescindible que las iniciativas
publicas incluyan principios de participacion ciudadana, equidad territorial y proteccion del
patrimonio para que el turismo sostenible pueda prosperar. No obstante, en Cafiete, muchos
proyectos han enfatizado intervenciones autdnomas sin una estrategia sistémica que integre a
la comunidad, al sector privado y a las autoridades locales. Esto restringe su capacidad para
producir beneficios econdmicos sostenibles y de gran alcance.

1.2. Formulacion del problema
1.2.1.Problema general
¢ Qué relacion existe entre inversion publica en proyectos turisticos y desarrollo

economico local de la provincia de Cariete, Lima 2025?
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1.2.2.Problemas especificos

¢Que relacion existe entre asignacion presupuestaria en turismo y desarrollo
economico local de la provincia de Cafiete, Lima 2025?

¢ Qué relacion existe entre infraestructura turistica y desarrollo econémico local de la
provincia de Cafiete, Lima 2025?

¢Qué relacion existe entre fortalecimiento institucional en turismo y desarrollo

economico local de la provincia de Cariete, Lima 2025?

1.3. Objetivos
1.3.1. Objetivo general
Determinar la relacion entre inversion publica en proyectos turisticos y desarrollo

econdmico local de la provincia de Cafiete, Lima 2025.

1.3.2. Objetivos especificos
Determinar la relacion entre asignacion presupuestaria en turismo y desarrollo
econdmico local de la provincia de Cafiete, Lima 2025.
Determinar la relacion entre infraestructura turistica y desarrollo econémico local de la
provincia de Cafiete, Lima 2025.
Determinar la relacion entre fortalecimiento institucional en turismo y desarrollo
economico local de la provincia de Cafiete, Lima 2025.
1.4. Justificacion

1.4.1. Justificacion tedrica
La inversion gubernamental en iniciativas turisticas juega un rol fundamental en el

progreso econdmico local, pues se relaciona con el desarrollo de infraestructura, el
dinamismo comercial y las oportunidades de empleo (UNWTO, 2023). Desde la perspectiva
del desarrollo econdmico local, se sostiene que las inversiones estratégicas en areas
fundamentales, como el turismo, posibilitan potenciar la competitividad del territorio y elevar
el nivel de vida de los habitantes.

Igualmente, la teoria del crecimiento enddgeno argumenta que la inversion publica en
infraestructura turistica promueve la acumulacion de saberes e innovacion, elementos
cruciales para el progreso sostenible del lugar. En este contexto, investigaciones recientes han
evidenciado que la inversion del gobierno en turismo fomenta el incremento del Producto
Bruto Interno (PBI) regional y optimiza la provision de servicios, atrayendo a un mayor
namero de turistas (Hall, 2021).

Adicionalmente, desde el punto de vista del turismo sostenible, se subraya la
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importancia de que la inversion publica se dirija a iniciativas que honren el balance
ambiental y social. Para concluir, este analisis es significativo ya que posibilité examinar la
relacion entre la inversion publica en el turismo como tactica de crecimiento econdémico a

nivel local.

1.4.2. Justificacion practica
La investigacion acerca de la relacion de la inversion gubernamental en iniciativas

turisticas en el crecimiento econémico local posee una importancia considerable, dado que
suministra datos esenciales para la toma de decisiones en la administracion publicay la
formulacién de politicas turisticas eficaces. Este estudio, a nivel gubernamental, facilito la
identificacion de qué clase de inversiones tienen mayor relacion en el impulso de la economia
local, favoreciendo la distribucion eficaz de recursos y la creacidn de estrategias que
optimicen las ventajas para la comunidad.

Para los administradores municipales y regionales, los hallazgos de la investigacién
funcionaron como un instrumento para valorar la efectividad de los proyectos turisticos
financiados con recursos publicos, asegurandose de que estos favorezcan el desarrollo
econdmico, la creacién de empleos y la mejora en la calidad de vida de los habitantes de la
zona. Ademas, brindo a los empresarios y participantes en el sector turistico la oportunidad de
entender como la inversion publica se relaciona con la propuesta turistica, promoviendo la
generacion de nuevos emprendimientos y la variedad de servicios. En un escenario de
competencia cada vez mayor entre destinos turisticos, este analisis aporto pruebas empiricas
que apoyan la estrategia de planificacion del turismo, fomentando un crecimiento sostenible e
inclusivo que favorezca tanto a los turistas como a la comunidad local.

1.4.3. Justificacién metodoldgica

Este analisis adoptd una perspectiva cuantitativa, ya que tuvo como finalidad evaluar
la relacion de la inversion publica en proyectos de turismo en el crecimiento econémico local
a través de la recopilacion y estudio de datos numéricos. Esta metodologia facilit6 la
formacion de vinculos estadisticos entre las variables, garantizando resultados objetivos y
reproducibles. El nivel del estudio fue correlacional, pues se establecid el nivel de relacion
entre la inversién pablica en turismo y el desarrollo econémico a nivel local. Mediante
técnicas estadisticas se analizaron las percepciones de los participantes respecto a la
inversion publica en proyectos turisticos y al desarrollo economico local.

Para la recopilacion de informacion, se llevaron a cabo encuestas a participantes
esenciales del sector turistico, tales como emprendedores, cargos publicos y la comunidad

local. La gestion de la informacion se llevo a cabo a través de programas estadisticos
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especializados, asegurando precision en el analisis. Esta metodologia facilité la
recoleccion de pruebas empiricas acerca de la relacion de la inversién pablica en el sector
turistico, favoreciendo la formulacion de politicas publicas mas eficaces para el crecimiento
econdmico a nivel local
1.5. Delimitaciones de la investigacion

1.5.1.Tedrica
Este analisis se basé en varias teorias econdmicas y turisticas que aclaran la conexion

entre la inversion estatal en iniciativas de turismo y el crecimiento econémico de la region.
Primero, se fundamentd en la teoria del crecimiento econdémico local, que argumenta que el
desarrollo sostenible de una region se basa en la coordinacion de recursos, infraestructura y
politicas publicas que incrementen su competitividad. Ademas, se fundamentd en la teoria del
crecimiento enddgeno, que resalta la importancia del capital pablico en la creacion de saberes
e innovacion, elementos esenciales para impulsar el turismo.

En el contexto turistico, la investigacion se sitda en la teoria del turismo sostenible,
que fomenta inversiones conscientes que equilibren el desarrollo econémico con la
preservacion del medio ambiente y el bienestar social. Ademas, se tomaron en cuenta
perspectivas acerca de la relacion econdémica del turismo, las cuales estudian las
repercusiones de la inversidn en infraestructura y servicios turisticos en el empleo, el
consumo Yy el Producto Bruto Interno (Hall, 2021). Estas bases tedricas facilitaron la
interpretacion de los hallazgos del estudio en un marco conceptual robusto, asegurando su
validez cientifica y su utilidad en la administracion del desarrollo turistico.

1.5.2. Temporal

Este estudio se enfocd en el afio 2025. Este periodo fue escogido porque se ha notado
una mayor aplicacion de politicas publicas enfocadas en impulsar el sector turistico como
impulsor del crecimiento econémico en varias regiones. En ese sentido, la investigacién
examino los impactos de la inversion publica en proyectos de turismo en el marco del
presente afo, periodo en el que se estan valorando los resultados a largo plazo de inversiones
anteriores y se estan planteando nuevas iniciativas en los planes nacionales de desarrollo.

Este periodo también es significativo debido a los cambios sociales, economicos y
tecnoldgicos que han impactado en la ejecucion de proyectos turisticos, tales como la
sostenibilidad y la digitalizacion. Este estudio tuvo como finalidad establecer como las
inversiones gubernamentales en infraestructura turistica y promocion de destinos se relacionan
con en el desarrollo econdmico local, especialmente en aspectos de empleo, ingresos y

sostenibilidad econdmica en las comunidades que lo reciben.
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1.5.3. Espacial

Este estudio se enfoco en la provincia de Cafiete, situada en la region de Lima, Peru.
Durante el afio 2025, Cafiete ha visto un incremento progresivo en la actividad turistica,
poniendo especial atencidn en sus recursos naturales, culturales y arqueoldgicos, que han sido
impulsados mediante la inversion pablica. Esta provincia ofrece un entorno atractivo para el
estudio de como los proyectos de turismo financiados por el Estado han impactado en el
crecimiento econdmico de la zona, particularmente en areas rurales y areas costeras, como los
distritos de Asia 'y San Vicente de Cafiete. La investigacion tomo en cuenta tanto los
proyectos de infraestructura para turismo, como las acciones de promocién y sostenibilidad
llevadas a cabo por las autoridades locales y regionales. Igualmente, se investigaron las
repercusiones de estas inversiones en el empleo, los ingresos de las familias y la mejora de la
calidad de vida en las comunidades que se apoyan en el turismo como principal motor de
crecimiento econdmico. La eleccion de Cafiete como campo de estudio se debe a su creciente
dinamismo en el ambito turistico y a la puesta en marcha de proyectos promovidos por
politicas pablicas en afos recientes, lo que facilitd la valoracion del efecto de estas

inversiones en su economia local.

Il. MARCO TEORICO Y EMPIRICO
2.1. Marco teorico
2.1.1. Inversion publica en proyectos turisticos
A. Definicién

La inversion publica en proyectos turisticos se define como la asignacion de recursos
estatales para la construccion y expansion de la infraestructura turistica y la provision de
servicios relacionados. El propésito principal de este tipo de inversiones es impulsar la
actividad turistica, creando puestos de trabajo, impulsando el desarrollo econémico y
potenciando la competitividad del pais. Bajo esta perspectiva, mediante la distribucion de
recursos, se busca optimizar los servicios y crear circunstancias propicias para el desarrollo
del sector turistico Dioses et al. (2024)

La definicion proporcionada por el Ministerio de Economia y Finanzas del Peru.
(2021), menciona que la inversion pablica en iniciativas turisticas implica la distribucion de
fondos economicos por el Estado para el desarrollo y mejoramiento de infraestructuras y
servicios con el objetivo de impulsar el turismo en una zona. Adicionalmente, estas
inversiones contemplan la valorizacion de lugares turisticos, potenciando su accesibilidad y

atractivo para los turistas. La inversion pablica, al potenciar la infraestructura turistica y
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fomentar la formacion del capital humano, favorece el crecimiento econémico
sostenible y la creacidn de empleos en las comunidades que la reciben.

Este tipo de inversiones publicas destinadas al turismo son de suma importancia para
el desarrollo economico del destino, la creacion de divisas, ademas de contar con gran
relevancia y potencial para generar puestos de trabajo. Segun Risso (2022), el Estado es el
encargado de invertir en el crecimiento de los sectores turisticos; sin embargo, también se
evidencia que organizaciones internacionales, tales como el Banco Interamericano de
Desarrollo (BID), respaldan las inversiones del gobierno y ponen en marcha programas de
financiamiento orientados a la expansion de la industria con la meta de conseguir ventajas
para la economia.

Por otro lado, el Ministerio de Comercio Exterior y Turismo (2023), el objetivo de
realizar proyectos de inversién publicos en el sector del turismo es cubrir de manera
apropiada las necesidades del visitante, teniendo en cuenta las instalaciones, la accesibilidad y
la unidad de administracion. De la misma manera, contribuye a la reduccién de desigualdades
en los servicios turisticos de areas donde se encuentran recursos o atracciones turisticas de
prioridad, mejorando asi la relevancia turistica y brindando el correspondiente seguimiento de
los proyectos de inversidén en comunidades alejadas y desconocidas para el Estado.

De acuerdo con Garcia-Ponce et al. (2022), los proyectos de inversion publica
destinados al turismo tienen como objetivo aumentar la capacidad productiva a través de la
construccion o actualizacion de infraestructuras turisticas, lo que favorece el crecimiento
sostenible de las regiones y la diversificacion de la propuesta turistica. Adicionalmente, la
inversion publica en turismo puede abarcar la mejora de la accesibilidad, infraestructura
bésica e infraestructura turistica, fomentando de esta manera la inversion privada y creando
nuevos destinos turisticos.

La inversion publica en proyectos turisticos se distingue por su concentracion en la
construccién y optimizacion de infraestructuras fundamentales que impulsan el crecimiento y
la competitividad de la industria. En diferentes estados la distribucién de fondos estatales ha

facilitado no solo la edificacion de infraestructuras turisticas, sino también la optimizacion de
accesos Yy servicios fundamentales, lo que ha mejorado la experiencia del turista (Andrade-Vera
y Cobacango-Villavicencio, 2023).

Por otro lado, la Organizacion Mundial de Turismo (2024), menciona que el objetivo
de las inversiones publicas en iniciativas turisticas es fomentar el crecimiento del sector a
través de la puesta en marcha de servicios de inversion tradicionales e innovadores, con el

proposito de fomentar un desarrollo economico competitivo y sostenible. Estas inversiones
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tienen como objetivo optimizar el acceso a financiacion, vinculando a actores
fundamentales del turismo en una red mundial de gran alcance, lo que promueve la
colaboracion y el intercambio de saberes. Ademas, se busca promover inversiones que no
solo impulsen el desarrollo econdémico, sino también la generacion de empleo y la
sostenibilidad del turismo.

Los principios de la inversion pablica en proyectos turisticos tienen como objetivo
asegurar un desarrollo turistico equilibrado y eficaz, fomentando el desarrollo econémico, la
preservacion del patrimonio, la optimizacion de la experiencia turistica y la participacion de
todos los sectores sociales. Ademas, garantizan que las inversiones sean estratégicas y
duraderas a largo plazo, en concordancia con las demandas del territorio y las expectativas de
los visitantes. La innovacion tecnoldgica incrementa la excelencia de los servicios, la
inclusion social fomenta la igualdad y la accesibilidad universal asegura que todos tengan la
posibilidad de disfrutar del turismo sin limitaciones (MINCETUR, 2024).

Desde la investigacion se plantea que la inversion publica en turismo es fundamental
para el desarrollo econémico de las regiones, dado que promueve la edificacién de
infraestructuras y servicios esenciales para la industria. Estos proyectos potencian la
competitividad de los lugares de interés, generando puestos de trabajo y disminuyendo las
disparidades entre areas turisticas. Ademas, la participacion de las comunidades locales
garantiza un desarrollo sostenible, mientras que la innovacién y el acceso facilitan una
experiencia turistica mas justa y perdurable. Estas iniciativas fortalecen la infraestructura y
diversifican la oferta turistica.

Tabla 1

Principios de la inversion publica en proyectos turisticos

Principio Descripcion

Integralidad Las inversiones necesitan alinearse con una perspectiva integral del
desarrollo territorial, potenciando la experiencia turistica de forma integral

Sostenibilidad Es necesario implementar normativas institucionales que aseguren la

realizacion del proyecto, equilibrando los factores medioambientales, econémicos y
socioculturales para reducir los efectos adversos.

Competitividad Las inversiones deben generar circunstancias propicias que estimulen la
inversion privada y empleen los recursos de forma eficaz para proporcionar
productos y servicios turisticos de alta calidad.

Conectividad Es necesario considerar acciones que garanticen una excelente
conectividad desde el soporte mas proximo, simplificando el acceso a los recursos
turisticos disponibles

Innovacién tecnolégica Implementar la innovacién como beneficio competitivo para incrementar
la calidad de los servicios y la experiencia del turismo

Inclusion social Promover la inclusion social, garantizando que las oportunidades estén al
alcance de todos, sin distinciones universal.

Accesibilidad Las inversiones deben posibilitar que todos, sin importar su edad o

habilidad, puedan beneficiarse de los servicios de turismo

Nota: Elaboracion propia basada en el articulo realizado por MINCETUR (2025).
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B. Dimensiones

Asignacion presupuestaria en turismo

En el sector turistico, la asignacién del presupuesto es el procedimiento a través del
cual las instituciones publicas reparten y asignan fondos econdmicos para financiar proyectos
y programas que fomentan el crecimiento del turismo. Es esencial una adecuada reparticion
de estos recursos para impulsar un desarrollo sostenible y potenciar la experiencia de los
turistas, dado que posibilita dar prioridad a las inversiones en infraestructura, promocién del
turismo, preservacion del patrimonio y desarrollo de servicios turisticos. Asimismo, una
correcta asignacion es crucial para la distribucién eficaz del presupuesto y con ello, para
asegurar que los fondos publicos se empleen de forma eficaz en los proyectos turisticos
(Taveraetal., 2024).

La asignacion presupuestaria turistica es definida por Mendoza, et al. (2018), como un
instrumento esencial para la planificacion, organizacién, administracion y control de los
fondos publicos destinados a fomentar el crecimiento turistico. Es imprescindible su
implementacidn para gestionar y planificar eficazmente los ingresos y egresos, garantizando
un financiamiento apropiado para proyectos que potencien la infraestructura, la promocién y
la sostenibilidad del turismo. La meta de esta planificacion es repartir de manera justa los
recursos nacionales mediante estrategias que respetan las regulaciones actuales y favorecen el

desarrollo econdmico, la preservacion del patrimonio y el bienestar social.

Desde la percepcién de Rochay Delgado (2021), la asignacion del presupuesto turistico
es para una administracién eficaz, pues facilita la organizacion y el control de los recursos
asignados al crecimiento del turismo, previniendo su mal uso durante el periodo fiscal.

Una correcta gestion del presupuesto fomenta el desarrollo local a través de la
implementacion de proyectos estratégicos que optimizan la infraestructura turistica, el
fomento de destinos y la preservacion del patrimonio. Ademas, la cooperacion entre
organismos gubernamentales y el involucramiento de personal formado robustecen la toma de
decisiones y mejoran los resultados, favoreciendo tanto a los visitantes como a las
comunidades locales.

Las caracteristicas de la asignacién de presupuesto en el sector turistico comprenden
una planificacion estratégica que posibilita la distribucién de los recursos de acuerdo con
metas y prioridades establecidas, garantizando el financiamiento de proyectos esenciales para
el crecimiento del turismo. Ademas, la eficacia es un factor esencial, pues optimiza la
utilizacién de los recursos para potenciar la infraestructura, la promocion y la sostenibilidad
del destino, ajustandose a las variaciones en la demanda y en el contexto econémico (Moran 'y
Matute, 2024).
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Segun Pinedo (2024) los elementos de la asignacion del presupuesto en el sector del
turismo son esenciales para asegurar una administracion eficaz de los recursos. Hay dos
elementos fundamentales: en la planificacion de ingresos, se persigue una reparticion justay
apropiada de los recursos de acuerdo con las demandas del sector, facilitando inversiones
estratégicas que promuevan el turismo y optimicen la experiencia de los turistas. En cambio,
en la planificacion de costos, se da prioridad a la calidad en la elaboracién de proyectos,
garantizando que los recursos se empleen de forma eficaz y en concordancia con lo requerido.

De la misma manera, Calle-Arcentales et al. (2025) mencionan que los componentes
de la asignacion del presupuesto en la industria turistica se clasifican en la planificacion,
supervision y valoracion de presupuestos, ademas de la administracion de ingresos y tacticas
de maximizacién de recursos. Una correcta organizacion presupuestaria facilita la
financiacion eficaz de proyectos turisticos, asegurando la utilizacion estratégica de los
recursos publicos para potenciar la infraestructura, la promocion de destinos y la
sostenibilidad de la industria. Igualmente, la supervision y valoracién de presupuestos son
esenciales para garantizar un uso eficaz de los recursos, maximizando su influencia en el
crecimiento del turismo.

En el marco de esta investigacion se sostiene, que la distribucién del presupuesto se
fundamenta en un plan financiero estratégico que establece los fondos requeridos para el

crecimiento, fomento y conservacion de la actividad turistica en un lugar especifico. Este
procedimiento facilita la determinacion de los gastos de infraestructura, promocion,
formacion del personal y preservacion del patrimonio turistico. Ademas, se lleva a cabo un
monitoreo constante para prevenir déficits que podrian perjudicar la competitividad y la
sostenibilidad del sector. EI propdsito de los presupuestos gubernamentales en turismo es
gestionar de manera eficaz los ingresos y egresos, garantizando inversiones en infraestructura

turistica, estrategias de marketing y creacion de nuevos productos de turismo.
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Tabla 2

Elementos de la asignacion presupuestaria

Elementos Importancia
Planificacion, control Una planificacion presupuestaria eficiente garantiza una
y distribucion equitativa y previene el uso excesivo de

evaluacion presupuestaria recursos.

Control de ingresos y egresos  Es crucial supervisar ingresos y costos para evitar
desequilibrios que afecten

los proyectos turisticos.

Gestion financiera ante riesgos  La implementacion de controles y evaluaciones asegura
la presencia de

recursos en sectores esenciales, como el turistico.

Estrategias de ahorro Las estrategias de ahorro y la mejora de los recursos sirven para
potenciar

el efecto del presupuesto disponible.

Nota: Elaboracion propia basada en el articulo realizado por Calle-Arcentales et al.
(2025).

Infraestructura turistica

Segun la definicion proporcionada por Zambrano et al. (2022), la infraestructura
turistica incluye un conjunto de componentes y servicios requeridos para promover el turismo
en un area especifica. Ademas de las infraestructuras de transporte, tales como vias, puertos y
aeropuertos, incluye elementos esenciales para la experiencia del turista, tales como
hospedajes, restaurantes y lugares de interés cultural y de ocio. Esta clase de infraestructura
es esencial para captar visitantes, incrementar la calidad del servicio y fomentar el
crecimiento economico local, favoreciendo la reactivacion y expansion de la zona.

Por otro lado, la infraestructura turistica también puede ser definida como los medios

que facilitan a los visitantes el acceso a un lugar especifico, mediante vias de transporte,
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puertos, aeropuertos y una red de vias. En este escenario, la infraestructura se compone de
una serie de componentes o servicios que se consideran esenciales para que una entidad
pueda realizar y progresar exitosamente en sus actividades de turismo. Ademas, la
infraestructura turistica es crucial para el crecimiento del turismo, pues es imprescindible para
mostrar y difundir un atractivo, facilitando que el visitante llegue, se acomode y disfrute de la
experiencia turistica (Gaibor, 2019).

Asimismo, Lagos y Morales (2022) mencionan que la infraestructura turistica es
esencial para el crecimiento sostenible de un lugar, pues no solo simplifica la llegada y
desplazamiento de los visitantes, sino que también impulsa la economia local mediante la
creacion de empleos y la captacion de inversién. Ademas, ayuda a elevar el nivel de vida de
los habitantes de la localidad al ofrecer servicios y oportunidades que fomentan el bienestar
social. Esta infraestructura, adecuadamente disefiada, puede potenciar la competitividad del
lugar y asegurar que el desarrollo turistico se lleve a cabo de forma sostenible, cumpliendo
con las metas de desarrollo social y econémico a largo plazo.

La infraestructura turistica incluye la diferencia en el desarrollo entre paises; las que
cuentan con infraestructura apropiada suelen contar con un turismo mas sélido, mientras que
las naciones que no implementan mejoras enfrentan barreras considerables en su crecimiento
turistico. Ademas, se sostiene que es I6gico invertir en zonas sin conexién e infraestructura,
dado que esto restringe el acceso a lugares de interés turistico que podrian producir ingresos
significativos. La infraestructura publica es resaltada como esencial para el desarrollo
econémico, Yy su ausencia es vista como uno de los factores clave que obstaculizan la
atraccion de inversion foranea en el sector turistico (Bravo, 2022).

La infraestructura turistica consta de multiples dimensiones que aseguran el correcto
crecimiento y operacion de un destino. Entre estas, sobresale la infraestructura de servicios
fundamentales, como agua, energia y telecomunicaciones, indispensables para una
experiencia turistica excelente. Es por ello por lo que, Terrazas-Juarez y Briones (2023)
menciona que los factores de la infraestructura turistica son las siguientes:

Infraestructura basica: Esto abarca la edificacion y conservacion de vias,
aeropuertos, puertos y sistemas de transporte puablico que simplifican la llegada a los lugares
de interés turistico. Ademas, incluye servicios fundamentales como el agua, el saneamiento y
el abastecimiento de energia.

Servicios turisticos: Hace referencia a la construccion de infraestructuras como
hoteles, albergues, restaurantes, centros de conferencias y zonas de esparcimiento. Estos

servicios son esenciales para ofrecer a los visitantes una experiencia confortable y atractiva.



28

Inversién y colaboracidén: La infraestructura para el turismo exige inversiones
considerables, provenientes del sector publico y privado. La cooperacion entre estos sectores
es esencial para llevar a cabo proyectos sostenibles que favorezcan a las comunidades
locales, promuevan el desarrollo econdmico y garanticen que la infraestructura satisfaga las
demandas de turistas y habitantes.

Asi mismo, Chang y Moreira (2019) afirma que los tipos de infraestructura turistica
comprenden la infraestructura bésica, que incluye servicios fundamentales como el
suministro de agua, saneamiento, rutas de comunicacion y electrificacion. Ademas, se
comprende la infraestructura urbana, que esta vinculada a la zonacion de zonas verdes y a la
arquitectura. Por otro lado, es posible hacer referencia a la infraestructura econémica y social
que respalda el crecimiento del turismo.

Como conclusion, la infraestructura turistica representa un componente importante en
la captacion de turistas y en la creacion de una relacion beneficiosa en el entorno
socioecondémico de las comunidades locales, promoviendo la generacion de empleos y
mejorando la calidad de vida. Para que su evolucion sea eficaz, es esencial que se lleve un
cabo de forma sostenible y responsable, garantizando la preservacién del entorno y los
recursos naturales. Para finalizar, una infraestructura adecuadamente disefiada y administrada
no solo mejora la experiencia de los visitantes, sino que también fomenta el desarrollo
econdmico y social de la zona.

Fortalecimiento institucional en turismo
El fortalecimiento institucional en el &ambito turistico se define como un

procedimiento que potencia las habilidades organizativas, administrativas y técnicas de las
instituciones encargadas de la administracion y promocion del turismo. Esto abarca la mejora
de los procesos internos, la formacion del personal, la creacion de regulaciones eficaces y la
adopcion de tecnologias que facilitan una administracion méas eficaz. Ademas, conlleva el
establecimiento de alianzas estratégicas entre los sectores publico y privado para asegurar un
crecimiento turistico sostenible y competitivo (Torres-Baque y Pibaque-Pionce, 2024).

Por otro lado, de acuerdo con la OMT (2023) el fortalecimiento institucional en el
sector turistico es definido como mejoray fortalecimiento de las capacidades de las entidades
responsables de la administracién y promocidn del sector turistico, con la finalidad de
asegurar su eficacia, sostenibilidad y competitividad. Este procedimiento conlleva la
elaboracion y puesta en marcha de politicas publicas eficaces, la actualizacion de marcos
regulatorios, la creacion de estrategias de gobernanza participativa y la mejora de la

coordinacion entre los sectores publico, privado y la comunidad local.
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Asi mismo, el fortalecimiento institucional turistico es importante pues facilita el
enfrentamiento de desafios como la accesibilidad, la preservacion del medio ambiente y la
equidad social, elementos esenciales en periodos de crisis y frente a las consecuencias del
cambio climatico. Para conseguirlo, es esencial que las instituciones del sector apliquen
planes de financiacidn eficaces y tacticas de promocion que aumenten la visibilidad de sus
proyectos. Esto contribuye a disminuir la desconfianza y consolidar el apoyo de las
autoridades y los visitantes, lo que, a su vez, potencia la imagen del turismo como un
impulsor del progreso social y el bienestar (Lopez, 2021).

Por otra parte, el propdsito del fortalecimiento institucional en el sector turistico es
mejorar la calidad de los servicios turisticos mediante una administracion eficaz que
maximice la organizacion de recursos humanos, materiales y financieros, garantizando de
esta manera experiencias gratificantes para los turistas. Esta perspectiva da prioridad al
cuidado individual del turista, optimizando la coordinacion de recursos y procedimientos para
atender sus requerimientos de forma eficaz (Garcia-Ortiz, 2024).

De la misma manera, Vasquez y Silva (2022) afirma que las caracteristicas del
fortalecimiento institucional en turismo es la independencia en la administracion turisticay la
implicacion de la sociedad, garantizando un crecimiento equilibrado y en concordancia con
los valores publicos. Ademas, comprende la relevancia de incorporar tanto el aspecto politico
como el técnico en la toma de decisiones, lo que facilita la elaboracion de politicas
estratégicas que armonicen la promocion del turismo con la preservacién del legado natural y
cultural.

La consolidacion institucional en el sector turistico se basa en la actualizacion y
adaptacion de la administracion, facilitando que las instituciones turisticas se ajusten
eficazmente a un ambiente cambiante. Para ello, resulta fundamental tener directivos
cualificados y con experiencia, asegurando una gestion eficiente, transparente y enfocada en
los resultados. Ademas, la innovacion y la estrategia de planificacion ayudan a elevar la
calidad de los servicios de turismo (Farifia, 2021).

Se plantea que el fortalecimiento institucional en el sector turistico es un elemento
crucial para asegurar un crecimiento sostenible y competitivo de la industria. La habilidad de
las entidades turisticas para ajustarse a las variaciones, optimizar su administracion y
colaborar con los sectores publico y privado tiene un impacto directo en la calidad de los
servicios brindados y en la experiencia de los turistas. Ademas, la puesta en marcha de
politicas efectivas y tacticas creativas posibilita enfrentar retos como la preservacion del

medio ambiente, la accesibilidad y la justicia social.
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C. Indicadores
Presupuesto publico en turismo

El presupuesto publico en turismo es un elemento fundamental para financiar acciones
que fomenten la apreciacion del patrimonio cultural, lo que a su vez impulsa el crecimiento
sostenible. La relevancia del presupuesto garantiza la ejecucion de las inversiones que
promuevan el desarrollo del sector turistico.

Gonzales et al., (2022), mencionan que el presupuesto publico en turismo es referido a
los fondos econdmicos que los gobiernos a escala nacional, regional y local asignan a
actividades relacionadas con el turismo, incluyendo la preservacion del patrimonio cultural.
Este presupuesto es visto como un instrumento estratégico y politico que simplifica la
organizacion, implementacion y valoracion de acciones orientadas a incrementar la calidad de
vida en las comunidades a través de la promocion de un turismo sostenible.

De la misma manera, el presupuesto ya mencionado es de suma importancia, puesto
gue actGa como un instrumento esencial para la puesta en marcha de politicas y programas de
turismo eficientes. Una correcta reparticion de los recursos facilita la identificacion de las
prioridades gubernamentales y las metas a lograr, mientras que la falta de financiacién puede
dificultar la administracion y realizacion de proyectos, lo cual impacta de manera adversa en
el progreso del sector (Todesco y Cardoso, 2021).

Por otro lado, Escalera (2018), afirma que el presupuesto del publico para el turismo
es examinar y evaluar el efecto de la actividad turistica en los costos publicos individuales en
los municipios, con el fin de comprender como el turismo afecta los recursos economicos
locales. Esto conlleva la estimacion de ecuaciones de gasto que toman en cuenta elementos
como los costos, la demanda y otros factores significativos que facilitan el andlisis del
impacto del turismo en el disefio publico municipal. El objetivo del anélisis es ofrecer datos
que contribuyan a equilibrar la distribucion de recursos y tratar las inquietudes acerca de la
sostenibilidad financiera de los municipios que se apoyan en el turismo.

Diversos autores sefialan que el presupuesto publico destinado al turismo es un
instrumento crucial para garantizar un crecimiento sostenible de la industria, dado que
posibilita financiar las medidas requeridas para la preservacion del legado cultural y el
fomento de un turismo consciente. La correcta distribucion de estos recursos no solo potencia
la infraestructura y la calidad de los servicios de turismo, sino que también sé relaciona
directamente en el incremento de la calidad de vida de las comunidades locales. No obstante,
es vital que la reparticion de los recursos se lleve a cabo de forma estratégica, teniendo en

cuenta las verdaderas necesidades de los lugares turisticos y su habilidad para administrar
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estos recursos.

Inversion en proyectos turisticos

La inversion en proyectos turisticos se refiere a la asignacion de fondos, personal y
materiales para el desarrollo, optimizacion o conservacion de infraestructuras, servicios y
actividades que favorecen y fomentan la llegada y permanencia de visitantes en un lugar
especifico. Esta inversion puede incluir varios elementos, como la edificacion y mejora de
hoteles y restaurantes, la formacion del personal en el sector turistico, el marketing y la
difusion del destino, ademaés de la puesta en marcha de practicas sostenibles que salvaguarden
los recursos naturales y culturales de la zona (Franco, 2024).

De la misma manera, la inversién en iniciativas turisticas es de gran importancia para
impulsar el desarrollo econémico, dado que crea empleos, optimiza la infraestructura de la
comunidad y fomenta la identidad cultural de la region. Mediante la actualizacién de
servicios y la formacién de alianzas entre el sector publico y privado, estos proyectos no solo
captan un mayor nimero de visitantes, sino que también mejoran la calidad de vida de los
habitantes. Ademas, el énfasis en la sostenibilidad asegura la preservacion de los recursos
naturales y culturales para las futuras generaciones, potenciando de esta manera el
crecimiento socioecondmico de las comunidades implicadas (Garcia-Ponce et al., 2022).

Por otro lado, Tomala (2022) menciona que un proyecto de inversién en turismo debe
tener en cuenta diversos elementos, tales como el estudio del mercado, la valoracion de la
demanda y oferta, ademas de la elaboracién de estrategias que garantizan la viabilidad
comercial de tal inversién a mediano y largo plazo. Esto abarca la deteccion de posibilidades
de mejora, la innovacidn en los servicios proporcionados y la planificacién econémica que
asegura la viabilidad del proyecto.

A partir de la literatura revisada, la inversidn en proyectos turisticos es un elemento
esencial para el desarrollo sostenible y la competitividad de los lugares de destino. No solo
facilita la optimizacion de la infraestructura y la excelencia de los servicios, sino que también
fomenta la economia local al crear puestos de trabajo y robustecer la identidad cultural de las
comunidades. Sin embargo, para que estas inversiones sean realmente efectivas, es
fundamental que estén respaldadas por estudios de mercado sélidos, estrategias bien
estructuradas y un enfoque en la sostenibilidad. La combinacién de innovacién, planificacion
financiera y alianzas estratégicas entre el sector publico y privado puede garantizar que estos
proyectos sean rentables y beneficien tanto a los turistas como a la poblacion.
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Infraestructura de alojamiento

Segun el concepto proporcionado por Aparicio et al. (2021), la infraestructura de
alojamiento comprende todas las instalaciones y servicios que facilitan a los visitantes el
alojamiento durante su estancia, incluyendo una variedad de locales como hoteles, hostales,
apartamentos turisticos y viviendas destinadas al turismo, ademas de campings. Esta
infraestructura también incorpora elementos tecnoldgicos y de transporte cruciales para
ofrecer una experiencia comoda y asequible, favoreciendo de esta manera el crecimiento
economico de la zona y cumpliendo con las demandas del usuario.

La infraestructura de alojamiento es esencial para el crecimiento del turismo, pues no
solo capta visitantes al brindar alternativas diversas y de alta calidad, sino que también
optimiza la experiencia del usuario. Ademas, incide de manera positiva en la economia local
al crear puestos de trabajo y promover el comercio adicional, y fomentar el desarrollo
sostenible al valorar el patrimonio cultural y natural de la zona. Ademas, una infraestructura
adecuadamente disefiada promueve el acceso y la conectividad a los lugares de interés,
potenciando la reputacidon del sitio y transformandolo en un destino mas atractivo y
competitivo (Orjuela et al., 2022).

Por ultimo, Garcia-Rodea et al. (2020) afirman que las caracteristicas de la
infraestructura de alojamiento tienen una gran variedad de opciones, que van desde hoteles
hasta hostales, cabafas y apartamentos, disefiados para acoger diferentes tipos de turistas,
desde parejas hasta familias. Es fundamental que estos establecimientos dispongan de
servicios fundamentales como agua, electricidad y sistemas de calefaccion o climatizacion,
ademas de servicios extra que pueden incluir desde restaurantes y actividades de ocio hasta
servicios de guia y transporte.

Se plantea que la infraestructura de alojamiento tiene un papel crucial en la
competitividad de un destino turistico, pues no solo ofrece alternativas apropiadas para
diferentes tipos de turistas, sino que también impacta directamente en su experiencia 'y
satisfaccion. Un hospedaje adecuadamente organizado, con servicios de alta calidad y facil
acceso, puede incrementar la atraccion de un lugar, produciendo un efecto beneficioso en la

economia local a través de la generacién de trabajo y el impulso del comercio.

Infraestructura de equipamiento turistico

La infraestructura de equipamiento turistico es definida como todos los recursos
fisicos y servicios existentes en un lugar turistico, disefiada para cubrir las demandas de los

turistas y brindarles una experiencia gratificante durante su travesia. Esto abarca
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infraestructuras fisicas, tales como hospedajes, areas de esparcimiento, centros de
informacion y cualquier tipo de equipo que respalde el crecimiento y funcionamiento del
turismo en una zona. Asi pues, la infraestructura de equipamiento para turismo es esencial
para el crecimiento y la competitividad de un lugar turistico, dado que impacta de manera
considerable en la calidad de la experiencia del visitante y en su vision global del sitio que
estan explorando (Hernandez, 2024).

Asi mismo, Rodriguez y Céardenas (2024) afirma que la infraestructura de
equipamiento turistico es importante para el desarrollo y éxito de un destino, ya que
contribuye a mejorar la experiencia de los visitantes al garantizar comodidad, accesibilidad y
seguridad. La implementacion de sefializacién adecuada, barandales, iluminacion y otros
elementos esenciales permite ofrecer un entorno seguro y funcional. Ademas, una
infraestructura bien disefiada y mantenida no solo incrementa el atractivo del destino, sino
que también impulsa el desarrollo econémico local, fomenta la afluencia de turistas y
promueve un turismo sostenible y responsable.

Por otra parte, los elementos de infraestructura para el equipamiento turistico abarcan
la calidad y nimero de hospedaje, la presencia de servicios publicos como centros sanitarios,
iluminacién y telecomunicaciones, ademas de la accesibilidad y la conectividad del lugar.
Ademas, se toma en cuenta la demanda de lugares apropiados para actividades de turismo y la
habilidad de los servicios para servir a los turistas. Estos componentes resultan esenciales
para promover un turismo sostenible y optimizar las condiciones econémicas de la
comunidad (Llacas y Chang, 2021).

El presente estudio plantea que, la infraestructura de equipamiento turistico es un pilar
clave para el desarrollo de un destino, ya que no solo mejora la experiencia del visitante, sino
que también impulsa la economia local y fortalece la competitividad del sector. Contar con
instalaciones adecuadas, accesibles y bien mantenidas garantiza la seguridad y comodidad de
los turistas, lo que sé relaciona directamente en su percepcién del destino y en su decision de
recomendarlo o regresar. Ademas, una infraestructura bien planificada debe responder a
criterios de sostenibilidad, asegurando que el crecimiento turistico no comprometa los

recursos naturales ni el bienestar de la comunidad local.

Gobernanza institucional en turismo

La gobernanza institucional en el sector turistico hace referencia a como se
administran y norman las relaciones entre varios participantes, ya sean gubernamentales o no

gubernamentales, en el desarrollo y uso de los recursos turisticos. Involucra la formacion de
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redes de cooperacién y toma de decisiones orientadas a equilibrar los intereses de
conservacion y crecimiento turistico, fomentando una administracion democrética y
sostenible. Esta perspectiva facilita tratar la complejidad de los sistemas de turismo y la
variedad de intereses implicados (Cruz y Velazquez, 2020).

De acuerdo con Terrazas et al. (2020) la gobernanza institucional en el sector turistico
es caracterizada por la cooperacion entre varios participantes, que incluyen el gobierno, la
academia y el sector privado, con el objetivo de promover un crecimiento sostenible y
adaptable. Ademas, fomenta la adaptabilidad y la innovacion en la administracion de destinos
turisticos, incorporando tecnologias emergentes y métodos educativos innovadores.
Finalmente, aspira a potenciar las habilidades fundamentales de todos los participantes,
garantizando que las decisiones se fundamenten en un conjunto de normas y practicas que
favorezcan tanto a la comunidad local como al sector turistico en su totalidad.

Asi mismo, la gobernanza institucional en el sector turistico es de suma importancia,
ya que desempefia un papel esencial en el rejuvenecimiento econémico y la unificacion social
de los municipios. La gobernanza hace referencia a la manera en que diversos actores, como
grupos de interés, asociaciones civicas y ONGs, se movilizan y coordinan para generar
nuevas formas de cooperacion y afrontar retos compartidos. Ademas, la gobernanza
institucional facilita la creacion de redes entre actores publicos, privados y del tercer sector,
lo que es fundamental para abordar los nuevos retos y oportunidades que surgen en el sector
turistico (Iglesias, 2021).

De acuerdo con la literatura analizada, se propone que la gobernanza institucional en
el sector turistico es esencial para asegurar un crecimiento equilibrado y sostenible de la
industria. La cooperacion entre organismos gubernamentales, privados y académicos facilita
una toma de decisiones mas fundamentada y democratica, garantizando que el desarrollo del
turismo favorezca tanto a los turistas como a las comunidades locales. Ademas, la adopcion
de tecnologias y estrategias vanguardistas potencia la habilidad del sector para ajustarse a

cambios y retos a nivel mundial.

Politicas publicas en turismo

Zufiga (2020) define las politicas publicas en turismo como las tacticas y programas
que el Estado y otras entidades implementan para administrar y fomentar el sector turistico.
Asimismo, las politicas publicas en el sector turistico pueden abarcar la elaboracion de

itinerarios turisticos, el fomento de eventos culturales y culinarios, y la cooperacion con
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diversos participantes, como la empresa privada y las comunidades locales, con el fin de
garantizar que las ventajas del turismo se repartan de manera justa y favorezcan el crecimiento
social y econdmico de las comunidades implicadas.

De la misma manera, la importancia de las politicas publicas es referida hacia el
progreso de una industria que no solo persigue la generacion de ingresos, sino también la
conservacion del legado cultural y natural. Dentro del marco del turismo sostenible, estas
estrategias posibilitan la instauracion de un contexto que fomenta practicas responsables y
sostenibles, garantizando que las comunidades receptoras obtengan ventajas de la actividad
turistica. En cambio, estas politicas facilitan la coordinacion de iniciativas que no solo aspiran
a atraer visitantes, sino también a mejorar la calidad de vida de los habitantes, salvaguardar el
entorno natural y preservar la cultura local (Ordufia y Dzib, 2020).

Por ultimo, los componentes de las politicas publicas en el sector turistico
comprenden normativas, normas, metas y estrategias de desarrollo y promocion que orientan
la toma de decisiones en la industria. Estas estrategias necesitan ser inclusivas,
interdisciplinarias y tener en cuenta la implicacion de varios actores sociales para tratar las
desigualdades y fomentar la unidad social. En este contexto, es esencial que las politicas sean
evaluadas y ajustadas para garantizar su eficacia y pertinencia en el contexto presente
(Castafieda et al, 2020).

Desde el anélisis conceptual desarrollado, se plantea que las politicas publicas en
turismo son esenciales para asegurar un crecimiento equilibrado y sostenible de la industria,
dado que no solo fomentan la economia local, sino que también resguardan el legado cultural
y natural de los lugares de destino. La puesta en marcha de regulaciones y estrategias
adecuadamente estructuradas posibilita que el turismo favorezca tanto a los turistas como a
las comunidades de acogida, fomentando un desarrollo inclusivo y justo. Sin embargo, para
que estas politicas sean efectivas, es crucial que incluyan la participacion de diversos actores,
como el sector privado, la sociedad civil y las instituciones gubernamentales, asegurando una

gestion integral y adaptativa.

D. Teorias

La teoria que respalda la inversién publica en proyectos turisticos no solo es atribuida
a un autor, pues, se ha evidenciado que hay diversos autores que respaldan las variables de

esta investigacion.
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Teoria de la gobernanza turistica
La teoria de la gobernanza turistica de Dianne Dredge y Tazim Jamal, desarrollada en

su articulo Progress in Tourism Planning and Policy (Avances en planificacion y politica
turistica), se encuentra enfocada en la forma en que se toman decisiones relacionadas con el
turismo y como estas decisiones son afectadas por diversos actores y factores sociales,
politicos y econdmicos. Los estudiosos defienden un entendimiento que va mas alla de las
historias secuenciales de desarrollo de politicas, insinuando que la gestion turistica debe tener
en cuenta la complejidad, la fluctuacion de intereses y la interaccion entre sectores que afecta
la planificacion y politica del turismo. Asi mismo, la teoria tiene como objetivo garantizar
que las politicas de turismo no solo atiendan intereses financieros, sino también inquietudes
sociales y medioambientales, propiciando un crecimiento sostenible de la industria (Dredge y
Jamal, 2015).

Por otro lado, dicha teoria es diferenciada por su enfoque de multiples actores y
niveles, reconociendo la implicacion de gobiernos, empresas y comunidades locales en la
elaboracion conjunta de politicas turisticas mediante interacciones de cooperacion. Resalta la
relevancia de las interacciones y relaciones entre estos participantes en el ambito
sociopolitico y econdmico, fomentando la inclusion y justicia al incorporar diferentes puntos
de vista, particularmente de colectivos marginados. Bajo esta perspectiva, esta teoria subraya
la necesidad de adaptabilidad y flexibilidad en la toma de decisiones para responder a
cambios en el entorno, asi como un fuerte énfasis en la sostenibilidad para asegurar que las
politicas turisticas consideren los impactos sociales, econdmicos y ambientales (Dredge y
Jamal, 2015).

De la misma manera los autores argumentan que todo ello es esencial ya que,
proporciona un marco integral para comprender el desarrollo e implementacion de las
politicas turisticas en un entorno cada vez més complicado e interrelacionado. Esta teoria, al
destacar la implicacién de varios actores y la importancia de las relaciones de colaboracion,
facilita la comprension de las dinamicas de poder y las influencias que moldean el turismo,
fomentando una inclusion y justicia social mas amplias en la planificacion y administracion.
Ademas, su enfasis en la sostenibilidad asegura que las decisiones politicas tomen en cuenta
las visiones econdmicas, sociales y medioambientales, lo cual resulta crucial para afrontar los
retos actuales del turismo, tales como el cambio climatico y la inequidad. Por lo tanto, la
gobernanza turistica se transforma en un elemento esencial para un desarrollo justo y
responsable (Dredge y Jamal, 2015).

Ademas, se enfoca en examinar las interrelaciones complejas entre varios
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participantes en la organizacion y administracion del turismo, tales como gobiernos,
corporaciones y comunidades locales, todos con sus respectivos planos e intereses. Su
perspectiva subraya el valor de la implicacion de Multiples actores y las relaciones de
colaboracion, fomentando la inclusion de voces marginadas y garantizando que sus puntos de
vista sean considerados. Ademas, pone énfasis en la sostenibilidad al incorporar elementos
ambientales, sociales y econémicos en la toma de decisiones. Esta teoria también trata la
capacidad de adaptacion ante fluctuantes dindmicas de poder y cambios politicos y
economicos, con el objetivo de promover un crecimiento turistico equitativo y consciente
(Dredge y Jamal, 2015).

Por ello, la teoria con la gobernanza turistica también cuenta con diversas
dimensiones, primero, subraya la multiactoralidad, reconociendo la relevancia de la
cooperacion entre gobiernos, corporaciones y comunidades locales en el proceso de decision.
En segundo lugar, se trata de la sostenibilidad, teniendo en cuenta factores ambientales,
econdmicos y sociales para fomentar practicas responsables en el crecimiento del turismo.
Ademas, adopta una perspectiva de poder y politica, examinando como las dinamicas de
poder influyen en la elaboracion de politicas y la implicacién de diversos participantes.
Ademas, se enfoca en la capacidad de adaptacion, enfatizando la importancia de ser versatiles
frente a cambios sociopoliticos y econémicos, y finalmente, fomenta una reflexion acerca de
los procesos de conocimiento, para interrogar y cuestionar la manera en que se establece en la
gobernanza turistica (Dredge y Jamal, 2015).

La teoria de la gobernanza turistica examina como se produce el conocimiento y se
establecen las politicas en el &mbito turistico, enfatizando la interrelacion entre diversos
participantes con diferentes intereses, valores y agendas. Esta perspectiva cuestiona las
interpretaciones convencionales y lineales acerca de la evolucion de las politicas turisticas,
sosteniendo que el proceso de decisién es dinamico, complicado y susceptible a disputas
inherentes entre diferentes grupos de interés. Ademas, esta teoria incluye un estudio critico
acerca de la formacion del saber en la gestion del turismo, investigando como las estructuras
sociales y politicas inciden en la creacién, puesta en marcha y ajuste de politicas turisticas.
Asi, se comprende la importancia de una gobernanza adaptable y participativa que fomente la
inclusion de varios participantes, la sostenibilidad de los lugares de interés y la habilidad para
ajustarse a cambios econdmicos, sociales y medioambientales. En este escenario, se subraya
la relevancia de métodos de colaboracién y tacticas que facilitan una administracion turistica

mas justa, resistente y acorde con las circunstancias locales.
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Teoria del crecimiento inclusivo

La teoria del crecimiento inclusivo de la Organizacién para la Cooperacion y el
Desarrollo Econémico — OCDE (2018) en el informe Bienestar y més alla del PIB hace
referencia al favorecimiento de todas las areas de la sociedad, no Gnicamente a una minoria,
fomentando la igualdad y la inclusién social. Esta perspectiva defiende que se alcanza un
crecimiento duradero y sostenible cuando se disminuyen las desigualdades economicas y se
asegura que todos puedan acceder a oportunidades de trabajo, educacién y servicios
fundamentales. Ademas, subraya la relevancia de incorporar aspectos sociales y
medioambientales en las politicas econdmicas para garantizar un progreso que no solo
incremente el Producto Interno Bruto (PIB), sino que también potencie el bienestar global de
los habitantes y respete las fronteras del planeta.

Ademas de ello, se tiene como objetivo promover un crecimiento econémico justo y
sostenible, garantizando que todos los sectores de la sociedad obtengan ventajas del
desarrollo econdémico. Esto significa que las politicas y estrategias econdémicas deben
dirigirse a disminuir las desigualdades en términos de ingresos y oportunidades, fomentando
la inclusion social y la implicacion activa de diferentes comunidades en el proceso de
progreso. Ademas, aspira a asegurar gque el desarrollo econdémico no solo se evalte por medio
de indices como el Producto Interno Bruto, sino también en aspectos como el bienestar
global, acceso a recursos, salud, educacion y calidad de vida. En conclusion, el objetivo del
crecimiento inclusivo es edificar sociedades mas equitativas y sanas, en las que el avance
econémico siga siendo un avance social y medioambiental (OCDE, 2018).

De la misma manera, es distinguida por su orientacion hacia la equidad y la justicia
social, intentando que las ventajas del desarrollo econémico sean accesibles para todos los
sectores de la poblacidn, en particular para los grupos mas vulnerables. Promueve la
disminucion de las desigualdades en ingresos y oportunidades, fomentando el acceso a la
educacidn, la salud y el trabajo. Ademas, incorpora aspectos medioambientales en las
politicas econdmicas, reconociendo la relevancia de la sostenibilidad para las futuras
generaciones. Su metodologia multidimensional requiere la utilizacion de indicadores que
trascienden el P1B, valorando el bienestar global y la calidad de vida de los individuos. En
esencia, aspira a un desarrollo que no solo sea rentable econémicamente, sino también
socialmente equitativo y responsable con el medio ambiente (OCDE, 2018).

Por otro lado, esta teoria reside en su habilidad para tratar las inequidades sociales y
economicas que han sido intensificadas por modelos de crecimiento convencionales que

ponen el PIB por encima del bienestar de los individuos. Esta teoria, al enfocarse en la
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inclusién y la equidad, fomenta un progreso que favorece a todos, en particular a los méas
vulnerables, lo cual a su vez aporta a la estabilidad social y econdémica a largo plazo.

Promueve politicas que no solo persiguen el desarrollo numérico, sino que también
incrementan la calidad de vida, la disponibilidad de servicios fundamentales y la implicacién
de diferentes comunidades en el proceso de progreso. Por Gltimo, la teoria del crecimiento
inclusivo resulta fundamental para edificar sociedades robustas y sostenibles, en las que el
avance econdmico se encuentre en sintonia con el progreso social y medioambiental (OCDE,
2018).

Ademas, la teoria del crecimiento inclusivo se basa en diversas dimensiones
interconectadas con el objetivo de fomentar un crecimiento econémico justo y sostenible.
Estas dimensiones comprenden la equidad social, que aspira a disminuir las disparidades en
ingresos y acceso a servicios fundamentales; la participacion econdémica, garantizando que
todos los sectores sociales puedan aportar y aprovechar el crecimiento; y la sostenibilidad
ambiental, que subraya la importancia de respetar los limites del planeta al crear economias
sostenibles. Ademas, se centra en el bienestar integral, incrementando la calidad de vida mas
alla de los indicadores economicos, y asegurando el acceso a oportunidades para todos, sin
importar su procedencia. Finalmente, enfatiza la relevancia de politicas efectivas que
incorporan estas dimensiones, empleando indicadores que evaltan el avance en la relacion al
bienestar y la cohesion social, con el fin de alcanzar un crecimiento que favorece a toda la
comunidad (OCDE, 2018).

Por ello, la Teoria del Crecimiento Inclusivo, promovida por la OCDE vy otras
organizaciones, propone que el progreso econémico no debe restringirse solo al incremento
del Producto Interno Bruto, sino que debe tener en cuenta factores sociales y
medioambientales para evaluar el bienestar de los habitantes. Bajo este enfoque, el desarrollo
econdmico debe ser justo, garantizando que sus ventajas se repartan de forma equitativa entre
todos los segmentos de la sociedad, con la meta de disminuir las desigualdades y promover la
equidad. Esta teoria ofrece un esquema que resalta la importancia de politicas integradas que
impulsan la inclusion, aseguran la equidad en el acceso a oportunidades y promueven la
sostenibilidad del medio ambiente. Su perspectiva del autor hace referencia al aumento de la
produccién econdmica, dando prioridad a la mejora de la calidad de vida, el acceso a
servicios fundamentales y el bienestar integral, favoreciendo de esta manera la formacion de

sociedades mas justas y resistentes frente a los desafios presentes
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2.1.2. Desarrollo econémico local

A. Definicion

Macias-Villacreses et al. (2022), afirman que el desarrollo econémico local en el
contexto turistico es referido a la promocion y administracion de recursos turisticos de una
comunidad con el objetivo de elevar el nivel de vida de sus residentes y promover un
desarrollo economico sostenible. Involucra la construccion de infraestructuras, la formacion
de la poblacion y la preservacion del patrimonio cultural y natural, garantizando que las
ventajas del turismo se repartan de manera justa. Esta perspectiva tiene como objetivo
robustecer la identidad local y captar turistas, creando puestos de trabajo y estimulando la
economia de la region.

Por otro lado, el crecimiento econdmico local en el sector turistico también conlleva la
construccién de infraestructura, tales como transporte y servicios fundamentales, que
favorecen tanto a visitantes como a habitantes. La interrelacion entre el turismo y otras ramas
de la produccidn, como la agricultura y la pesca, puede promover un desarrollo econémico
mas variado. Ademas, el turismo puede fomentar la formacion y el crecimiento de
competencias en los habitantes locales, fomentando un mayor recurso humano y elevando el
nivel de vida en la comunidad. No obstante, es vital administrar correctamente el crecimiento
turistico para prevenir la explotacion excesiva de recursos y asegurar que las ventajas se
repartan de manera justa entre los residentes locales (Andere y Moreno, 2022).

Asi mismo, el desarrollo econdémico local es esencial para la industria turistica, dado
que promueve la generacién de puestos de trabajo y el robustecimiento de la economia en las
comunidades. Al fusionar el turismo con otras ramas econémicas, se crean sinergias que
favorecen a los residentes, incentivando la inversion en infraestructura y servicios que elevan
el nivel de vida. Ademas, promueve la sostenibilidad y cultural, garantizando la preservacion
de los recursos naturales y patrimoniales para las generaciones venideras ambientales, lo cual
a su vez atrae a mas turistas y estimula el desarrollo del turismo en la zona (Cérdova y
Sanchez, 2021).

Con relacidn al desarrollo econdmico local en el ambito del turismo, se distingue por
un enfoque participativo que implica a la comunidad en la formulacion y administracion de
proyectos turisticos, garantizando que las decisiones se ajusten a sus necesidades y
ambiciones. Esta perspectiva resalta la utilizacion de los recursos locales, cuentos como la
cultura, las tradiciones y la belleza natural, generando propuestas turisticas singulares que

captan la atencién de los turistas. Ademas, fomenta la diversificacion econémica al crear
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puestos de trabajo y oportunidades en diversos sectores vinculados al turismo,
mientras se persigue la sostenibilidad a través de acciones que protegen el medio ambiente.
La identidad cultural se fortalece, generando vivencias genuinas que no solo favorecen a los
visitantes, sino que ademas refuerzan el sentimiento de pertenencia entre los habitantes
(Rojas 'y Correa, 2020).

Segun Cervantes et al. (2023) el objetivo del crecimiento econdémico local en el sector
turistico es crear empleos, impulsar la produccion y diversificar la oferta turistica, asegurando
simultdneamente la preservacion del medio ambiente y la participacion de la comunidad en
las ventajas producidas. Esto conlleva la coordinacidn entre entidades publicas y privadas,
ademas de la puesta en marcha de politicas y estrategias que fomentan un desarrollo
equilibrado, preservando la identidad y costumbres locales. Asi, el turismo se transforma en
un impulsor esencial para el avance econémico y social de la zona, fomentando una mejora
en la calidad de vida de sus residentes y una vivencia enriquecedora.

Por otro lado, el crecimiento econémico local aspira a fomentar un crecimiento justo y
variado que beneficie a las comunidades, asegurando simultaneamente la conservacion de los
recursos naturales y culturales. Para conseguirlo, es esencial crear puestos de trabajo e
ingresos a través de actividades turisticas, fomentar la implicacion de la comunidad en la
toma de decisiones, mejorar las condiciones de vida de los residentes y robustecer la identidad
y el patrimonio local. Manteniendo un equilibrio entre estos elementos, se busca definir un
modelo de desarrollo que facilite el avance econdmico, ambiental y cultural de forma
sostenible para las generaciones presentes y venideras (Delgado, 2024).

Asi mismo, el desarrollo turistico sostenible depende de diversos factores que
permitan su crecimiento equilibrado y beneficioso para las comunidades locales. Aspectos
como la infraestructura adecuada, el respaldo de politicas publicas, la formacion del talento
humano y la conservacion de los recursos naturales y culturales son esenciales para
consolidar una oferta turistica atractiva y funcional. Por ello, Pullay Torres. (2022) afirma
que los elementos del desarrollo econémico local en el sector de turismo es el siguiente:

Infraestructura: Es referido a vias de acceso y sefializacidn turistica, teniendo como
fin, promover el crecimiento del turismo.

Politicas: Es fundamental que existan politicas publicas que promuevan el
emprendimiento en el sector turistico. Estos pueden abarcar recursos financieros y programas
de fomento a proyectos locales.

Talento humano: La formacion y entrenamiento de personal cualificado en el &mbito
turistico son cruciales para incrementar la calidad del servicio y captar un mayor nimero de

visitantes.
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Recurso natural y cultural: Fomentar y preservar los recursos naturales y
patrimoniales que captan visitantes son esenciales para el crecimiento de la propuesta
turistica.

Iniciativas de la comunidad: La implicacion de las comunidades en el crecimiento del
turismo, por medio de iniciativas locales, puede robustecer la economia local y promover un
sentimiento de identidad y compromiso social.

Sostenibilidad: Poner en marcha estrategias sostenibles en el desarrollo del turismo
para salvar los recursos locales y fomentar un desarrollo econémico que no ponga en riesgo el
bienestar futuro de la sociedad.

De la misma manera, el desarrollo econdmico local del turismo contiene diversas
dimensiones que impulsan y promueven la expansion de la economia y la sostenibilidad.
Fomentar politicas apropiadas incentiva la inversion en infraestructura y respalda a los
empresarios locales en la generacion de servicios turisticos. Ademas, incentivar las

inversiones productivas en empresas como hoteles, restaurantes y agencias de viajes
potencia la propuesta del sector. Igualmente, la innovacién tecnoldgica potencia la
experiencia del visitante y perfecciona la administracion de los servicios. Promover el
emprendimiento enriquece la propuesta turistica, mientras que la formacién del personal
mejora la calidad del servicio. En ultima instancia, disponer de una infraestructura apropiada
que asegure accesibilidad y movilidad, factores esenciales para la competencia (Yacila,
2022).

Figura 1

Elementos del desarrollo econdémico local

Desarrollo econémico local

Infraestructura adecuada: Politicas de apoyo: Talento humano local:
Vias de acceso ¥ Financiamiento, programas —p| Capacitacion, calidad de
sefializacion. de impulso. servicio.

Iniciativas comunitarias v
sostenibilidad: Participacion

Eecursosz naturales v

culturales: Promocion y

local, proteccién de conservacion.

TECUrs0s.

Nota: Elaboracion propia basada en el articulo realizado por Pulla 'y Torres (2025).
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El crecimiento econdmico local en el turismo sostenible es un factor esencial para
promover un crecimiento inclusivo y equilibrado en las comunidades. Ademas, es crucial la
implicacion activa de la comunidad para asegurar una distribucion justa de los beneficios del
turismo, reforzando asi la identidad cultural y la union social. Asimismo, la integracion del
turismo con otros sectores productivos, como la agricultura y la artesania, diversifica la
economia local y genera mayores oportunidades de empleo. Por tanto, el turismo, cuando es
planificado y gestionado adecuadamente, se convierte en un motor de desarrollo que impulsa

el bienestar de la poblacion y la competencia.

B. Dimensiones

Competitividad empresarial

La competitividad empresarial en el sector turistico es referida a las fortalezas y
debilidades que determinan las habilidades de crecimiento de las empresas en esta industria, a
abarcar la interaccion entre gobiernos, instituciones y empresas. Involucra la creacion de
circunstancias que promuevan un crecimiento sustentable y sostenible, ademas de la habilidad
de las empresas para innovar y ajustarse a las exigencias del mercado.

Elementos como fondos, personal y cooperacién con el sector externo son esenciales
para potenciar la competitividad en el sector turistico (Martinez y Padilla, 2020).

Por ello, Ramos-Rivadeneira y Jiménez-Toledo (2024) afirman que la competitividad
empresarial turistica se refiere a la capacidad de las compafiias de proporcionar productos y
servicios interesantes y valiosos en un ambiente que cambia continuamente, lo que conlleva
la incorporacion de tecnologias novedosas que mejoran la experiencia del usuario y potencian
la eficiencia en las operaciones. Ademas, resalta la relevancia de la excelencia en el servicio,
la singularidad en la propuesta, la sostenibilidad de las préacticas y la cooperacién con otros
participantes del turismo, dado que estos elementos son esenciales para captar y fidelizar a los
clientes, produciendo de esta manera un efecto positivo en el desarrollo y crecimiento de las
compaiiias en esta industria.

Asi mismo, Paredes-Rodriguez et al. (2022) menciona que la competitividad en el
ambito empresarial del turismo es esencial para el triunfo y la perdurabilidad de las
compaiiias en un contexto globalizado y en permanente evoluciéon. Una competitividad
elevada posibilita que las compaiiias se distingan en un mercado saturado, brindando
servicios y experiencias singulares que cumplen con las expectativas de los turistas, lo que a

su vez promueve la fidelidad del cliente y el intercambio positivo de informacion.
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Ademas, la competitividad fomenta la innovacion, dado que las compafiias necesitan
ajustarse a las tendencias en auge y a las exigencias variables de los consumidores, como el
turismo sostenible y las experiencias a medida.

De igual forma, la competitividad corporativa en el ambito turistico es de suma
importancia para distinguirse de los competidores y captar un mayor nimero de clientes.

Una percepcion favorable, sumada a la innovacion y la excelencia en los servicios,
puede fomentar la fidelidad de los turistas y potenciar las ventas. Ademas, promueve el
crecimiento sostenible y facilita la toma de decisiones fundamentadas que favorecen tanto a
la compafiia como a la economia del lugar (Garcia-Serna et al., 2024).

Por otro lado, la competitividad empresarial en el sector turistico es caracterizado por
la habilidad de las compafiias de alcanzar un rendimiento superior frente a sus rivales, lo que
resulta en un incremento en las ventas y la rentabilidad. Incorpora el crecimiento del capital
humano, que incluye competencias administrativas y de administracion, ademas de la
innovacion y el progreso tecnoldgico. Ademas, la digitalizacion y la habilidad para ajustarse a
situaciones contingentes a nivel mundial son elementos cruciales para incrementar la
competitividad en este sector (Orlandini et al, 2025).

Bernal-Jiménez y Rodriguez-lIbarra, (2019) comentan que los componentes de
competitividad corporativa en el sector turistico comprenden la innovacion, que posibilita a
las compafiias perfeccionar y desarrollar nuevos productos y servicios, y las Tecnologias de la
Informacion y Comunicacion (TIC), fundamentales para incrementar la eficiencia en las
operaciones y la interaccion con los clientes. La administracion del saber es esencial para
utilizar la informacion y tomar decisiones basadas en datos, mientras que la experiencia del
usuario se transforma en un elemento crucial para captar y fidelizar a los clientes. Ademas,
las estrategias de innovacion y la habilidad para cooperar en redes estratégicas son esenciales
para preservar la competitividad en un mercado mundial cambiante.

Desde la presente investigacion se plantea que, la competitividad de las empresas en
el ambito turistico es un elemento crucial para el progreso sostenible y la distincion en un
mercado extremadamente cambiante. No se limita a proporcionar productos y servicios
cautivadores, sino también a crear valor mediante la innovacion, la digitalizacién y la
administracion eficaz de recursos. La interrelacion entre compafiias, entidades y gobiernos es
esencial para promover un ambiente propicio para el desarrollo del sector, garantizando que
las tacticas de negocio estén en sintonia con las tendencias mundiales, como el turismo

sostenible y las experiencias a medida.
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Empleo y mercado laboral

En este apartado, Rodriguez et al. (2020) afirma que el concepto del empleo en el
ambito turistico se refiere a las oportunidades laborales generadas por actividades
relacionadas con la industria del turismo, que incluye sectores como alojamiento, agencias de
viajes y operadores turisticos. EI mercado laboral turistico se caracteriza por una alta
participacion femenina, ya que es compuesta por mujeres, aunque enfrenta desafios como la
temporalidad y la brecha salarial. A pesar de la estabilidad laboral en algunos puestos, la
mayoria de los cargos de mayor responsabilidad son ocupados por hombres.

En cuanto al sector turistico, el concepto de trabajo se distingue por su temporalidad,
la complejidad de los horarios y una elevada rotacion de personal. Pese al aumento del sector
turistico en Espafia y su importante aporte al empleo, las condiciones de trabajo de los
empleados, en particular de las trabajadoras, contintan siendo desfavorables. Esto resulta en
la acumulacion de més del 70% de los contratos a tiempo parcial en la industria, ademas de la
continuidad de las desigualdades salariales, en las que las mujeres siguen recibiendo sueldos
menores a los de sus pares masculinos (Martinez-Gayo y Martinez, 2020).

Por otro lado, el empleo en la industria turistica es esencial para la estabilidad
econdmica y social, dado que no solo produce beneficios para los empleados, sino que
también promueve el crecimiento de las comunidades locales y robustece la identidad cultural
de los lugares de destino. Un mercado de trabajo activo en el sector turistico fomenta el
desarrollo econdmico, disminuye la pobreza y eleva la calidad de vida, particularmente en
zonas donde esta industria representa una de las principales vias de ingreso. Igualmente, el
ambito turistico promueve la formacion y profesionalizacion del personal, facilitando el
desarrollo de competencias en atencion al cliente, administracion hotelera, lenguajes y
tecnologias digitales relacionadas con el turismo (L6pez y Gonzélez, 2021).

De la misma manera, el mercado laboral es de suma importancia para el crecimiento
econdmico, creando una extensa gama de posibilidades de empleo. No obstante, la eficacia en
la utilizacion de recursos y la generacion de empleos fluctia considerablemente entre
distintas regiones. Ademas, el turismo rural sobreventa como una opcién sustentable que
puede impulsar la revitalizacion de zonas con problemas econdémicos, fomentando un
equilibrio entre la preservacion del medio ambiente y el crecimiento econémico. En

cambio, es crucial asegurar que el trabajo en el sector turistico sea sostenible y de alta
calidad, previniendo la degradacion laboral y garantizando condiciones dignas para los

empleados (Sanchez-Sanchez y Sanchez-Sanchez, 2021).
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Por lo que, Contreras-Lépez et al. (2021), las dimensiones del trabajo y el mercado de
trabajo en el sector turistico incluyen varios elementos esenciales. Primero, sobresale la
preparacion académica, que muestra el equilibrio entre la educacion de los alumnos y las
demandas del sector, donde frecuentemente se nota un desequilibrio en la educacién que
conduce a la sobre educacion. Este fendmeno aporta a que, aunque los egresados perciben que
estan listos, las expectativas de trabajo, usualmente elevadas, se alejan de la realidad del
mercado, marcada por un elevado indice de trabajo informal e inestabilidad laboral.

Las habilidades técnicas y blandas se tornan imprescindibles para la competitividad de
los graduados en un sector en expansion, donde la demanda de trabajo no siempre puede
cubrir la oferta de recién graduados.

Por ultimo, el principal del empleo y el mercado de trabajo en el &mbito del turismo se
enfoca en examinar y entender las dinamicas que dirigen la implicacion de los empleados, en
particular de las mujeres, en esta industria. Esto abarca la deteccidn de las inequidades de
género que se expresan en el sector laboral del turismo, ademas de las condiciones de
inestabilidad laboral que impactan a los trabajadores (Abellan et al, 2020).

En el marco de esta investigacion se sostiene que, el empleo en el &mbito turistico es
esencial para el progreso econémico y social de numerosas regiones, particularmente en las
que el turismo constituye una de las principales vias de ingreso. No obstante, a pesar de su
importante aporte a la creacion de empleo, aln existen retos estructurales que impactan la
calidad del trabajo en el sector. La elevada temporalidad, la rotacion continua de empleados y
la inequidad de género en los sueldos y oportunidades de promocion evidencian la urgencia
de establecer politicas que aseguren condiciones de trabajo mas estables y justas. Ademas,
resulta crucial ajustar la educacion a las exigencias reales del sector turistico para disminuir la

sobre educacion y potenciar la posibilidad de empleo de los egresados.

Crecimiento econémico
El crecimiento econdmico en el marco del turismo hace referencia a como esta

actividad aporta al incremento del Producto Interno Bruto (PIB) y a la creacion de puestos
de trabajo en una nacién. Ademas, el turismo no se evalta solo con una variable Unica, sino
que exige la consideracion de varios factores, debido a su naturaleza multidimensional. Dado
que, a pesar de que el turismo influye en el crecimiento econdmico, su efecto no es relevante
en todas las situaciones, dado que un incremento en los bonos turisticos puede provocar una
reduccion en el PIB. En resumen, el desarrollo economico en el turismo requiere un estudio de
como esta actividad impacta en la economia de una nacion, teniendo en cuenta tanto los

ingresos producidos como los puestos de trabajo creados, y la interaccion entre estas variables
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(Chanquey et al., 2021).

De la misma manera, el desarrollo del turismo puede fomentar la conservacion
cultural y del medio ambiente, dado que las comunidades se sienten incentivadas a preservar
su legado y recursos naturales para captar un mayor numero de turistas. En este escenario, es
crucial que el desarrollo turistico sea sostenible y justo, garantizando que las ventajas se
repartan entre todos los participantes implicados, incluyendo las comunidades locales.

Ademaés, promueve la inversion en infraestructura, tales como vias, aeropuertos y
servicios publicos, y estimula la diversificacion econdmica al estimular el crecimiento de
industrias vinculadas, como la agricultura y la artesania, reforzando de esta manera la
economia a nivel local y regional (Alonso, 2022).

Por ello, Rodriguez. (2022) afirma que el desarrollo econémico en el sector turistico
es de gran relevancia, dado que este sector se ha establecido como un impulsor esencial para
el progreso econdmico de las naciones. El turismo no solo favorece la creacion de ingresos,
sino que también incentiva la inversion en infraestructura y fomenta el crecimiento del capital
humano. De igual manera, ejerce un efecto beneficioso en varias variables econdmicas, tales
como la tasa de empleo y el aumento de los ingresos, 1o que a su vez promueve el uso de
economias de escala. Ademas, el &mbito turistico posibilita la diversificacidn de la oferta
econOmica del pais, incorporando actividades que oscilan entre el turismo ecoldgico hasta el
turismo comunitario, lo que puede producir ventajas tanto sociales como econémicas para las
comunidades locales.

Por otro lado, el desarrollo econémico en el ambito turistico se caracteriza por su
efecto beneficio en el Producto Interno Bruto (PIB), funcionando como un impulsor del
desarrollo, aunque su vinculo con el crecimiento econémico puede no ser constante.

Ademas, el turismo es un motor esencial para la creacion de puestos de trabajo y

divisas, promoviendo oportunidades de empleo en areas como la restauracion, el transporte y

la artesania. Los lugares de mayor éxito suelen tener ventajas competitivas, tales como climas
propicios, abundancia cultural y variedad de actividades, lo que potencia su atractivo para los
turistas. El gasto turistico también genera un efecto multiplicador en la economia local,
beneficiando a maltiples industrias y promoviendo la inversion en infraestructura y servicios
(Sanchez, 2020).

Asi mismo, el desarrollo econdmico en el sector turistico se distingue por diversos
factores esenciales que resaltan su relevancia como impulsor del progreso. Primero, el
turismo es uno de los sectores economicos con mayor crecimiento a nivel global, lo que lo

hace un instrumento relevante para el progreso regional. Este aumento tiene un efecto
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beneficioso en la creacion de puestos de trabajo, la balanza de pagos, el ingreso bruto
y la produccion. Ademas, el turismo posee la habilidad de captar inversiones y divisas para
las economias locales, lo que ayuda a incrementar los ingresos del gobierno mediante
impuestos (Gonzalez et al, 2023).

Por ello, Gonzalez y Tillaguango. (2020) afirman que el desarrollo econémico en
términos de turismo se basa en varios factores esenciales. Primero, se ha evidenciado que los
ingresos derivados del turismo mantienen una relacién de equilibrio a largo plazo con el
aumento del Producto Interno Bruto (PIB) en diversos paises, particularmente en los de
ingresos medios y altos. En estos casos, la causalidad es unidireccional, lo que implica que el
incremento en el turismo puede fomentar el crecimiento econémico. Ademas, el turismo
juega un papel crucial en la creacion de puestos de trabajo y en la habilidad de los paises de
acogida para importar productos de capital y construir infraestructuras.

El presente estudio plantea que, el turismo, impulsando el crecimiento econémico, es
un elemento crucial para numerosas economias, dado que aporta al Producto Interno Bruto
(PIB), a la creacién de empleos y al desarrollo de infraestructura. No obstante, su efecto no es
homogéneo ni automatico, dado que se basa en la habilidad de los paises para administrar y
repartir los beneficios de forma justa y sostenible. Aunque el turismo puede fomentar la
inversion y la diversificacion econdémica, también puede presentar retos como la
estacionalidad en el trabajo y una dependencia desmedida de este sector. Para que el turismo
se convierta en un auténtico impulsor del desarrollo, es esencial poner en marcha estrategias
que aseguren una reparticion equitativa de sus ventajas, salvaguarden el legado cultural y

natural, y promuevan patrones de turismo sostenible que reduzcan el impacto.Indicadores

Innovacién en empresas de turismo

La innovacion en las compafiias de turismo implica la aplicacion de conceptos
novedosos, tecnologias y procedimientos que potencian la experiencia del consumidor y
perfeccionan la administracion operativa. Un caso ilustrativo es el "neuroturismo”, un
enfoque que fusiona la neurociencia, el turismo y la psicologia de vanguardia para modificar
el marketing turistico y la comunicacion de las marcas del lugar. Asi mismo, se han empleado
técnicas como el monitoreo y el estudio de la reaccion para evaluar las respuestas
emocionales de los consumidores ante logotipos y marcas turisticas. Este enfoque posibilita
ajustar las tacticas de marketing a distintos publicos, consiguiendo camparfias mas efectivas y

marcas mas atractivas (Calderon et al., 2024).
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Para Castillo-Reina y Cruz. (2022) la innovacion juega un papel crucial en las

compafiias de turismo, pues les facilita distinguirse en un mercado de alta
competencia y en constante cambio. La implementacion de tecnologias emergentes y
estrategias creativas no solo incrementa la eficiencia en las operaciones, sino que también
potencia la experiencia del cliente, lo que resulta en un aumento de la lealtad y captacion de
nuevos visitantes. Ademas, la innovacion fomenta la sostenibilidad ecoldgica y econdmica,
incentivando acciones responsables que reduzcan el efecto ecoldgico y potencien las ventajas
para las comunidades locales. Igualmente, la transformacion digital de procedimientos y la
creacion de experiencias envolventes han transformado la forma en que los visitantes se
relacionan con los lugares de interés.

La innovacion en las compafiias de turismo incluye varias dimensiones esenciales que
resultan esenciales para su competitividad y adaptabilidad en un mercado que cambia
continuamente. Estos aspectos abarcan la innovacion en productos y servicios, lo que
conlleva la creacién de nuevas propuestas turisticas o la optimizacién de las ya existentes
para cumplir con las variables necesidades de los clientes. Finalmente, la innovacion en el
marketing se enfoca en la implementacion de tacticas innovadoras para la promocion de
productos y servicios, ademas del uso de medios digitales para llegar a un pablico mas
extenso. Estas dimensiones, al ser incorporadas de forma eficaz, incrementan la habilidad de
las compafiias de turismo para destacarse y crecer en un ambiente de competencia (Ruiz et al.,
2020).

Los autores del presente estudio mencionan que, la innovacion en el sector turistico no
es solo una ventaja competitiva, sino una necesidad para adaptarse a las nuevas expectativas
de los consumidores y las dinamicas del mercado. La incorporacién de tecnologias
emergentes y enfoques como el neuroturismo permiten no solo mejorar la experiencia del
viajero, sino también optimizar la gestion operativa y fortalecer la identidad. Sin embargo, el
reto radica en que muchas empresas, especialmente las mas pequefias, enfrentan barreras

econdmicas y de conocimiento para adoptar estos cambios.

Liderazgo empresarial en turismo

En el &mbito turistico, el liderazgo empresarial es crucial para orientar y estimular a
los equipos en un ambiente dindmico y competitivo, marcado por variaciones constantes en las
necesidades de los clientes y las circunstancias del mercado. Este modelo de liderazgo se
enfoca en la atencion al cliente, siendo esencial entender y superar sus expectativas. Es

imprescindible que los lideres sean flexibles e innovadores, incentivando la creatividad en sus
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equipos para elaborar productos y servicios que se ajusten a las tendencias en
constante cambio. Ademas, es vital fomentar el trabajo colaborativo y potenciar el talento,
brindando posibilidades de capacitacion y desarrollo profesional (Vasquez et al, 2022).

Por ello, Sanchez et al. (2022) afirman que el liderazgo empresarial en el &ambito
turistico es esencial para el triunfo y la perdurabilidad, dado que promueve la adopcién de
decisiones efectivas que impactan en la experiencia del cliente y el desarrollo de la empresa.
Un liderazgo robusto incentiva y dedica al personal, lo que se traduce en un servicio al cliente
sobresaliente y en la lealtad de los clientes. Asimismo, los lideres deben promover la
innovacion y la capacidad de adaptacion frente a retos como modificaciones en los patrones
de viaje o crisis a nivel mundial. Es esencial establecer vinculos con empleados, clientes,
proveedores y comunidades locales, ademas de fomentar practicas sostenibles y responsables
que favorezcan al ambiente.

Por otro lado, el liderazgo empresarial se distingue por diversas caracteristicas
esenciales que influyen directamente en el triunfo del posicionamiento de la marca. Un
liderazgo eficaz se enfoca en la formacién laboral de los empleados, garantizando que estos
obtengan la educacion requerida para proporcionar un servicio de alta calidad, lo que
incrementa la satisfaccion del cliente. La comunicacion activa es esencial, fomentando un
intercambio claro y constante que fortalece la confianza tanto de los empleados como de

los clientes. Ademas, un buen lider debe motivar a su equipo, lo que influye
positivamente en el compromiso laboral y la actitud del personal (Serrano, 2022).

Se plantea que, en el sector turistico, el liderazgo empresarial no solo debe enfocarse
en la toma de decisiones estratégicas, sino también en la habilidad para inspirar y motivar a
los equipos en un ambiente extremadamente cambiante. Un lider eficaz en el sector turistico
no solo se ajusta a las corrientes del mercado, sino que también promueve una cultura
corporativa fundada en la innovacion, la sostenibilidad y el crecimiento del talento humano.
Uno de los retos mas grandes en esta industria es mantener un servicio de excelente calidad
en medio de variaciones constantes en la demanda y potenciales crisis.

En este contexto, el liderazgo desempefia un rol vital al formar equipos resistentes y
proactivos capaces de reaccionar con inventiva y eficacia.

Empleos en el sector turistico
Lozano et al. (2024) mencionan que los empleos en el sector turistico son referidos a

las multiples posibilidades de empleo producidas por actividades vinculadas al turismo, tales
como hospedaje, comida, agencias de viajes y servicios de diversion. Este sector es famoso por

su habilidad para generar una diversidad de empleos, desde puestos de alta calificacion hasta
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aquellos que necesitan menos capacitacién, aportando de manera significativa al
crecimiento econémico y social de las comunidades que lo reciben. No obstante, la calidad

del trabajo en este sector puede fluctuar, enfrentando retos como la variabilidad
estacional, la informalidad y condiciones de trabajo deficientes en algunas zonas.

Por otro lado, este concepto es de gran relevancia a escala mundial, dado que
constituye una fuente importante de ingresos y progreso para numerosas economias. Este
sector no solo aporta un elevado porcentaje al Producto Interno Bruto (PIB) en Mdltiples
naciones, sino que también crea millones de puestos de trabajo, tanto directos como
indirectos, en sectores como la restauracion, el transporte y el ocio. Ademas, el turismo
brinda posibilidades de empleo a un gran namero de individuos, incluyendo a aquellos en
circunstancias de desventaja, y fomenta la inclusion social y la diversidad en el entorno
laboral (Gago-Garcia et al., 2021).

Asi mismo, Cueva y Chauca. (2023) afirman que el principal objetivo del empleo en el
sector turistico es fomentar el crecimiento econémico y social de las comunidades de acogida,
creando oportunidades de empleo en sectores como hospedaje, gastronomia, agencias de
viajes y servicios de diversion. No obstante, la calidad del trabajo en este sector puede
fluctuar, enfrentando retos como la estacionalidad y el trabajo no formal. Asi pues, resulta
crucial establecer politicas que fomenten la formalizacién y optimicen las condiciones de
trabajo para asegurar un crecimiento turistico sostenible.

Se confirma que, el empleo en el sector turistico es un impulsor esencial para el
crecimiento econdémico y social, dado que crea oportunidades de empleo en diferentes
campos Yy grados de educacion. No obstante, su relacion no solo debe evaluarse en funcion
del numero de empleos generados, sino también en la calidad de estos. El empleo temporal, la
informalidad y las condiciones de trabajo deficientes continGan siendo retos constantes que
impactan la estabilidad de los empleados. Para que el turismo realmente contribuya al avance,
es esencial fomentar politicas que fomenten la formalizacion del trabajo, el acceso a

prestaciones sociales y la formacion constante.

Calidad de empleo en turismo

La calidad laboral en el &mbito turistico hace referencia a las condiciones y
particularidades que caracterizan los empleos en este sector, afectando directamente el
bienestar de los empleados. Este principio se analiza a través de aspectos como los derechos
laborales, que comprenden el catamiento de la legislacion y la formalidad de los contratos; la

formacion laboral, que brinda posibilidades de crecimiento profesional; el ambiente
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organizacional, que muestra la satisfaccion y percepcion del ambiente de trabajo; la
igualdad sustantiva, que promueve la igualdad de oportunidades entre géneros y colectivos y
la experiencia personal en el &mbito laboral, que toma en cuenta la percepcion de crecimiento
personal (Barron et al., 2022).

En el sector turistico, la calidad del trabajo es esencial para asegurar la estabilidad
laboral y condiciones equitativas para los empleados, incluyendo sueldos justos y beneficios.
Esto es vital para enfrentar la disparidad salarial de género y fomentar la inclusion. Ademas,
la formacion y el fortalecimiento de competencias incrementan la posibilidad de empleo y la
calidad del servicio, atrayendo a un mayor nimero de visitantes y favoreciendo a la
comunidad local. La generacion de puestos de trabajo de alta calidad no solo repercute de
manera multiplicadora en la economia regional, produciendo ingresos para otros sectores,
como la restauracién y el comercio, sino que también favorece la permanencia de la
poblacion en zonas rurales, contrarrestan el desplazamiento hacia las zonas urbanas (Rivera,
2021).

Por ello, Quicafa. (2021) afirma que el sector turistico en América Latinay el Caribe
se distingue por su elevada intensidad en la generacion de empleos, brindando notables
oportunidades, en particular para las mujeres y los jovenes. No obstante, los ingresos son
bastante bajos, constituyendo en promedio el 75% de los ingresos totales de los empleados.
Ademas, el sector muestra un elevado nivel de informalidad, impactando alrededor del 63,3%
de los empleados, y un 31,2% que esta en condiciones de desempleo. Numerosos trabajos son
de tiempo limitado, lo que afecta la estabilidad y los ingresos.

De acuerdo con la literatura analizada, la calidad laboral en el turismo es un elemento
crucial no solo para el bienestar de los empleados, sino también para la sostenibilidad y
competitividad de la industria. Un ambiente de trabajo apropiado, con sueldos equitativos,
estabilidad y posibilidades de desarrollo, no solo incrementa la motivacion y el rendimiento
del personal, sino que también se refleja en un servicio de calidad superior por parte del
personal. Sin embargo, en muchos casos, el turismo se caracteriza por la temporalidad, la
informalidad y condiciones laborales precarias, lo que representa un desafio tanto para los
trabajadores como para los empresarios. La capacitacion constante y la aplicacion de politicas
de equidad son esenciales para cambiar esta realidad y garantizar que el turismo sea un motor

de desarrollo inclusivo y sostenible.

Aportes del turismo al PBI local

El turismo juega un papel esencial en el fortalecimiento del Producto Bruto Interno
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(PBI) local, funcionando como un impulso econémico que estimula varias
actividades de produccion. De igual manera, aporta de manera considerable al desarrollo
economico al incrementar las reservas de divisas, incentivar las inversiones en infraestructura
y capital humano, y fomentar el crecimiento industrial, lo cual, a su vez, crea puestos de
trabajo y potencia los ingresos locales. Asi pues, el disefio de los turistas ejerce una
influencia multiplicadora en la economia local, favoreciendo a &reas como la restauracion, el
comercio y el transporte. Esta tendencia no solo amplia la economia de la region, sino que
también fortalece la identidad cultural y eleva el nivel de vida de las comunidades que la
reciben (Mogrovejo-Andrade et al., 2019).

Por ejemplo, Benavides (2020) menciona que el turismo es vital para el Producto
Interno Bruto local de Costa Rica, contribuyendo con un 6,3% en 2016, situandolo como un
impulso econdémico significativo, incluso por encima de sectores como los servicios de
computacion y la produccién de banano. Ademas de producir ingresos considerables, el
turismo genera puestos de trabajo, constituyendo aproximadamente el 6% del total en
sectores como hospedaje y transporte. Este sector impulsa vinculos productivos que
favorecen a otras areas econdmicas, ademas de impulsar inversiones y la aparicion de
microempresas. En Gltima instancia, el desarrollo turistico puede armonizarse con las metas
de desarrollo sostenible, subrayando la importancia de las politicas publicas que robustezcan
y potencien sus ventajas econémicas.

De la misma manera, Brida et al., (2021) comentan que el turismo es un sector clave
que impacta positivamente el crecimiento econémico y el desarrollo local. A medida que
aumenta la actividad turistica, se incrementa el gasto de los visitantes, lo que contribuye al
crecimiento del PBI. Sin embargo, es importante considerar tanto los efectos directos como
los indirectos para obtener una vision completa de su impacto en la economia local. Por ello,
los aportes del PBI local al turismo son los siguientes:

Contribucién primaria: El sector turistico produce ingresos mediante las ventas de
compafiias de servicios turisticos, afectando directamente el Producto Interno Bruto local.

Impactos: A pesar de que el estudio se enfoca en los impactos directos, el turismo
también tiene un impacto indirecto en otras industrias a través de la adquisicion de productos
Yy Servicios.

Crecimiento sostenible: En Medellin, el aporte del turismo al PBI ha fluctuado entre el
8% y el 9%, mostrando un incremento significativo en afios concretos como 2012 y 2015.

Desde nuestra perspectiva, el turismo es un impulsor esencial para la expansion del

Producto Bruto Interno (PBI) a nivel local, dado que estimula la economia mediante el
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consumo de bienes y servicios, la creacion de puestos de trabajo y la captacion de
inversiones. Su influencia va més all& del &mbito hotelero o culinario, favoreciendo a sectores
como el transporte y el comercio. No obstante, para aumentar al maximo su apoyo al PBI, es
esencial aplicar estrategias de desarrollo sostenible que equilibren el desarrollo econémico
con la conservacion del legado natural y cultural. Una economia local que depende
unicamente del turismo puede verse expuesta a crisis mundiales, catastrofes naturales o

variaciones en las tendencias de viaje.

Ingresos generados por el turismo

Los ingresos provenientes del turismo hacen referencia al capital que llega a la
economia local debido a los costos incurridos por los turistas en hospedaje, comida,
transporte y actividades de ocio. Este flujo de capital no solo favorece directamente a las
empresas vinculadas al turismo, sino que también fomenta la generacién de puestos de trabajo
en areas como el hoteleria y la cocina, mejorando de esta manera el nivel de vida de los
habitantes. Ademas, puede incentivar inversiones en infraestructura y servicios que
favorezcan al conjunto de la comunidad (Sutty et al, 2023).

Por otro lado, Yéanez y Armendariz. (2024) comentan que los ingresos provenientes
del turismo también aluden al capital que una comunidad, region o nacién obtiene mediante
las actividades turisticas, incluyendo los costos de los turistas en hospedaje, comida,
transporte, actividades de ocio y adquisiciones. Este flujo de ingresos puede derivarse de
diversas fuentes, tales como impuestos y tarifas impuestas a la actividad turistica y la
generacion de puestos de trabajo en sectores vinculados, lo cual impulsa el desarrollo
econdmico a nivel local. No obstante, a pesar de las ventajas econémicas, el turismo no ha
generado un efecto notable en sectores vitales como la salud y la educacién, lo que sugiere
que los ingresos logrados no bastan para satisfacer todas las demandas de la comunidad.

De la misma manera, los ingresos provenientes del turismo son esenciales para el
crecimiento econémico, dado que constituyen una importante fuente de divisas y favorecen la
generacién de empleos en diferentes sectores, desde el turismo hasta el transporte y la
alimentacion. Este sector no solo fomenta el crecimiento de las empresas locales, sino que
ademas facilita la inversion en infraestructura y servicios publicos, elevando la calidad de
vida de los habitantes. Sin embargo, es importante gestionar estos ingresos de manera
sostenible, ya que el turismo masivo puede llevar a la sobreexplotacidn de recursos, deterioro
ambiental y pérdida de identidad cultural, lo que resalta la necesidad de un enfoque

equilibrado que promueva tanto el crecimiento econdmico como la conservacion del
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patrimonio y el medio ambiente (Guerrero-Millan et al, 2020).

La evidencia indica que, los ingresos derivados del turismo son un recurso esencial
para el crecimiento econdémico de la region, dado que impulsan areas como el turismo, la
alimentacion y el transporte, ademas de crear puestos de trabajo e impulsar la inversion en
infraestructura. No obstante, relacion no siempre se refleja en avances en sectores esenciales
como la educacion y la salud, lo que demuestra la importancia de una administracion y
distribucion més eficiente de estos recursos.

Es fundamental adoptar un enfoque sostenible que asegure que los ingresos
producidos favorezcan el bienestar de la comunidad y no Gnicamente el desarrollo del sector

turistico.

C. Teorias

Teoria del desarrollo endégeno
La teoria del desarrollo endogeno de Pike et al. (2017), desarrollada en su libro

desarrollo local y regional menciona que se enfoca en la habilidad de las localidades y
regiones de impulsar su propio crecimiento utilizando sus recursos internos, competencias y
potencialidades. Esta perspectiva resalta el valor del capital humano y social, al tomar en
cuenta que la educacién, las competencias y la confianza entre los integrantes de una
comunidad son impulsores esenciales para el desarrollo. La innovacion y el saber son
esenciales, fomentando un aprendizaje flexible que potencializa la competitividad a nivel
local. Ademas, subraya la importancia de construir relaciones fuertes dentro de la region y
con otros participantes, promoviendo sinergias que impulsen el avance. Finalmente, el
desarrollo enddgeno tiene como objetivo garantizar un crecimiento sostenible, previniendo la
vulnerabilidad de los recursos y oportunidades de las generaciones venideras.

Asi mismo, el objetivo es fomentar un desarrollo econdmico sostenible y
autoproducido en las localidades y regiones, subrayando que el progreso debe originarse
desde el interior de la comunidad. Esta teoria aspira a fortalecer a las comunidades para que
reconozcan y empleen sus propios recursos, habilidades y saberes para fomentar su
desarrollo. Se sugiere que, al promover el capital humano, social y la innovacion a nivel
local, las zonas pueden incrementar su competitividad y ajustarse a las variaciones
econdmicas, mientras se robustece el entramado social y se garantiza la sostenibilidad de los
recursos para las futuras generaciones. En conclusion, la meta es promover un desarrollo
equilibrado que sea inclusivo, resistente y respetuoso con el medio ambiente (Pike et al.,
2017).
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Por otro lado, se distingue por su énfasis en el potencial interno de las comunidades
para impulsar un crecimiento econémico sostenible, dando prioridad al uso de recursos
locales, competencias y habilidades humanas. Esta teoria subraya la relevancia del capital
social y la union de la comunidad, fomentando la cooperacion y el aprendizaje entre los
participantes locales. Ademas, destaca la innovacion y la capacidad de adaptacion a las
variaciones econdémicas, ademas de la creacion de redes y sinergias que resultan en un
crecimiento mas equilibrado y sostenible. La movilizacion de estos componentes internos
tiene como objetivo no solo incrementar la competitividad en la region, sino también
garantizar la conservacion de recursos y oportunidades para las generaciones venideras (Pike
etal., 2017).

De la misma manera, se menciona que la importancia de la teoria del desarrollo
enddgeno son las habilidades y recursos internos de las comunidades y regiones para
fomentar su propio crecimiento econémico y social. Esta teoria, al enfocarse en las
capacidades locales, tales como el capital humano, las instituciones y la cultura, sugiere que
el desarrollo y la innovacion pueden surgir de las propias comunidades, en lugar de depender
exclusivamente de inversiones foraneas. Esto promueve una estrategia de desarrollo mas
sostenible y justa, dado que capacita a las comunidades para construir un camino ajustado a
sus requerimientos y situaciones particulares, impulsando de esta manera la autogestion y la
capacidad de resistencia ante los retos globales (Pike et al., 2017).

Ademas, las dimensiones de la teoria del desarrollo endégeno incluyen diversos
elementos esenciales para su ejecucién y triunfo. En primer lugar, se enfoca en el
fortalecimiento de habilidades locales, lo que significa invertir en capital humano mediante
educacion y capacitacion para mejorar las capacidades de los habitantes. En segundo lugar,
fomentar la formacion de redes de cooperacion y alianzas entre diversos actores sociales y
econdmicos, promoviendo la transferencia de saberes y recursos. En tercer lugar, promueve la
innovacion como impulsor del desarrollo, incentivando la investigacion y el progreso que
emerge desde el interior de la comunidad. Ademas, reflexiona sobre la relevancia de un
ambiente institucional propicio, en el que las politicas locales respalden el emprendimiento y
la sostenibilidad (Pike et al., 2017).

Por ltimo, dicha teoria propone que las comunidades y regiones pueden fomentar su
propio desarrollo utilizando sus recursos, habilidades y saberes internos, en vez de confiar
Unicamente en inversiones extranjeras. Resalta la importancia crucial del capital humano y
social, subrayando que la educacion, la confianza y la colaboracién en la comunidad son

fundamentales para un progreso sostenible. Ademas, enfatiza la innovacion y el aprendizaje
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como motores de la competitividad local, permitiendo que las regiones se adapten a
los cambios econdmicos. También subraya la importancia de construir redes y sinergias, tanto
dentro del territorio como con otros actores, para potenciar el crecimiento equilibrado. En
esencia, esta teoria busca un desarrollo inclusivo y sostenible, fortaleciendo la autonomia de

las comunidades.

Teoria del desarrollo territorial sostenible

La teoria del desarrollo territorial sostenible de Barca et al. (2012) desarrollada en su
articulo Desarrollo Regional afirma que esta se centra en la integracion de dimensiones
econOmicas, sociales y ambientales en la planificacion y gestion del territorio, buscando un
equilibrio entre el crecimiento econdémico y el bienestar social, mientras se protege el entorno
natural. Esta teoria postula que el desarrollo debe ser inclusivo y equitativo, considerando las
particularidades y necesidades de cada region para promover una utilizacién eficiente de los
recursos, mejorar la calidad de vida de los habitantes y garantizar la resiliencia ante cambios
estructurales y crisis globales, como el cambio climatico y la globalizacién.

Ademas de ello, se tiene como objetivo fomentar un modelo de desarrollo que
incorpore de forma equilibrada las dimensiones econémicas, sociales y medioambientales en
la administracion del territorio, garantizando que el desarrollo econdémico no ponga en riesgo
la calidad de vida de las generaciones actuales y venideras. Intenta promover un desarrollo
inclusivo y justo que se ajuste a las especificidades de cada region, promueva la implicacion
de las comunidades locales, potencie la resistencia frente a retos mundiales y asegure la
salvaguarda del medio ambiente. Asi, el objetivo es construir territorios dinamicos, aptos para
ajustarse a cambios y mega tendencias, a la vez que se potencian las ventajas para todos los
participantes implicados (Barca et al, 2012).

Asi mismo, la relevancia de esta teoria reside en su habilidad para enfrentar los
complejos retos a los que se enfrentan las regiones en un mundo que cambia continuamente,
caracterizado por el cambio climatico, la acelerada urbanizacion y las disparidades
socioeconomicas. Esta teoria ofrece un esquema que orienta a los lideres y planificadores en
la formulacion de politicas y estrategias que no solo fomentan el desarrollo econémico, sino
que también toman en cuenta el bienestar social y la preservacion del medio ambiente. Al
fomentar la colaboracion entre diferentes niveles de gobierno y sectores, contribuye a la
resiliencia de las comunidades, optimiza el uso de recursos locales y asegura que el desarrollo
sea inclusivo, equitativo y sostenible, lo que es crucial para el futuro de las regiones (Barca et
al, 2012).
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Por otro lado, la principal caracteristica de la teoria es el enfoque integrador y
multidimensional, que persigue la armonizacion de los aspectos econdémicos, sociales y
ambientales en la organizacion y administracion del territorio. Esta teoria comprende la
relacion entre las dindmicas locales y globales, fomentando tacticas que se ajustan a las

caracteristicas especificas de cada region, lo que facilita el tratamiento de las demandas

particulares de sus comunidades y recursos. Ademas, promueve la implicacién directa de los
participantes locales, garantizando que sus opiniones y requisitos sean tomados en cuenta en
el proceso de toma de decisiones. Esta perspectiva no solo aspira al desarrollo econémico,
sino que también persigue la justicia social y la preservacion del medio ambiente a largo
plazo, fomentando de esta manera territorios resistentes y aptos para afrontar retos futuros
(Barca et al, 2012).

Por ello, la teoria del desarrollo territorial sostenible engloba diversas dimensiones
interconectadas que persiguen un equilibrio entre el crecimiento econémico, la inclusién
social y la sostenibilidad del medio ambiente. Estas dimensiones comprenden el fomento de
politicas ajustadas a las especificidades de cada region, el incremento de la resistencia frente
a cambios a nivel mundial y local, la participacion de la comunidad en la toma de decisiones,
la administracion sostenible de los recursos naturales, ademas de la optimizacion de la
infraestructura y servicios publicos para satisfacer las demandas locales. Ademas, subraya la
importancia de enfrentar las disparidades regionales y promover la colaboracion entre
distintos niveles gubernamentales y entidades privadas para generar un ambiente que
promueva el bienestar de todos los residentes de la region (Barca et al, 2012).

Por ultimo, la teoria del desarrollo territorial sostenible afirma que la importancia de
incorporar los aspectos econémicos, sociales y ambientales en la administracion y
organizacion del territorio. Su objetivo es fomentar un desarrollo equilibrado que responda
tanto a las necesidades locales como a los retos mundiales, teniendo en cuenta la variedad de
circunstancias y especificidades de cada zona. Esta teoria resalta la relevancia de la
implicacion activa de los participantes locales, garantizando que sus puntos de vista y
requisitos sean considerados en la elaboracion de politicas y estrategias de desarrollo.

Aparte del desarrollo econdmico, la teoria aspira a asegurar la justicia social y la
preservacion del medio ambiente, potenciando la capacidad de resistencia de las comunidades

ante desafios presentes como el cambio climatico y las disparidades socioeconémicas.
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2.2. Antecedentes
2.2.1. Antecedentes nacionales
Dioses et al. (2025) el proposito del estudio fue desarrollar una guia de inversion

turistica publica que promueva el crecimiento econémico de una zona en Peru. La
metodologia se baso en un enfoque cuantitativo, descriptivo-propositivo; se enfoca en la
elaboracion de propuestas practicas y aplicables, fundamentadas en un analisis exhaustivo y
un entendimiento profundo del problema, con el objetivo de mejorar la situacion
problematica y generar nuevas posibilidades en el sector del turismo. Se utilizé un
cuestionario como herramienta. Los hallazgos revelaron gque, respecto a la variable de
inversion publica en términos cuantitativos se categoriza como Regular, con una calificacion
de 13.4 puntos. De forma parecida, la variable de desarrollo econémico tiene una calificacion
de 13.0 puntos, motivo por el cual se desarrollé un plan de inversidn pablica en turismo que
impulsara el crecimiento econdémico de esa region. La investigacion de Dioses et al. ofrece
una propuesta aplicada para mejorar la inversion turistica; no obstante, su perspectiva
descriptiva-propositiva restringe la validacion empirica de la eficacia del plan sugerido.

Ademas, el uso Unico de cuestionarios podria limitar la profundidad del analisis por
no tener en cuenta otras metodologias que ayuden a completar la informacion adquirida.

Ruffner (2025) el propdsito principal de esta investigacion fue identificar coémo la
gestién municipal impacta en el desarrollo econémico local segln los ciudadanos de la
Municipalidad distrital de Comas. Este estudio utilizd un disefio metodolégico con un
enfoque cuantitativo, clasificado como aplicada, de carécter explicativo, bajo la metodologia
hipotético deductiva, no experimental, correlacional causal y de tipo transversal. Los
hallazgos mostraron que hay una correlacion de Rho de 0.781, indicando como la Gestion
Municipal afecta el Desarrollo Econémico Local de los habitantes de Comas. Ruffner
demuestra una correlacion significativa entre el desarrollo econdmico local y la gestion
municipal; no obstante, su disefio transversal y no experimental restringe la verificacion de
relaciones causales. Asimismo, como los resultados estan fundamentados en las percepciones
de los ciudadanos, podria haber sesgos subjetivos que los afecten.

Alcarraz (2024) el proposito es examinar la dindmica de la actividad turistica en los
principales ndcleos de poblacion del distrito de Pacucha, provincia de Andahuaylas,
utilizando la oferta, demanda y recursos turisticos de la region, proponiendo la

implementacidn del turismo sostenible como estrategia que favorezca el crecimiento
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economico de la zona. Implementando la investigacion aplicada de nivel descriptivo, no
experimental de corte transversal, utilizando un enfoque combinado. Cuyo desenlace, muestra
un aumento del sector en afios recientes. Concluyendo que la actividad turistica llevada a
cabo en los nucleos de poblacion méas importantes posee las condiciones para poner en
marcha la modalidad de turismo sostenible.

Garcia et al. (2023) el objetivo de la investigacion fue valorar el efecto de los
proyectos de inversion pablica (PIP) en la evolucidn de las actividades de turismo en la
provincia de Huanuco. La investigacion se llevé a cabo con una perspectiva cuantitativa, fue
de naturaleza basica, empled un método deductivo, un disefio no experimental y un corte
transversal. El grupo de estudio se compuso de 34 PIP creados en la provincia de Huanuco. El
método utilizado fue la observacion, y los recursos utilizados fueron los formularios de
anotaciones y las referencias digitales. Del conjunto de proyectos evaluados en funcion de su
nivel de influencia en el crecimiento del turismo, se observé que oscilan entre un nivel medio
y alto. En relacion a los proyectos llevados a cabo por las administraciones locales, se
evidenci6 que su impacto en el crecimiento del turismo varia entre nivel medio y alto.

Se deduce que los PIP ejercen un impacto considerable en el desarrollo de las
actividades de turismo.

Salas (2024) el proposito principal era establecer la correlacién entre la inversion
estatal y el crecimiento econdémico de un distrito de Piura. Mediante un método cuantitativo,
con una muestra de 100 empleados, se realizaron encuestas para recolectar datos. La base de
datos se configur6 en SPSS V.27. Los hallazgos indican que el 51% considero la inversién
publica como regular, evidenciando su efecto beneficioso en el crecimiento econémico local.
Ademas, la inversion pablica tiene una relacion significativa con el sistema productivo del
distrito, calificado como regular por el 50% de los entrevistados, lo que sefiala avances en
este sector. Adicionalmente, se detectd un vinculo positivo entre la inversion publica y el
ambito sociocultural, con el 49% considerandola regular, lo que indica progresos en la
calidad y eficacia en este ambito. En el contexto politico y administrativo, la investigacion
evidencid que la inversidn pablica ejerce un impacto positivo, calificada como regular por el
50% de los participantes, lo que sefiala avances en la administracién publica. Para concluir, se
demostro que hay una correlacion relevante entre la inversion gubernamental y el crecimiento

econdmico.
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2.2.2. Antecedentes internacionales

Pin y Masias (2025) el proposito principal era realizar un analisis exhaustivo de la
demanda turistica, con el objetivo de ofrecer datos pertinentes para promover la planificacion
estratégica y sostenible en estas zonas. La metodologia empleada fue de naturaleza analitica-
descriptiva, vinculando la base tedrica y conceptual, ademés del trabajo de campo llevado a
cabo en las parroquias objeto de estudio. De igual manera, se llevaron a cabo sondeos a 717
individuos, siendo 407 residentes y 310 visitantes. Los hallazgos revelan que las parroquias
presentan un flujo de visitantes poco constante, aunque durante fines de semana, épocas de
feriados y celebraciones locales se observa un incremento en la cantidad de visitantes. La
investigacion de Pin y Masias proporciona informacion importante acerca de la fluctuacion
del flujo turistico; no obstante, su perspectiva descriptiva restringe la elucidacion de las
razones detras de tal variabilidad. Asimismo, la ausencia de precision acerca de cOmo se
selecciond la muestra podria perjudicar la robustez de los resultados.

Piny Pin (2025) el proposito fue examinar el ecoturismo y su contribucion al
crecimiento econoémico en el recinto Agua Dulce en afios recientes. Esto se debe a que el
recinto enfrenta problemas al carecer de los conocimientos necesarios, aungque actualmente
esta modalidad goza de una buena aceptacion entre los turistas. Para tratar este asunto, se
utilizaron técnicas tanto cualitativas como cuantitativas, que incluyeron la ejecucién de una
entrevista a nuestro informante principal, con el fin de obtener la informacion requerida,
ademas de proceder a través de graficos estadisticos a la correcta comprobacion de los datos y
su respectivo analisis sobre la derrama econémica. Los hallazgos indicaron que el tipo de
turismo que se lleva a cabo en el establecimiento Agua Dulce es el ecoturismo. Se observo
que este tipo de turismo aun esta en su etapa inicial. Asimismo, el establecimiento ha dejado
de tener bitacoras que contribuyan a mantener el control adecuado del nimero total de
visitantes diarios al sitio y a recopilar la informacion requerida sobre el perfil de cada
visitante. Para concluir, la implementacidn adecuada de buenas practicas de ecoturismo
contribuird a fomentar de forma mas eficaz el ecoturismo, mientras que la creacion de nuevos
modelos de bitacoras facilitara una administracion mas eficiente de todos los ingresos que se
produzcan en la comunidad.

Avila (2023) El prop6sito fue analizar el efecto econdmico que produce el turismo en
el Estado de Yucatan, en particular en el Puerto de Progreso, gracias a su significativa
contribucion al Producto Interno Bruto. Por ende, se persigue reconocer componentes del

crecimiento econdémico local para proporcionar oportunidades de mejora en los restaurantes
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de Progreso, Yucatan. Se emple6 una investigacion cuantitativa, centrada en una serie de
métodos de precision cientifica y de una investigacion transversal. Esto significa que la
investigacion solo se llevo a cabo durante un periodo especifico con el objetivo de examinar y
recolectar informacidn que sera empleada en la documentacion. Resultados: Se presentaron
histogramas y correlaciones de Pearson, en los que se pueden resaltar varios aspectos: hay
una conexion entre el turismo y el desarrollo de nuevas estrategias, y también se observa una
relacion entre las actividades de cocina y la promocién de negocios. La investigacion de
Avila demuestra que hay una conexion entre el turismo y la expansion econdmica local. No
obstante, su disefio transversal restringe el analisis a un periodo concreto, lo cual imposibilita
ver las alteraciones a través del tiempo. Ademas, aunque se identifican correlaciones, no se
profundiza en la causalidad de las variables, lo que limita el analisis de los resultados.

Pérez (2023) el propdsito de este estudio fue examinar como el turismo afecta el
crecimiento econdémico de la parroquia Crucita en Ecuador. Se utilizé una metodologia que
combina enfoques cualitativos y cuantitativos, incluyendo un analisis de la literatura y
documentos relevantes, lo que ayudd a crear el marco tedrico y de referencia. Por lo tanto, se
adoptd un método no experimental y se aplicaron encuestas a los turistas y entrevistas a los
empleados de la parroquia Crucita. Entre los hallazgos mas relevantes, se identificaron
maultiples limitaciones que obstaculizan la posibilidad de establecer al turismo como un
referente fundamental para alcanzar el desarrollo econémico de la parroquia Crucita, a causa
de la carencia de apoyo gubernamental en lo que respecta a la implementacion de tecnologias
nuevas. La investigacion de Pérez presenta una perspectiva integral al fusionar métodos
cualitativos y cuantitativos; no obstante, su disefio no experimental restringe el
establecimiento de relaciones causales. Asimismo, a pesar de que reconoce factores
importantes como la escasez de respaldo gubernamental, no se adentra en técticas especificas

para sobrepasar esas limitaciones.

2.3. Definicidon de términos basicos

Inversion publica: Hace referencia a la distribucion de fondos economicos por el Estado
para la creacion de bienes y servicios que favorezcan ala comunidad. En el sector turistico,

esta inversion se convierte en infraestructura, fomento y programas de crecimiento.

Proyecto turistico: Conjunto de acciones programadas para fomentar el turismo en una
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zona, bien sea a través de la mejora de infraestructura, la preservacion de atracciones

naturales y culturales, o la promocidn del lugar.

Desarrollo Econdémico Local: Proceso de expansion constante de la economia en una
comunidad o regién, promovido por la inversion en areas clave como el turismo, que crea

empleos, promueve el comercio y eleva la calidad de vida.

Turismo Sostenible: Modelo de crecimiento turistico que aspira a balancear el
desarrollo econémico con la preservacion del entorno natural y el aprecio por la cultura

local, asegurando ventajas a largo plazo.

Ordenamiento Territorial: Procedimiento de organizacion del aprovechamiento del
suelo para asegurar un desarrollo balanceado y sostenible del turismo, previniendo la

explotacion excesiva de recursos naturales y culturales.

Cartera de Proyectos: Conjunto de iniciativas turisticas que el Estado otorga prioridad

para su financiacion y realizacion, basandose en su repercusion econémica y social.

Analisis de Factibilidad: Evaluacion técnica, financiera, social y ambiental que

establece la factibilidad de un proyecto de turismo antes de su puesta en marcha.

Presupuesto Publico: Asignacion de fondos econémicos estatales a diversos sectores,

entre ellos el turismo, con la finalidad de llevar a cabo programas y proyectos estratégicos.

Fondo de Inversion Turistica: Finanzas especificas orientadas a impulsar el
crecimiento del turismo a través de la optimizacion de infraestructura y servicios.
Transferencias Gubernamentales: Ingresos concedidos por el gobierno central a las
administraciones regionales o locales para llevar a cabo proyectos turisticos de gran

importancia.

Subsidios Turisticos: Soporte econémico proporcionado por el Estado para motivar
iniciativas turisticas que generen un efecto beneficioso en las comunidades locales o en la

preservacion del legado natural y cultural.

Infraestructura Turistica: Conjunto de infraestructuras y servicios fundamentales para el
turismo, tales como vias, aeropuertos, puertos, hoteles, centros de conferencias y zonas de

esparcimiento.

Equipamiento Turistico: Servicios extra que optimizan la experiencia del visitante,
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tales como sefializacién, telecomunicaciones, centros de informacion y servicios de

transporte.

Corredores Turisticos: Rutas disefiadas estratégicamente para vincular lugares de

interés turistico y promover el flujo de turistas en una region.

Centros de Interpretacion Turistica: Lugares educativos que ofrecen datos acerca del

legado cultural y natural de un lugar, fomentando su preservacion y disfrute consciente.

Economia Local: Proceso de generacion, distribucién y uso de productos y servicios que
tiene lugar en un territorio especifico, que puede ser un distrito, municipio, provincia o

region.

Inclusion Econdmica: Acceso justo a oportunidades econdmicas, particularmente para
grupos en situacion de vulnerabilidad como mujeres, jovenes, comunidades indigenas o

individuos con discapacidad, en el marco del proceso de desarrollo local.

Desarrollo Endogeno: Desarrollo enfocado en los recursos, habilidades y

potencialidades locales, fomentando soluciones locales a los retos locales.

Economia Solidaria: Modelo econdmico fundamentado en valores de cooperacion,
equidad, solidaridad y sostenibilidad, que fomenta la creacion de empresas sociales,

cooperativas e iniciativas comunitarias.
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I1l. HIPOTESIS Y VARIABLES

3.1. Hipotesis

3.1.1. Hipdtesis general
Existe relacion entre inversion pablica en proyectos turisticos y desarrollo econémico
local de la provincia de Cariete, Lima 2025.
3.1.2. Hipotesis especificas
Existe relacion entre asignacion presupuestaria en turismo y desarrollo econémico local de
la provincia de Cafiete, Lima 2025.
Existe relacion entre infraestructura turistica y desarrollo econémico local de la
provincia de Cafiete, Lima 2025.
Existe relacion entre fortalecimiento institucional en turismo y desarrollo econémico local

de la provincia de Cafiete, Lima 2025.

3.2. Definicion conceptual de las variables
Inversion publica en proyectos turisticos

Hace referencia al dinero que los gobiernos invierten en el desarrollo y optimizacion
de infraestructuras y servicios de turismo. Esta inversion tiene como objetivo impulsar el
desarrollo de la industria turistica a través de la edificacion de infraestructuras fundamentales,
tales como vias, aeropuertos, puertos, hoteles, ndcleos turisticos, museos y parques naturales.
Ademas, contempla la optimizacion de servicios tales como la seguridad, el transporte y la
promocion del lugar.

Ademas de fomentar el turismo, la inversion pablica ejerce un efecto beneficioso en la
economia local al crear puestos de trabajo, respaldar las pequefias y medianas empresas y
elevar el nivel de vida de las comunidades. En numerosas situaciones, se persigue que estos
proyectos sean sostenibles, salvaguardando el entorno natural y la cultura local. Es
fundamental la cooperacion entre el sector publico y el privado para que los proyectos de

turismo sean exitosos y sostenibles en el largo plazo (Garcia et al., 2023).

Desarrollo econémico local
Es un procedimiento en el que las comunidades, municipios o regiones persiguen
potenciar su bienestar social y econdmico a través del uso de sus recursos locales. Este tipo

de desarrollo se centra en potenciar la economia local, creando puestos de trabajo,
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optimizando la infraestructura y fomentando la actividad de negocios en una zona geografica
determinada. Involucra la formulacion de politicas publicas que promuevan la inversion, el
emprendimiento y la formacion de la mano de obra, con la finalidad de disminuir la pobreza,
incrementar el acceso a servicios fundamentales y promover la equidad social. El desarrollo
econdmico a nivel local también implica el fomento de sectores fundamentales como la
agricultura, el turismo, la industria o los servicios, y persigue la sostenibilidad en la
utilizacion de los recursos. Esta perspectiva se basa en el involucramiento proactivo de la
comunidad, la cooperacion entre el sector publico y el privado, y la deteccion de las

capacidades y requerimientos locales (Dioses et al. 2024).

3.3. Operacionalizacién de variables

Tabla 3
Operacionalizacion de la variable inversion publica en proyectos turisticos

. i i . Escala Nive
Dimensiones Indicadores Items de I
Medicio Rang
n o
o v Presupuesto publico en
Asignacion turismo 15
presup_uestana v In\{er§|on en proyectos (items)
en turismo turisticos .
v/ Cooperacion Siempre,
internacional en turismo
Casi .
. Bajo
siempre,
v Infraestructura de A veces, Medio
accesibilidad y transporte Casi
Inf,ra(_astructura v Infraestructura {5,10 nunc Alto
turistica de alojamiento (items) a,
v Infraestructura de Nun
equipamiento turistico ca
Fortalecimiento 11,15
institucional v" Gobernanza institucional (items)
turi en turismo
en turismo v Redes de cooperacion
turistica
v Politicas publicas en
turismo

Nota. Elaboracion propia (2025)
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Operacionalizacion de la variable desarrollo econémico local
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: : . . Escalade i
Dimensiones Indicadores Items . Nivel-Rango
Medicion
Empresas de servicios
Competitividad turisticos 15
empresarial Innovacion en 3
empresas deturismo  (I8MS)
Liderazgo empresarial
en turismo Totalmente
_de acuerdo,
En
Empleoy Empleos en el sector desacuerdo, )
mercado turistico . Bajo
i 6,10 Ni de
laboral Calidad de empleo en ,’ i )
turismo (items) acuerdo, Ni Medio
Nivel de salarios en en
: Alto
turismo desacuerdo,
de acuerdo,
_ Totalmente
Aportes del turismo al de acuerdo
PBI local
Crecimiento Ingresos generados 11, 15
econémico por el turismo (items)

Inversion en
infraestructura
turistica

Nota. Elaboracion propia (2025)
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IV. DISENO METODOLOGICO
4.1. Tipo de investigacion

La investigacion de este estudio fue de naturaleza basica, ya que su proposito principal
fue la creacion de conocimiento tedrico sin una implementacion practica directa en
situaciones

concretas. Este método se distingue por su énfasis en la ampliacion y profundizacion
del conocimiento cientifico, intentando interpretar fendmenos y vinculos conceptuales
mediante el estudio de principios, leyes o teorias.

En este contexto, el estudio tuvo como finalidad proporcionar al cuerpo de
conocimientos acerca del impacto de la inversion publica en proyectos turisticos y su
repercusion en el crecimiento econémico local, ofreciendo fundamentos tedricos que faciliten
una mejor comprension de esta relacion (Alvares, 2020).

Este andlisis utiliz6 un método cuantitativo, pues tuvo como objetivo medir y
examinar de forma imparcial el impacto de la inversion pablica en proyectos de turismo en el
crecimiento econémico de la region. Este método posibilita analizar la conexidn entre las
variables a través de la recoleccion y estudio de datos numéricos, asegurando resultados
exactos y comprobables (Hernandez y Mendoza, 2018).

Mediante técnicas estadisticas, se analiz6 la relacion de la inversion gubernamental
en variables econémicas fundamentales, tales como el incremento del empleo, el ingreso local

y la atraccion turistica.

4.2. Disefio de investigacion

El disefio fue de naturaleza no experimental, lo que significa que el cientifico no
alter6 de manera deliberada las variables independientes, sino que examind y estudio los
fendmenos en su entorno natural con el objetivo de describirlos o investigar posibles vinculos
entre las variables. Como es una investigacion no experimental, no se alteraran las variables,
sino que se examinaran sus vinculos en un entorno auténtico (Hernandez et al., 2014). Se
analizé la manera en que la inversion publica en iniciativas de turismo impacta en el
crecimiento economico local sin afectar directamente los fendmenos que se observan.

Es transversal, dado que se realiz6 en un momento concreto y reflejara la relacion de
los elementos en funcion de la situacion y el contexto de ese momento. Este tipo de
investigacion se caracteriza por tener una ubicacién temporal definida y por no seguir a las

personas a lo largo del tiempo (Alvarez, 2020).
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4.3. Método de investigacion
Este analisis se fundamentd en el enfoque hipotético-deductivo, dentro del enfoque

cuantitativo, con el objetivo de verificar una hipétesis mediante la observacion y el estudio
de datos empiricos. Se planted una hipotesis que expone la correlacion entre la
inversion publica en proyectos de turismo y el crecimiento econémico local. Después, se
Ilevé a cabo la recopilacion de datos para obtener los hallazgos (Pérez et al., 2020).
4.4. Poblacién y muestra
Poblacion

La poblacion se refiere al conjunto total de individuos que comparten caracteristicas
relevantes para el estudio y sobre los cuales se pretende obtener informacion para realizar
inferencias (Pérez et al., 2020).

En la presente investigacion, la poblacion esta conformada por los habitantes de la
provincia de Cafiete, considerando que estos constituyen los principales actores y
beneficiarios del desarrollo econémico local derivado de la inversion publica en proyectos
turisticos.

La eleccion de esta poblacion se justifica debido a que el estudio busca analizar la
relacion entre la inversion publica en turismo y el desarrollo econémico desde la percepcion
de los residentes, quienes experimentan de manera directa lola relacién de dichas inversiones
en variables como empleo, ingresos y dinamismo econémico.

Asimismo, segun el Instituto Nacional de Estadistica e Informatica (INEI, 2018), la
provincia de Cafiete cuenta con una poblacion total de 240 013 habitantes, los cuales

constituyen el universo de estudio.

Muestra
La muestra es un subconjunto representativo de la poblacién del cual se recolectan los

datos (Hernandez et al., 2014). En este estudio, se trabajé con una muestra de 360 habitantes
de la provincia de Cafiete.

El tipo de muestreo empleado fue no probabilistico, especificamente muestreo
intencional o por conveniencia, dado que los participantes fueron seleccionados en funcién de
criterios establecidos por el investigador, priorizando aquellos individuos que poseen
conocimiento o experiencia vinculada al desarrollo turistico y economico local.

La eleccion de este tipo de muestreo se justifica debido a la dificultad de acceder a
toda la poblacion y a la necesidad de obtener informacion relevante de sujetos que puedan

aportar datos significativos para el anlisis de las variables en estudio.
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Criterios de inclusién

v" Funcionarios publicos

v" Responsables o especialistas en turismo

v" Personas residentes en la provincia de Carfiete
v" Personas mayores a 18 afios

v" Personas que acepten de manera voluntaria desarrollar la encuesta

Criterios de exclusion

v Funcionarios que no estén vinculados al area de turismo
v" Prestadores de servicios turisticos informales

v" Personas que no residen en la provincia de Cafiete

v Personas menores a 18 afios

v Encuestados que no completen el cuestionario

Muestreo
El muestreo utilizado fue deliberado o intencional, el cual consiste en seleccionar a los

participantes en funcién de criterios especificos definidos por el investigador, considerando
su pertinencia para los objetivos del estudio (Alvares, 2020).

Este tipo de muestreo permitié focalizar la recoleccion de datos en individuos con
conocimiento o experiencia relevante sobre la actividad turistica y su impacto en el desarrollo
economico local, lo cual contribuye a obtener informacién mas precisa para el analisis

correlacional.

4.5. Lugar de estudio

Esta investigacion tuvo lugar en la provincia de Cariete, ubicada en el sur del
departamento de Lima, a lo largo de la costa central peruana, durante el afio 2025. La
provincia tiene como limites al norte la provincia de Lima, al sur la provincia de Chincha
(Ica), al este la region Huancavelica y al oeste el océano Pacifico. Cafiete tiene una variedad
de areas que incluyen zonas de costa, valles interandinos y regiones altoandinas. Esto le

otorga un valioso patrimonio natural y paisajistico, ademas de una diversidad importante en
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términos histdricos y culturales.

Desde la perspectiva econdmica, las actividades que sostienen el crecimiento de la
provincia de Cafiete son, en primer lugar, la agricultura, el comercio y la agroindustria y, en
segundo lugar, cada vez mas, el turismo. Esta ultima actividad se ha vuelto estratégica por la
existencia de puntos turisticos de interés cultural, gastronémico y natural, como son los valles
agricolas, las playas, los lugares arqueologicos, las celebraciones tradicionales y las
manifestaciones culturales propias. Las autoridades regionales y locales, en este marco, han
fomentado la inversion pablica en iniciativas turisticas con el propésito de mejorar los
servicios turisticos, la infraestructura y el equipamiento para potenciar la competencia del
destino y estimular la economia local.

La provincia de Cafiete tiene ademas gobiernos locales que llevan a cabo iniciativas
de inversién publica relacionadas con el desarrollo turistico, en linea con las politicas
nacionales referidas a la descentralizacion y al desarrollo del territorio. Estas inversiones
tienen como objetivo crear puestos de trabajo, aumentar los ingresos de la poblacién y
promover el crecimiento econdémico a nivel local, en particular en las zonas con mas
posibilidades turisticas. Por tal motivo, la provincia de Cafiete es un lugar apropiado para
examinar como se relacionan las inversiones del Estado en proyectos turisticos con el
desarrollo econdmico a nivel local, teniendo en cuenta los rasgos econémicos, sociales y

territoriales que afectan al crecimiento del turismo como motor de un desarrollo sostenible.

4.6. Técnicas e instrumentos para la recoleccion de datos

4.6.1. Técnica
La recopilacion de informacion se realiz6 a traves de la implementacion de

cuestionarios estructurados, orientados a los protagonistas principales del sector turistico en la
provincia de Cafiete. Este procedimiento facilito la recoleccion de datos significativos acerca
de la percepcion y la relacion de la inversion pablica en iniciativas turisticas y el crecimiento
economico de la region. Las encuestas se basaron en un cuestionario con preguntas de tipo
cerrado, lo que permitio una evaluacion cuantitativa. Estas cuestiones buscaron entender el
grado de inversidn publica en el sector turistico, las ventajas percibidas, los retos afrontados y
su vinculo con indicadores econdmicos como el empleo y las ganancias producidas

(Hernandez-Sampieri y Mendoza, 2018).
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4.6.2. Descripcion de instrumentos

El cuestionario midio las dos variables: la primera es la variable de inversion publica
en proyectos turisticos, adaptada de Dioses et al. (2024); y la segunda es la variable de
desarrollo econdmico local, adaptada de Ruffner (2025). En esta investigacion, se empled el
cuestionario como medio para la recoleccion de informacion. De acuerdo con Hernandez et
al., (2014), este es un conjunto de interrogantes abiertas o cerradas que fomentan la
recoleccion de informacion crucial para medir las variables que se pretenden diagnosticar. El
cuestionario que se llevé a cabo contenia un conjunto de preguntas relacionadas con los
criterios de cada uno de los aspectos de las variables establecidas en la tabla 1. Estas incluyen
cinco alternativas de respuesta simples: completamente de acuerdo (5), de acuerdo (4),
medianamente de acuerdo (3), en desacuerdo (2), completamente en desacuerdo (1), las
cuales se examinaran bajo los criterios estadisticos elementales. El cuestionario se aplicara a

los pobladores de la provincia de Cafiete, regiéon Lima.

4.6.3. Validacion
Para asegurar la validez y fiabilidad de las herramientas de recopilacion de datos, se

llevd a cabo una validacion a traves del criterio de especialistas. Este procedimiento implicé
la revision y valoracion de la encuesta y otros instrumentos por parte de expertos en campos
vinculados con la investigacion, como la administracion turistica, la inversion publica, la
economia y el desarrollo local.

Los especialistas elegidos examinaron la claridad, relevancia y consistencia de cada
elemento del instrumento, garantizando que las cuestiones planteadas sean entendibles,
pertinentes y apropiadas para evaluar la correlacion entre la inversion publica en iniciativas

turisticas y el crecimiento econémico de la provincia.

4.6.4. Confiabilidad
Para asegurar la fiabilidad del analisis de la inversién publica en proyectos turisticos y

su relacién con el crecimiento econémico local, se empleé un método riguroso que
garantizara la estabilidad y consistencia de los resultados logrados (Rendon et al., 2016).
Primero, se valoro la fiabilidad de los instrumentos de recopilacion de datos a través
del coeficiente de alfa de Cronbach, si se emplean encuestas, con el objetivo de cuantificar la
consistencia interna de las preguntas vinculadas con la percepcion de los participantes
(autoridades, empresarios y comunidad). Un valor que exceda 0.7 sefialara un nivel de

fiabilidad aceptable del instrumento.
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Asimismo, se llevd a cabo un ensayo piloto con un grupo limitado de participantes
con el objetivo de detectar posibles inconsistencias en los instrumentos de recopilacion de
datos y modificar los elementos que puedan provocar ambiguedad o prejuicios en la
interpretacion.

Finalmente, el estudio estadistico de los datos recolectados se llevo a cabo a través de
programas especializados, como SPSS o Stata, con el objetivo de garantizar la
reproducibilidad y exactitud de los resultados logrados. Esto favorecera la fiabilidad del
estudio y su utilidad en la elaboracion de politicas publicas enfocadas en el crecimiento

turistico y econémico local.

Confiabilidad del instrumento (alfa de Cronbach)

Para evaluar la fiabilidad de los cuestionarios sobre "Inversion publica en proyectos
turisticos" y "Desarrollo econémico local”, se calcularon los coeficientes de alfa de Cronbach
(tablas 5y 6).

Para el cuestionario de "Inversion publica en proyectos turisticos", se obtuvo un
coeficiente de 0.873 para un total de 15 elementos. Por otro lado, para el cuestionario de

"Desarrollo econémico local": el coeficiente obtenido fue de 0.903 para un total de 15
elementos.

Estos resultados, al superar ampliamente en ambos casos el umbral de 0.70 que es
comunmente aceptado en la investigacion social, son claros indicadores de una consistencia
interna muy alta y excelente. Nos permiten afirmar con confianza que los items de ambos
cuestionarios estan altamente correlacionados entre si y miden de manera coherente sus
respectivos constructos, lo que los convierte en herramientas de medicion fiables y

consistentes.

Tabla5
Alfa de Cronbach del cuestionario inversion publica en proyectos turisticos

Alfa de Cronbach N de elementos

0.873 15




74

Tabla 6

Alfa de Cronbach del cuestionario desarrollo econémico local
Alfa de Cronbach N de elementos

0.903 15

4.7. Analisis de procesamiento de datos

El estudio sobre la inversion pablica en proyectos turisticos para el crecimiento
economico local se realizo a través de un enfoque cuantitativo, empleando instrumentos
estadisticos que faciliten la evaluacion de la correlacion entre las variables en estudio.
Primero, se recolectaron datos primarios mediante encuestas a funcionarios publicos,
empresarios y miembros de la comunidad, ademas de datos secundarios obtenidos de fuentes
oficiales como el Ministerio de Comercio Exterior y Turismo (MINCETUR), asi como de
gobiernos locales.

Tras la recoleccion de la informacion, se llevo a cabo su depuracion para eliminar
inconsistencias y respuestas parciales, seguida de un proceso de codificacion para simplificar
su analisis en programas estadisticos como SPSS. Luego, se utilizaron métodos de analisis
estadistico descriptivo, determinando medidas de tendencia central y dispersion para describir
las variables en estudio. Igualmente, se utilizara el coeficiente de correlacién de Pearson para
establecer la correlacion entre la inversion estatal en proyectos de turismo y el desarrollo
economico local. Se complementara el estudio con un modelo de regresiéon lineal maltiple
para valorar la relacion de la inversion en factores como el crecimiento econémico y la
creacion de puestos de trabajo en el sector turistico.

Para asegurar la fiabilidad de los métodos empleados en la recopilacién de datos, se
utilizé el coeficiente alfa de Cronbach con la finalidad de evaluar la consistencia interna de
los elementos del cuestionario. Los resultados alcanzados se mostraron en diagramas y
cuadros comparativos, lo que facilitara la observacion de la progresion de los indicadores
econdmicos en las areas analizadas. Finalmente, el analisis de los hallazgos se llevé a cabo
basandose en el marco tedrico e investigaciones anteriores sobre inversion publica y
desarrollo turistico, con el objetivo de producir contribuciones relevantes para la elaboracion

de politicas publicas que fomenten una inversién eficaz en proyectos de turismo sostenible.
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V. RESULTADOS

5.1. Resultados descriptivos

Tabla7
Variable 1: Inversion publica en proyectos turisticos
Inversion publica en proyectos Nivel Frecuencia Porcentaje
turisticos
Bajo 252 70.0
Medio 93 25.8
Alto 15 4.2
Total 360 100.0

Nota. Datos de la encuesta del estudio (2025).
Figura 2

Variable 1: Inversion publica en proyectos turisticos

300 70.0%

AV
250
200
A 25.8%
A
100
50 4,2%
0
Bajo Medio Alto

Nota. Datos de la encuesta del estudio (2025).

De acuerdo con la Tabla 7 y la Figura 2, la variable "Inversion publica en proyectos
turisticos™ presenta un nivel de percepcion predominantemente Bajo, con un 70.0% (n=252)
de los participantes en este nivel, y un 25.8% (n=93) en el nivel Medio. Solo un 4.2% (n=15)
se sitla en el nivel Alto. Estos resultados demuestran una percepcion mayoritaria y
considerablemente negativa sobre la Inversion Pablica en Proyectos Turisticos en la provincia

de Cafiete.
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Tabla 8
Dimension: Asignacion presupuestaria en turismo
Asignacion presupuestaria en Nivel Frecuencia Porcentaje
turismo
Bajo 210 58.3
Medio 122 33.9
Alto 28 7.8
Total 360 100.0

Nota. Datos de la encuesta del estudio (2025).

Figura 3
Dimension: Asignacion presupuestaria en turismo

250 58.3%

200

33.9%

150
4

100

Bajo Medio Alto

Nota. Datos de la encuesta del estudio (2025).

La Tabla 8 y la Figura 3 muestran que la percepcion de la dimension "Asignacion
presupuestaria en turismo” tiende fuertemente hacia el nivel Bajo, con un 58.3% (n=210) de
las respuestas. El nivel Medio fue elegido por el 33.9% (n=122), y el nivel Alto apenas
alcanza el 7.8% (n=28). En sintesis, los resultados reflejan una percepcién
predominantemente negativa acerca de como se gestionan los recursos publicos destinados al

sector turistico.
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Tabla 9

Dimensioén: Infraestructura turistica

Infraestructura turistica  Nivel Frecuencia Porcentaje

Bajo 245 68.1

Medio 102 28.3

Alto 13 3.6
Total 360 100.0

Nota. Datos de la encuesta del estudio (2025).

Figura 4

Dimension: Infraestructura turistica

68.1%
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Nota. Datos de la encuesta del estudio (2025).

Respecto a la "Infraestructura turistica”, la distribucién de frecuencias (Tabla 9y
Figura 4) es clara: el 68.1% (n=245) de los encuestados la percibe en un nivel Bajo, mientras
que el 28.3% (n=102) la califica como Media. Unicamente el 3.6% (n=13) la valora como
Alta. Esto consolida una percepcion ampliamente desfavorable sobre la calidad y

disponibilidad de la infraestructura de soporte para el turismo.



78

Tabla 10

Dimensién: Fortalecimiento institucional en turismo

Fortalecimiento institucional en turismo  Nivel Frecuencia Porcentaje

Bajo 225 62.5

Medio 116 32.2

Alto 19 5.3
Total 360 100.0

Nota. Datos de la encuesta del estudio (2025).

Figura 5

Dimensién: Fortalecimiento institucional en turismo

62.5%
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Nota. Datos de la encuesta del estudio (2025).

De acuerdo con la Tabla 10 y la Figura 5, la dimension "Fortalecimiento institucional
en turismo" presenta un nivel de percepcion predominantemente Bajo, con un 62.5% (n=225)
de los participantes en este nivel, y un 32.2% (n=116) en el nivel Medio. Solo un 5.3%
(n=19) se situa en el nivel Alto. Estos resultados demuestran una percepcion

mayoritariamente negativa sobre la solidez de las instituciones turisticas.
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Tabla 11
Variable 2: Desarrollo econémico |

Desarrollo econdémico local ~ Nivel Frecuencia Porcentaje

Bajo 237 65.8

Medio 102 28.3

Alto 21 5.8
Total 360 100.0

Nota. Datos de la encuesta del estudio (2025).

Figura 6

Variable 2: Desarrollo econémico local
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Nota. Datos de la encuesta del estudio (2025).

En cuanto a la variable "Desarrollo econémico local”, la Tabla 11 y la Figura 6
revelan un patron de percepcién marcadamente Bajo, alcanzando el 65.8% (n=237). Los
niveles Medio (28.3%, n=102) y Alto (5.8%, n=21) son significativamente menores. En
definitiva, existe una percepcion ampliamente negativa sobre el impacto del turismo en el

desarrollo econémico de la localidad.
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Tabla 12
Dimension 1: Competitividad empresarial

Competitividad empresarial Nivel  Frecuencia Porcentaje

Bajo 210 58.3

Medio 128 35.6

Alto 22 6.1
Total 360 100.0

Nota. Datos de la encuesta del estudio (2025).

Figura7
Dimension 1: Competitividad empresarial
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Nota. Datos de la encuesta del estudio (2025).

Los resultados para la dimension "Competitividad empresarial” (Tabla 12 y Figura 7)
sefialan que el 58.3% (n=210) de las opiniones se concentran en el nivel Bajo. El 35.6%
(n=128) la considera Media, dejando solo un 6.1% (n=22) en el nivel Alto. Esto sugiere una
evaluacion mayormente negativa respecto a la capacidad de competencia de las empresas

dentro del sector turistico local.
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Tabla 13
Dimension 2: Empleo y mercado laboral
Empleo y mercado laboral Nivel Frecuencia  Porcentaje
Bajo 218 60.6
Medio 128 35.6
Alto 14 3.9
Total 360 100.0

Nota. Datos de la encuesta del estudio (2025).

Figura 8

Dimensién 2: Empleo y mercado laboral
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Nota. Datos de la encuesta del estudio (2025).

De acuerdo con la Tabla 13 y la Figura 8, la dimension "Empleo y mercado laboral”

presenta un nivel de percepciéon predominantemente Bajo, con un 60.6% (n=218) de los

participantes en este nivel, y un 35.6% (n=128) en el nivel Medio. Solo un 3.9% (n=14) se

situa en el nivel Alto. Estos resultados demuestran una percepcion mayoritaria y desfavorable

sobre las condiciones del empleo en el sector turistico.
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Dimensién 3: Crecimiento econémico
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Crecimiento econémico Nivel Frecuencia Porcentaje
Bajo 201 55.8
Medio 101 28.1
Alto 58 16.1
Total 360 100.0
Nota. Datos de la encuesta del estudio (2025).
Figura 9
Dimension 3: Crecimiento econdmico
%2 55.8%
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Nota. Datos de la encuesta del estudio (2025).

El anélisis de la Tabla 14 y la Figura 9 muestra que la dimension "Crecimiento

econémico" mantiene una percepcion mayoritariamente Baja (55.8%, n=201), seguida por el

nivel Medio (28.1%, n=101). Cabe destacar, sin embargo, la presencia de un 16.1% (n=58) en

el nivel Alto. A pesar de esta notable minoria positiva, la conclusion general apunta a una

percepcion principalmente negativa respecto a la contribucion del turismo al crecimiento

econdmico local.
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5.2. Resultados inferenciales

Pruebas de Normalidad:
HO: Los datos presentan una distribucion
normal H1: Los datos no presentan una distribucion

normal

Tabla 15

Normalidad de las variables inversion publica en proyectos turisticos y desarrollo econémico

local
Prueba de Kolmogorov-Smirnov para una muestra
Estadistico gl. Sig
Inversién publica en proyectos turisticos 0.193 340 .000
Asignacion presupuestaria en turismo 0.185 340 .000
Infraestructura turistica 0.186 340 .000
Fortalecimiento institucional en turismo 0.173 340 .000
Desarrollo econémico local 0.206 340 .000
Competitividad empresarial 0.155 340 .000
Empleo y mercado laboral 0.155 340 .000
Crecimiento econémico 0.201 340 .000

Nota. Resultados obtenidos mediante el software estadistico SPSS (2025).

De acuerdo con los resultados mostrados en la Tabla 15, se puede observar que para
todos los datos de las variables y sus dimensiones se tiene que para cada una de ellas el valor
de significancia (Sig.) es .000, lo cual es menor que 0.05. Este resultado lleva a rechazar la
hipotesis nula (HO) de que los datos presentan una distribucion normal y a aceptar la hipotesis
alternativa (H1) de que no la presentan. Este hallazgo sugiere que para analisis estadisticos
subsiguientes se deben emplear pruebas no paramétricas, como la correlacion de Rho de
Spearman, para evaluar la relacion entre las variables, garantizando la validez de los

resultados inferenciales.
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Contrastacion de Hipotesis:

Hipdtesis General:
HO: No existe una relacion entre la inversion publica en proyectos turisticos y el

desarrollo econdmico local de la provincia de Cafiete, Lima 2025.

H1: Existe una relacién entre la inversion pablica en proyectos turisticos y el desarrollo

economico local de la provincia de Cafiete, Lima 2025.

Tabla 16

Correlacidn entre inversion publica en proyectos turisticos y desarrollo econémico local

Inversion
publica en Desarrollo
proyectos econoémico
turisticos local
Rho de Inversion publica Coeficiente de  1.000 617
Spearman  en proyectos correlacion
turisticos Sig. (bilateral) 0.000
N 360 360
Desarrollo Coeficientede 17 1.000

economico local correlacion
Sig. (bilateral)  0.000
N 360 360

**_La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Analisis e Interpretacion:

La Tabla 16 muestra los resultados de la prueba Rho de Spearman, obteniéndose un
coeficiente de correlacion de 0.617. Este valor sugiere que existe una correlacion fuerte entre
la inversion publica en proyectos turisticos y el desarrollo econémico local.

Ademas, se tiene un p-valor de 0.000 que es menor que 0.05. En consecuencia, se rechaza la
hipétesis nula HO y se acepta la alternativa H1, lo que implica que la relacién es

estadisticamente significativa.
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Hipotesis Especifica 1:
HO: No existe una relacion entre la asignacion presupuestaria en turismo y el desarrollo

economico local de la provincia de Cafiete, Lima 2025.

H1: Existe una relacién entre la asignacion presupuestaria en turismo y el desarrollo

economico local de la provincia de Cafiete, Lima 2025.

Tabla 17

Correlacion entre asignacion presupuestaria en turismo y desarrollo econémico local

Asignacion Desarrollo
presupuestaria econoémico
en turismo local
Rho de Asignacion Coeficiente de  1.000 596"
Spearman  presupuestaria en correlacion
turismo Sig. (bilateral) 0.000
N 360 360
Desarrollo Coeficiente de  596™ 1.000

econémico local correlacién
Sig. (bilateral) 0.000
N 360 360

**_Lacorrelacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Analisis e Interpretacion:

La Tabla 17 indica los resultados de la prueba Rho de Spearman, obteniéndose un
coeficiente de correlacion de 0.596. Este valor sugiere que existe una correlacion
moderada-fuerte entre la asignacion presupuestaria en turismo y el desarrollo econémico
local. Al obtenerse un p-valor de 0.000 que es menor que 0.05, esto lleva a rechazar la
hipotesis nula HO y consecuentemente implica que los resultados son estadisticamente

significativos.
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Hipotesis Especifica 2:
HO: No existe unarelacién entre la infraestructura turistica y el desarrollo econémico

local de la provincia de Cariete, Lima 2025.

H1: Existe una relacion entre la infraestructura turistica y el desarrollo econémico

local de la provincia de Cariete, Lima 2025.

Tabla 18

Correlacion entre infraestructura turistica y desarrollo econémico local

Desarrollo
Infraestructura econémico
turistica local
Rho de Infraestructura  Coeficiente de 1.000 466"
Spearman turistica correlacion
Sig. (bilateral) 0.000
N 360 360
Desarrollo Coeficiente de  466™ 1.000

econémico local correlacién
Sig. (bilateral) 0.000
N 360 360

**_Lacorrelacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Analisis e Interpretacion:

De acuerdo con la Tabla 18, donde se aplico la prueba Rho de Spearman, se obtuvo un
coeficiente de correlacién de 0.466. Este valor sugiere que existe una correlacion moderada
entre la infraestructura turistica y el desarrollo econémico local. Ademas, se tiene un p-valor
de 0.000 que es menor que 0.05, lo que implica que los datos son estadisticamente

significativos.
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Hipotesis Especifica 3:
HO: No existe una relacién entre el fortalecimiento institucional en turismo y el

desarrollo econémico local de la provincia de Cafiete, Lima 2025.

H1: Existe una relacion entre el fortalecimiento institucional en turismo y el

desarrollo econdmico local de la provincia de Cafiete, Lima 2025.

Tabla 19

Correlacion entre fortalecimiento institucional en turismo y desarrollo econémico local.

Fortalecimiento Desarrollo
institucional en econoémico
turismo local
Rho de Fortalecimiento  Coeficiente de 1.000 536"
Spearman institucional en  correlacién
turismo Sig. (bilateral) 0.000
N 360 360
Desarrollo Coeficiente de  536™ 1.000

economico local correlacion
Sig. (bilateral) 0.000
N 360 360

**_Lacorrelacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Analisis e Interpretacion:

De acuerdo con la Tabla 19, que resalta los resultados de la prueba Rho de Spearman,
se obtuvo un coeficiente de correlacion de 0.536. Este valor sugiere que existe una
correlacion moderada-fuerte entre el fortalecimiento institucional en turismo y el desarrollo
econdmico local. Ademas, se tiene un p-valor de 0.000 que es menor que 0.05, lo que

implica que los datos son estadisticamente significativos.
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VI. DISCUSION DE RESULTADOS

La discusion se centra en analizar la relacion entre la inversion publica en proyectos
turisticos sobre el desarrollo econémico local en la provincia de Cafiete, Lima 2025. Para ello
se organizd en funcidn de los objetivos planteados, articulando los resultados inferenciales y

descriptivos con los referentes tedricos y antecedentes empiricos encontrados.

Discusion del Objetivo General

El objetivo principal fue determinar como la inversion publica en proyectos turisticos
impacta el desarrollo econémico local. Los resultados muestran una correlacion (Rho de
Spearman = 0.617; p-valor 0.000) entre estas variables, lo cual confirma la hipétesis inicial
de una relacion.

Este hallazgo respalda el marco teorico, que considera la inversion publica como un
motor fundamental para la actividad turistica, contribuyendo a la generacion de empleo y
dinamizacion econémica (Garcia-Ponce et al., 2022; MEF, 2021). El valor de la correlacion
(0.617) otorga sustento empirico al constructo de inversion publica en proyectos turisticos en
Caniete, en sintonia con lo sefialado por Risso (2022) y el BID respecto al potencial de estas
inversiones.

No obstante, surge una observacion critica al comparar el resultado estadistico con la
percepcion de los participantes. La mayoria percibe que tanto la inversidn pablica en
proyectos turisticos (70%) como el desarrollo econémico local (65.8%) se encuentran en
niveles bajos. Esta discrepancia indica que, aunque la relacién tedrica es sélida, la ejecucion
practica de la inversion publica en proyectos turisticos enfrenta limitaciones en la provincia
de Cafiete. Esto coincide con problematicas ampliamente documentadas en el contexto
latinoamericano, como la ineficiente distribucién de recursos, falta de planificacion y escasa
participacion comunitaria (Hall, 2021; WTTC, 2023).

Los resultados respaldan la Teoria del Desarrollo Endogeno (Pike et al., 2017), que
resalta el papel del capital publico y la inversion en saberes e innovacion para el desarrollo
sostenible. Sin embargo, el bajo nivel de percepcidn desafia la aplicacion de la Teoria del
Crecimiento Inclusivo (OCDE, 2018), pues el desarrollo econdémico percibido como bajo
sugiere que no se estan alcanzando plenamente los objetivos de equidad y reducciéon de
desigualdades.

La correlacion (Rho = 0.617) evidencia que mejoras en la gestion de la
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inversion publica tendrian un impacto significativo en el desarrollo econdmico local. La
provincia de Cafiete, por tanto, muestra un importante potencial de mejora si se optimizan los
procesos de asignacion y ejecucion de recursos. No obstante, el reto consiste en traducir este
potencial estadistico en resultados tangibles y una mejor percepcion social del bienestar, lo
que implica abordar desafios estructurales como la transparencia y evaluacion efectiva del
impacto (Hall, 2021)

Discusion de los Objetivos Especificos

1. Asignacion Presupuestaria en Turismo (H. Especifica 1)

En cuanto a la relacion de la asignacion presupuestaria en el turismo sobre el
desarrollo econémico local en la provincia de Cafiete, los resultados muestran una relacion
moderada (Rho = 0.596; p-valor 0.000), lo cual respalda de manera contundente la hipétesis
especifica planteada. Este hallazgo se alinea con lo expuesto por Mendoza et al. (2018) y
Tavera et al. (2024), quienes sostienen que la asignacion presupuestaria constituye un
instrumento fundamental en la planificacion, organizacion y control de los recursos publicos
destinados al turismo.

Sin embargo, pese a la evidencia estadistica favorable, la percepcion mayoritaria de
los participantes sobre la asignacion presupuestaria es predominantemente baja (58.3%). Esta
discrepancia sugiere que, aungue existe una correlacion que subraya la importancia del
presupuesto en el desarrollo econdmico local, la ejecucion de dichos fondos no esté logrando
satisfacer las expectativas ni responder a las necesidades del sector turistico. De hecho, como
sefialan Rocha y Delgado (2021), una gestion presupuestaria eficaz deberia impulsar el
desarrollo local a través de proyectos estratégicos, lo que no parece estar ocurriendo en el
caso de Cafiete.

Asimismo, es relevante considerar el principio de sostenibilidad promovido por el
MINCETUR (2024), que enfatiza la necesidad de equilibrar factores medioambientales,
economicos y socioculturales. Sin embargo, la percepcion negativa de la poblacién indica que
este equilibrio aun no se alcanza en la provincia. Al comparar estos resultados con los
obtenidos en un distrito de Piura (Salas, 2024), donde el 51% considera la inversién publica
como regular, se evidencia que la percepcién en Cafiete es aln mas desfavorable. Esta
diferencia puede atribuirse a la complejidad y caracteristicas demograficas de Cariete, que

presenta desafios adicionales en la gestion de recursos y en la distribucién de fondos, lo cual
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puede afectar negativamente la competitividad y sostenibilidad del turismo local.

2. Infraestructura Turistica (H. Especifica 2)

Respecto a la infraestructura turistica, el analisis revela una correlacion moderada
(Rho = 0.466; p-valor 0.000) con el desarrollo econdmico local. Aunque esta relacion es la
mas baja entre las dimensiones evaluadas. Este resultado concuerda con la literatura
especializada (Gaibor, 2019; Zambrano et al., 2022), que resalta el papel esencial de la
infraestructura en el crecimiento y la competitividad del turismo, asi como en la mejora de la
experiencia del visitante. Lagos y Morales (2022) también enfatizan la importancia de una
infraestructura adecuada para el desarrollo sostenible del sector.

No obstante, la percepcidn sobre la infraestructura turistica es mayoritariamente baja
(68.1%), lo que representa una limitacion critica para el desarrollo del turismo en Cariete.
Bravo (2022) destaca que la insuficiencia de infraestructura constituye un obstaculo relevante
para atraer inversion extranjera y facilitar el acceso a los principales puntos de interés
turistico. La combinacidn de una correlacién moderada y una percepcion negativa refuerza la
idea de que la infraestructura limitada acta como un factor restrictivo para el impacto de la
inversion publica en turismo.

En contraste, el estudio de Garcia et al. (2023) en Huanuco sefiala impactos de nivel
medio a alto en el turismo gracias a los proyectos de inversién publica, lo que sugiere que la
diferencia en los resultados podria estar vinculada al tipo y focalizacion de los proyectos
implementados, asi como a la provision de servicios basicos como agua, energia 'y
telecomunicaciones, que en Cafiete atn presentan deficiencias.

En conclusién, los hallazgos evidencian que, para fortalecer el turismo como motor
del desarrollo econémico local en Cafiete, resulta imprescindible mejorar tanto la asignacion
presupuestaria como la infraestructura turistica, asegurando una gestion eficiente y una

inversion integral en los componentes clave del sector.

3. Fortalecimiento Institucional (H. Especifica 3)

Con respecto al fortalecimiento institucional en el sector turistico sobre el desarrollo
economico local de la provincia de Cariete, Lima. La aplicacion de la prueba Rho de
Spearman revel6 una correlacién de magnitud moderada a fuerte (Rho = 0.536; p-valor

0.000) entre el fortalecimiento institucional y el desarrollo econdémico local, lo que
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valida la tercera hipdtesis especifica.

Este hallazgo subraya la relevancia del fortalecimiento institucional, conceptualizado
como el proceso de potenciar capacidades organizativas, administrativas y técnicas en las
entidades turisticas (Torres-Baque y Pibaque-Pionce, 2024). Diversos autores y organismos
internacionales, como la OMT (2023), coinciden en que el fortalecimiento institucional
resulta esencial para asegurar la eficacia, sostenibilidad y competitividad del sector.

No obstante, el 62.5% de los participantes percibe el nivel de fortalecimiento
institucional en turismo como bajo. Esta percepcion, a pesar de la correlacion con el
desarrollo econdémico local, evidencia que las entidades responsables en Cariete enfrentan
dificultades para adaptarse, optimizar procesos administrativos y promover una
colaboracion efectiva.

La debilidad institucional percibida (62.5% bajo) apunta a que la gobernanza
institucional no logra equilibrar intereses ni promover una gestion democratica y sostenible
(Cruzy Velazquez, 2020). Este contexto resalta la necesidad de fortalecer el rol de los actores
locales, una problemética también identificada por Pérez (2023) en su analisis sobre Crucita
(Ecuador), donde la falta de apoyo gubernamental en materia tecnolégica impide el progreso
econdmico.

El didlogo con la Teoria de la Gobernanza Turistica (Dredge y Jamal, 2015) resulta
pertinente, ya que esta plantea la importancia de la colaboracion entre gobiernos, empresas y
comunidades para la formulacién de politicas integrales. La baja percepcion del
Fortalecimiento institucional en Cariete sugiere que las dinamicas de poder limitan la
inclusion de sectores marginados y dificultan la adopcidn de politicas estratégicas que
equilibren la promocion turistica y la preservacion patrimonial (Vasquez y Silva, 2022).

Asi, el fortalecimiento institucional aparece como el factor menos aprovechado en
Caniete, lo que genera una brecha entre el potencial tedrico del sector para afrontar retos, como
la accesibilidad y la equidad social, y sus resultados concretos.

En sintesis, los hallazgos respaldan de manera fuerte las hipétesis planteadas y
confirman que la inversion publica en sus tres dimensiones mantiene una relacion con el
desarrollo econdémico local de Cariete. Sin embargo, la principal critica radica en que esta
relacion se da en un contexto de baja percepcion de eficiencia, lo que revela una deficiente
aplicacién de los principios de sostenibilidad e inclusion social que deberian orientar la

inversion publica en turismo.
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VII. CONCLUSIONES
A continuacion, se presentan las conclusiones derivadas del presente estudio.

Primero:
El estudio permitié determinar que la inversion publica en proyectos turisticos

mantiene una relacion directa con el desarrollo econdmico local de la provincia de Cafiete.
Sin embargo, la percepcion predominantemente baja de los encuestados respecto a ambas
variables evidencia que los beneficios esperados de la inversion publica aiin no son
percibidos de manera suficiente por la poblacion. Este escenario sugiere la existencia de
brechas entre la planificacion de las inversiones turisticas y su materializacion efectiva en
mejoras visibles para el territorio, limitando el aprovechamiento del potencial turistico como

dinamizador del desarrollo econémico local.

Segundo:
La asignacion presupuestaria destinada a proyectos turisticos se relaciona con el

desarrollo econdmico local; sin embargo, la percepcion mayoritaria de niveles bajos en esta
dimensidn evidencia que los recursos destinados al turismo ain no son considerados
suficientes para impulsar mejoras econdémicas perceptibles en la provincia. Ello pone de
manifiesto la necesidad de fortalecer la planificacion y priorizacion de las inversiones

orientadas al desarrollo turistico.

Tercero:
Respecto a la infraestructura turistica constituye un componente asociado al desarrollo

econdmico local; no obstante, la percepcion predominante de deficiencias en esta dimensién
refleja que las condiciones actuales de accesibilidad, equipamiento y puesta en valor de los
recursos turisticos aln representan una limitacion para el aprovechamiento integral del

potencial turistico de la provincia de Cafiete.

Cuarto:
El fortalecimiento institucional se relaciona con el desarrollo econémico local,

evidenciando la importancia de las capacidades de gestion, coordinacion y articulacion de los
actores involucrados en la actividad turistica. Sin embargo, la percepcion mayoritaria de
debilidad institucional indica la necesidad de mejorar los mecanismos de gestion y

gobernanza para favorecer una implementacion mas eficiente de las iniciativas turisticas en la
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provincia

En sintesis, aunque existe relacion entre las variables estudiadas, la percepcion
mayoritariamente baja de la poblacion revela que la inversidn pablica en turismo todavia no
logra traducirse plenamente en resultados visibles y sostenibles para el desarrollo econémico
local
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VIIl. RECOMENDACIONES

Las siguientes recomendaciones se orientan a la practica, buscando transformar las
relaciones encontradas en una gestion publica mas eficaz y un desarrollo econémico local

tangible, abordando especificamente los bajos niveles de percepcion observados en Cafiete.

Primero: Para mejorar la Inversion Publica en Proyectos Turisticos.

Se recomienda a la Municipalidad Provincial de Cafiete implementar un sistema de
evaluacion periddica de resultados de las inversiones publicas en turismo, que permita medir
su contribucidn al desarrollo econdmico local mediante indicadores relacionados con
competitividad, empleo y dinamismo econémico. Esta evaluacion debera realizarse de manera
anual y servir como insumo para la priorizacién de futuras inversiones turisticas. Como
indicador de seguimiento se propone la elaboracion de un informe anual de resultados de la

inversion publica turistica en la provincia.

Segundo: Para promover la asignacién Presupuestaria en Turismo

Se recomienda a la Oficina de Planeamiento y Presupuesto de la Municipalidad
Provincial de Cafiete incorporar, en la formulacion presupuestal del siguiente ejercicio fiscal,
una linea especifica de seguimiento para los proyectos de inversion turistica priorizados.
Como meta inicial, se propone que en un plazo maximo de seis meses se implemente un
reporte trimestral que permita verificar el porcentaje de ejecucién presupuestal de cada
proyecto turistico, facilitando la toma de decisiones oportunas y la optimizacion de los
recursos asignados al sector.

Ademas, a los Municipios sé recomiendan que deben fortalecer la Transparencia y
el Seguimiento del Impacto: Dado que la percepcion de la inversion es baja, se debe crear
un Observatorio Local de Proyectos Turisticos que publique la informacion sobre la
asignacion de fondos, el progreso de la ejecucion y los resultados logrados en términos de
empleo e ingresos locales. La transparencia es esencial para disminuir la desconfianza de la

comunidad y robustecer la imagen del turismo como impulsor del progreso social.

Tercero: Para mejorar la Infraestructura Turistica
Se recomienda a la Subgerencia de Turismo de la Municipalidad Provincial de Cafiete,
en coordinacion con la Unidad Ejecutora de Inversiones, priorizar la ejecucion de proyectos

turisticos que cuenten con expediente técnico aprobado y presenten retrasos en su
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materializacion, como el proyecto de recuperacion y puesta en valor del Castillo
Unanue. Como indicador de seguimiento se propone el porcentaje de proyectos turisticos que

inician ejecucidn fisica respecto del total de proyectos con expediente técnico aprobado.

Cuarto: Para promover el Fortalecimiento Institucional en Turismo

Se recomienda a la Gerencia Municipal y a la Gerencia de Desarrollo Econémico y
Turismo fortalecer los mecanismos de articulacion entre las entidades publicas,
organizaciones vinculadas al turismo y actores locales mediante la realizacion de reuniones
técnicas trimestrales durante el proximo afio. Como indicador de seguimiento se propone el
namero de acuerdos adoptados y ejecutados derivados de dichas reuniones, con la finalidad de
mejorar la coordinacién institucional relacionada con la gestidn de proyectos turisticos en la
provincia de Cariete.

Asimismo, se recomienda fortalecer la articulacién intergubernamental entre los
gobiernos locales de la provincia de Cafiete, la Municipalidad Provincial de Cafiete y el
Gobierno Regional de Lima, promoviendo la suscripcién de convenios de cooperacion técnica
y financiera para la formulacion y ejecucion de proyectos turisticos. Esta estrategia permitiria
complementar capacidades institucionales y recursos presupuestales entre los distintos niveles
de gobierno, favoreciendo la implementacion de proyectos que, por su magnitud o costo,
excedan las posibilidades de financiamiento de las municipalidades distritales. Como
indicador de seguimiento se propone el nimero de convenios suscritos y el numero de

proyectos turisticos ejecutados bajo mecanismos de cooperacién interinstitucional..
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Anexo 2: Instrumentos de investigacion

Instrumento 1 ) )
CUESTIONARIO: INVERSION PUBLICA EN PROYECTOS TURISTICOS
Instrucciones:

El objetivo de esta encuesta es reunir datos acerca de la inversion pablica en proyectos
turisticos y su efecto en el desarrollo economico local de la provincia de Cafiete. Los datos
recopilados posibilitaran el andlisis de la manera en que las iniciativas gubernamentales
enfocadas en el turismo ayudan a impulsar la economia, crear empleo y elevar la calidad de vida
de la poblacion. Su participacion es esencial porque sus respuestas proporcionaran insumos
importantes para la investigacion. La informacion que se brinde serd gestionada de forma
anonimay con total confidencialidad, siendo utilizada solamente para objetivos académicos.

Por favor, marque con un aspa (X) la alternativa que mejor represente su opinién, segun

la siguiente escala.

Totalmente de | En desacuerdo Ni de acuerdo, |De acuerdo Totalmente de

desacuerdo ni en desacuerdo acuerdo

1 2 3 4 5

N° | Items Respuesta
Dimension 1: Asignacion presupuestaria en turismo 11213415

01 |El presupuesto publico destinado al turismo se define con base
en un plan anual claramente establecido.

02 |Lainformacidn sobre el presupuesto turistico (plan, avances,
cierres) es publica y accesible.

03 |El presupuesto publico destinado al turismo en Cafiete es
suficiente para cumplir los objetivos propuestos.

04 |La inversion turistica en Cafiete fomenta el desarrollo
economico sostenible de la provincia.

05 |Existe coordinacion entre autoridades locales y organismos
internacionales para impulsar el turismo.

Dimensién 2: Infraestructura turistica
06 |El transporte publico terrestre en Cariete es seguro y eficiente
para los turistas.

07 |La infraestructura de transporte y accesibilidad turistica en
Caniete recibe mantenimiento de forma periddica.

08 |Los alojamientos de la provincia cuentan con instalaciones en
buen estado y adecuadas para los turistas.
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09

La infraestructura de alojamiento en Cafiete cumple con
rampas para personas con discapacidad.

10 |Cafete cuenta con suficiente infraestructura de equipamientg
turistico (sefializacion, é&reas de descanso, centros de
informacion).

Dimension 3: Fortalecimiento institucional en turismo

11 |Las instituciones publicas y privadas del sector turismo en
Cariete trabajan de manera coordinada.

12 |Existe liderazgo institucional para orientar el desarrollo
turistico de manera sostenible.

13  |Existe interés de la poblacidn en participar en actividades de
cooperacion turistica.

14 |Hay alianzas estratégicas entre empresas turisticas para
promover la provincia.

15 |Se difunden los resultados de la evaluacion de politicas

turisticas a la poblacion.




Instrumento 2

CUESTIONARIO: DESARROLLO ECONOMICO LOCAL

Instrucciones:

El objetivo de esta encuesta es reunir datos acerca de la inversion publica en

proyectos turisticos y su efecto en el desarrollo econdémico local de la provincia de Cafiete.

Los datos recopilados posibilitaran el andlisis de la manera en que las iniciativas

gubernamentales enfocadas en el turismo ayudan a impulsar la economia, crear empleo y

elevar la calidad de vida de la poblacion. Su participacion es esencial porque sus

respuestas proporcionaran insumos importantes para la investigacién. La informacion que

se brinde sera gestionada de forma anénima y con total confidencialidad, siendo utilizada

solamente para objetivos académicos.

segun la siguiente escala.

Por favor, marque con un aspa (X) la alternativa que mejor represente su opinion,

Totalmente deg En desacuerdo Ni de acuerdo, |De acuerdo Totalmente  de

desacuerdo ni en desacuerdo acuerdo

1 2 3 4 5

N° Items Respuesta
Dimension 1: Competitividad empresarial 112345

01 |Lasempresas de servicios turisticos promueven la innovacion
en sus servicios.

02 |Las empresas colaboran con la comunidad en el desarrollo de
proyectos turisticos.

03 |Las empresas innovan en la experiencia del turista para
generar mayor satisfaccion.

04 |Las empresas de turismo invierten en capacitacion e
innovacion del personal.

05 |Los lideres de las empresas turisticas en Cariete definen metas

claras para el crecimiento empresarial.
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Dimension 2: Empleoy mercado laboral

06 |Existen oportunidades laborales para jovenes en el sector
turistico de Cafiete.

07 |Los salarios en el sector turistico de Carfiete son justos en
relacion con el trabajo realizado.

08 |Losempleos turisticos en Cariete ofrecen un ambiente laboral
seguro y adecuado.

09  |[Existe unbuen clima laboral en las empresas turisticas de
Cariete.

10 |Ademas del salario, los trabajadores del turismo reciben
beneficios adicionales como gratificaciones, seguros @
alimentacion.

Dimension 3: Crecimiento econdmico

11  |El turismo contribuye de manera significativa al crecimiento
del PBI local en Cariete.

12 |Las actividades turisticas aumentan los ingresos municipales
a través de tasas, licencias o impuestos.

13  |El turismo contribuye de manera significativa a los ingresos
de la economia local en Cafiete.

14 |El turismo aumenta los ingresos de las familias locales a
través del empleo directo.

15 |Lainversion eninfraestructura turistica prioriza la proteccion

del medio ambiente.
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Anexo 3: Validez de los instrumentos

Observaciones (precisar si hay suficiencia): Ninguno

Opinién de aplicabilidad: Aplicable [ X | Aplicable después de corregir | | No aplicable [ |
Apellidos y nombres del juez validador. Dr. Espinoza Huerta, José Antonio
DNI: 44459297

Especialidad del validador: Gestion Pablica

Lima, 01 de setiembre del 2025

'Pertinencia: E! item corresponde al concepto tedrico formulado.
*Relevancia: £ item es apropiado para representar al componente o
dimension especifica del constructe

*Claridad: Se entiénde sin dificultad alguna el enunciado de! item, es
conciso, exacto y directo

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados son
suficientes para medir la dimensin
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Observaciones (precisar si hay suficiencia): Ninguno (x)

Opinién de aplicabilidad: Aplicable [ X | Aplicable después de corregir | | No aplicable | |
Apellidos y nombres del juez validador. Mg: Sheydi Marinela Cordova Garcia
DNI: 73496370

Especialidad del validador: Ingenieria Civil con mencion en Direccién de Empresas de la
Construccion

Lima, 01 de setiembre del 2025

'Pertinencia: El item cormesponde al conceplo tedrico formulado. -
“Relevancia; El item es aproplado para representar al componenie o
dimension especifica del constructo

¥Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es o o> -
coneiso, exacto y directo CORDOVA GARCIA
Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados son Tageniern Civil
suficientes para medir la dimension

Firma del Experto Informante
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Observaciones (precisar si hay suficiencia): Ninguno

Opinion de aplicabilidad: Aplicable [ X | Aplicable después de corregir [ ] No aplicable | |
Apellidos y nombres del juez validador: Mg: Angelica Yovana Ortiz Loa
DNI: 41455045

Especialidad del validador: Maestra en Derecho Penal y Procesal Penal

Lima, 01 de setiembre del 2025

'Pertinencia: El item corresponde al concepto tedrico formulado.
Relevancia: El item es apropiado para representar al componente 0
dimension especifica del constructo

3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es
conciso, exacto y directo

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados
son suficientes para medir la dimension

Firma del Experto Informante
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Anexo 4: Inversiones publica en proyectos turisticos en la provincia de Cafiete

- Inversion publica en proyecto turistico en el distrito de San Antonio
Fuente: Ministerio de Economia y Finanzas

¢ M 25  ofis.mef.gob.pe/invierte/consultapublica/consultainversiones Q vy E} oy

Por codigo tnico:

2508144

Por nombre:

W5Q7H

Refrescar

-

Aplica sélo para inversiones viables y aprobadas

Lista de resultados

Codigo Codigo Gnicode ~ Cédigo Estado de la Nombre de la . Tipo de Situacid Costo de inversion Costo Total de la Fase de Registro de
de idea inversiones SNIP inversién siblmrbbabobrbshsbarsh formato stk viable/aprobado Inversién Actualizado  ejecucién clerre
143423 2508144 = CERRADO CREACION DEL SERVICIO RECREATIVO CULTURAL EN EL CERRO EL VIABLE 838,375.24 ca0a27s ﬁ
MIRADOR DEL DISTRITO DE SAN ANTONIO - PROVINCIA DE CANETE -
DEPARTAMENTO DE LIMA S con
liquidacion
- , . ;o . . . ~
- Inversion publica en proyecto turistico en el distrito de San Vicente de Cafiete
.. . p .
Fuente: Ministerio de Economia y Finanzas
Criterios de bdsqueda
Por codigo Gnico:
Por nombre:
Refrescar
Aplica sélo para inversiones viables y aprobadas
Lista de resultados
Codigo | Codigo Gnicode | Codigo | Estado de la T » Tpode o . Costadeinversién cus:‘” ot cek Fase de Registro
de idea inversiones SNIP inversion e formato ftuacion viable/aprobada nver.slon ejecucion de cierre
Actualizado
2323657 278508 ACTIVD CREACION DE LOS SERVICIOS CULTURALES YRECUPERACION DELa casaDELs  ([EEOEEEY)  vieeLe 12.652.000.00 15,357.661.61 “ B

HACIENDA UMANUE EN EL CENTRO POBLADO MENOR HIPGLITO UNANUE.
DISTRITO DE SAN VICENTE DE CARETE. PROVINCIA DE CANETE-LIMA
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